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In contextul preocupérilor pentru evaluarea impactului IT
asupra misiunilor de audit financiar, obiectivul acestei
lucrari este de a cerceta modul in care noile tehnologii
Big Data contureaza profesia de auditor, metodele si
tool-urile folosite. Motivatia: tehnologia si-a pus
amprenta in toate domeniile de activitate, iar
profesionigtii tind, pas cu pas, spre o experimentare in
audit prin testarea noilor tehnologii; ludnd in considerare
ipoteza adoptarii pe scara larga a tehnologiilor moderne
oferite de IT, dezvoltarea Big Data si Data Analytics
(BDA) reprezintd un caz deosebit de interesant, asupra
dezbaterii caruia pledeaza autorul. Cele doud metode de
cercetare calitativa, respectiv fundamentald, alaturi de
observatia criticd ce a constat in selectii ale publicatiilor
online ale organismelor profesionale de audit si
contabilitate, literaturii de specialitate i discutii cu
specialisti Big Four in IT si audit permit analiza
impactului Big Data, completand lucréri de specialitate
anterioare, dat fiind faptul ¢4 tot mai mult se semnaleaza
necesitatea unei documentari (extinse) in acest sens.
Rezultatele acestei investigatii propun Data Analytics,
Hadoop-ul, NoSQL-ul in topul tehnologiilor aplicabile Big
Data pe misiunile de audit financiar, in vederea
simplificarii procedurilor de audit, imbunatatirii
performantei organizationale si diminudrii gradului de
risc.
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Big Data va schimba lumea (ISACA, 2018 a; Chan et al.,
2018), aceasta a fost concluzia in urma sondajului
condus n anii 2014 (61%) si 2018 (53%). ACCA (2019)
sustine ca tehnologia detine potentialul in revolutionarea
auditului i In analizele ce impun finalitatea acestui
proces, analize ce au la baza volume mari de date (i.e.
Big Data). Big Data propune o avalansa de modificari in
modelele de business, adoptarea unui trend automatizat
si insusirea unor noi abordari prospective din partea
profesionistilor, in vederea imbratisarii oportunitatilor,
dar si infruntarea provocarilor generate de impactul IT.
Pentru auditori, evolutiile in tehnologie impun
documentare si pregatire din punct de vedere tehnologic
(Rindasu, 2016) spre indeplinirea auditului de inalta
calitate.

Avand in vedere faptul ca fenomenul tehnologic Big
Data si tehnologiile ce deriva din acest domeniu nu au
fost explicate pana acum pe intelesul tuturor partilor
interesate, actualii si viitorii utilizatori ai tehnologiei
moderne, aceasta lucrare vine in completarea directiei
de cercetare propusa de Appelbaum (2017) spre
aprofundarea impactului Big Data si Data Analytics
(BDA), domeniu de cercetare analizat pe perioade
extinse de timp (Moffitt & Vasarhelyi, 2013; Goes, 2014;
Krahel & Titera, 2015; Vasarhelyi et al., 2015; Klous &
Wielaard, 2016; Alles et al., 2016; ISACA Journal, 2018;
Salijeni et al., 2018; Gepp et al., 2018; ACCA, 2019).
Alaturi de acestia, autorul doreste sa contribuie prin
initierea unor discutii pe aceasta tema, si anume: (1)
cum pot fi mapate aceste tehnologii in misiunile de audit
financiar, (2) care sunt particularitétile acestora si (3) de
ce sunt potrivite pentru profesia de auditor. Tehnologiile
Blockchain, RPA, Al, Machine Learning si subsetul Deep
Learning vor fi analizate intr-un articol ulterior
,1ehnologii informatice emergente pentru practica
profesiei contabile si de audit’, urmarind aceeasi
abordare metodologica.

Mai exact, aceasta lucrare doreste sa contribuie la
cercetarile actuale prin: (1) dezvoltarea unor notiuni din
punct de vedere tehnic al acestor BDA, avand la baza
cercetarea calitativa i (2) intelegerea modului in care
pot fi integrate aceste tehnologii BDA in misiunile de
audit financiar. In acest sens, am avut in vedere o
cercetare fundamentald, condusa prin dezbateri cu
specialisti in IT si in audit ai companiilor Big Four.
Dezvoltarea unor notiuni din punct de vedere tehnic al
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acestor tehnologii emergente in auditul financiar are la

baza cercetarea documentara extinsa prin examinarea

critica a literaturii de specialitate, a dezbaterilor pe
aceasta tema, a surselor de date cu explicatii de ordin
tehnic (i.e. carti, site-uri web), a rapoartelor de audit
tehnologice emise de companiile Big Four (i.e. KPMG,

PwC), a rapoartelor si jurnalelor emise de organismele si

organizatiile profesionale in domeniul financiar i IT (i.e.

ACCA, ISACA, AICPA). Integrarea acestor tehnologii in

misiunile de audit financiar este propusa de autor, fiind

ilustrata prin reprezentari de scheme (practice) ce
evidentiaza procesele tehnologice, algoritmii matematici
si factorii ce influenteaza rezultatele rularii unor scripturi
ce definesc softul informatic (Chan et al., 2018). Desi in
companiile Big Four aplicabilitatea BDA se afla la stadiul
de dezvoltare si inca la nivel de documentare pentru
analize mai extinse si, implicit, mai precise, doresc prin
aceasta cercetare sa gasesc raspunsuri pentru 4 puncte
importante la care mediul de business cauta raspuns:

v" Care va fi impactul tehnologic al dezvoltarii BDA
pentru misiunile de audit financiar?

v Cum pot fi mapate tehnologii emergente BDA in
aceste misiuni?

v" Care este mecanismul de lucru (al acestor inovatii
tehnologice) si care sunt algoritmii implicati in analiza
datelor?

v In prezent, care este rolul auditorului? Se intrevede o
redefinire pe plan profesional?

Acest articol aduce contributii prin exemplificéri concrete
pentru publicul de interes si initierea de dezbateri
referitoare la modul de functionare a tehnologiilor
emergente si maparea acestora (unde exista
aplicabilitate) pe misiunile de audit financiar. Pentru
Romania, auditul financiar reprezinta forma
coordonatoare pentru toate tipurile de audit. Normele
generale de audit sunt aprobate de Camera Auditorilor
Financiari din Romania si sunt considerate criterii de
referintd pentru orice tip de audit.

Examinarea rapoartelor emise de companiile Big Four si
de organismele profesionale au ca principal obiectiv
punerea in evidenta a impactului IT ce trebuie insusit de
auditori. Conform estimarilor curente, aproximativ pana
in anul 2025 aceste companii internationale specializate
in servicii de audit si consultanta (i.e. Big Four) vor
detine o pondere substantiala din piata de audit
(Bhaskar si Flower, 2019). Consider ca examinarea
acestor rapoarte reprezinta un fundament solid pentru
tema aleasa, alaturi de cercetarea calitativa a literaturii
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de specialitate si documentari fundamentale de ordin
tehnic (carti, site-uri web) realizate prin observatii critice,
selectand astfel doar informatiile necesare. Studiul
prezent urmareste trenduri, actiuni si predictii in auditul
financiar, dar si factori ce intervin in procesul de analiza
si decizional. Lucrarea de fata poate fi utila tinerilor care
doresc sa urmeze aceasta profesie, dar si actualilor
auditori, spre adaptarea la noile cerinte si asimilarea
noilor abilitati tehnice de lucru.

In contextul restabilirii increderii in eficacitatea acestui
proces (i.e. audit financiar) ca urmare a scandalurilor
economice Enron Corporation, Carillion (Bhaskar si
Flower, 2019), a fost adoptat Actul Sarbaness-Oxley
(eng. SOX) in 2002, in scopul asigurarii exactitatii
informatiilor financiare. Astfel, auditul financiar
examineaza conformitatea situatiilor financiare cu
standardele internationale de contabilitate (eng. IAS) si
standardele internationale de audit (eng. ISA), in
vederea exprimarii opiniei de audit. De la Sarbanes-
Oxley si pana in prezent, calitatea auditului financiar s-a
imbunétatit considerabil. n aceasta era a tehnologiilor
emergente, auditul este o profesie in continua
schimbare din considerentul ca tehnologia impacteaza
toate ariile acestei profesii (Chan et al., 2018; Schmitz &
Leon, 2019).

Privind Tn trecut, criza financiara (anii 2006-2010) a
reprezentat primul impuls care a ,impins” companiile sa
acorde o atentie sporita modului de prezentare a
situatiilor financiare si adoptarii unui scepticism
profesional avansat din partea auditorilor, asigurand
reprezentarea corecta si evitarea pe cat posibil a erorilor
in sumele declarate. Mai apoi, introducerea IFRS ca
standard international de raportare financiara pentru
toate societatile comerciale cotate din UE, existand
totodaté si optiunea de convergenta cu IFRS pentru
societatile cotate si necotate, fara participatii de capital,
reprezinta cel de-al doilea argument ce favorizeaza
schimbarea de paradigma in misiunile de audit
(Chan et al., 2018), schimbare ce aduce in discutie o
prima ipoteza controversatd a acestei cercetari.
Incepand cu secolul XIX, aparitia si dezvoltarea
tehnologiei reprezinta cel de-al treilea aspect ce
favorizeaza descoperiri recente in metodele de lucru ale
acestei profesii. Prin aparitia i dezvoltarea tehnologiei
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intelegem ca IT-ul asigura integritate sistemelor
informatice si raportarii financiare, in scopul prevenirii
crizelor economico-financiare. Investitorii, auditorii,
CEOs, CFOs si partile interesate sunt de parere ca IT-ul
imbunatateste activitatea de audit si ajuta la cresterea
calitatii, preciziei rezultatelor gi alocarii unui timp de lucru
mai scurt in analiza datelor financiare (PwC, 2019).

Tnca din anii 2000-2010, auditul a cunoscut o perioada
de progres datorata dezvoltarii intense a tehnologiei.
Distributed Computing permite stocarea datelor in Cloud
si utilizarea de softuri IT ce prelucreaza datele intr-un
mediu virtual. Intre anii 2010-2020, Big Data apare si se
dezvolta in domeniile de contabilitate si audit (Vasarhelyi
si Kogan, 2015; Moffitt si Vasarhelyi, 2013), perioada in
care apar diverse softuri informatice (e.g. CIEL Audit si
Revizuire, Gaudit). Aceste softuri de audit vin Tn sprijinul
auditorului financiar in scopul desfasurarii activitatilor de
audit, creand un mediu hibrid in care sistemele sunt
responsabile cu monitorizarea unui mediu prea
voluminos de date externe (Krahel si Vasarhelyi, 2014).

Conform sondajului condus de ISACA (2018, b), 94%
din persoanele intervievate constientizeaza schimbarea
in sectorul financiar si 62% considera ca auditul va
deveni o profesie orientata mai mult pe IT, aceasta
mentiune reprezenténd cea de-a doua ipoteza
controversata a acestei lucrari, contrar KPMG (2018)
unde este sustinut faptul c& metodologia de aplicare a
auditului nu ar trebui neaparat adaptata la Big Data, IT-
ul nefiind absolut necesar procedurilor metodologice.
Tnsusirea unor competente si abilitati de lucru in IT mai
bune decét in prezent se intrevad in viitorul acestui
sector de activitate. Auditul IT sau auditul sistemelor
informatice este un proces ce permite evaluarea
infrastructurii hardware si software a companiei auditate.
Auditul IT este necesar in stabilirea legaturii nevoi-
resurse si verifica respectarea procedurilor de lucru, al
modului de utilizare al soft-ului, existenta echipamentului
IT si a configuratiilor existente in reteaua clientului.

Pentru un auditor IT, orice misiune de audit are la baza
verificarea unor controale generale de IT, precum:
functionalitatea corecta a tehnologiilor implementate, a
infrastructurii hardware si software a companiei auditate,
precum si acordarea drepturilor de acces. Auditorul
financiar verifica inregistrarea tranzacfjilor in sistemul
informatic conform documentelor in original, ce au stat la
baza inregistrarii in contabilitate. Actiunea de verificare
reprezintd esenta auditului financiar, de aceea este
posibil ca acest termen (i.e. de verificare) sa fie regasit
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intr-un mod frecvent in aceasta lucrare. Prin urmarirea
aplicarii unor standarde specifice, a unor cadre de
raportare sau ghiduri de audit este verificata
conformitatea situatiilor financiare (Rozario & Thomas,
2019), pe cand auditul IT va fi responsabil cu verificari
ale drepturilor de utilizator, ale accesului sau al
modificarii / stergerii unui drept de acces ca urmare a
angajarii, schimbarii pozitiei sau demisiei din companie,
integritatea parolei de acces, infrastructura
organizationala a componentelor hardware si software,
lista userilor activi si inactivi si implicit crearea de tichete
IT catre departamentul suport.

Acest tip de audit implica responsabilitati si abilitati
tehnice specifice. Auditul IT consta in studierea retelei
clientului, analiza licentelor existente, organizarea
procesului de legalizare software, identificarea erorilor
survenite, analiza deficientelor de infrastructura,
recomandari si sugestii in vederea optimizarii sistemului
informatic al companiei, dezvoltarea unor strategii pe
termen lung ce au in vedere prototipul virtual identificat
din infrastructura analizata, intocmirea planului de
organizare. Sunt analizate activitatile derulate de
companie, datorate utilizarii sistemelor complexe ERP,
implementarea serviciilor furnizate de tip Cloud (e.g.
Cloud hibrid, Cloud privat), dar si adoptarea unor noi
modele de business (e.g. conectarea de tip remote prin
aplicatia Remote Desktop Protocol - RDP sau adoptarea
solutiilor Bring Your Own Device - BYOD).

Viitorul semnaleaza posibilitatea unor modificari in
profesia de auditor, si anume o noua perspectiva a
auditorului: un audit bazat pe IT, avand obiectiv in
evaluarea tranzactiilor companiei, asigurari privind
implementarea corecta a tehnologiile informationale. in
special in companiile Big Four, auditul a devenit un
audit de tip IT sau audit continuu sau audit de tip
hibrid, unde auditorul IT efectueaza controale
generale de IT, in privinta acordarii unor drepturi de
utilizator, a accesului sau stergerii dreptului de acces ca
urmare a modificarii statusului:

v' angajare, schimbare de pozitie in companie sau
demisie (i.e. eng. list of changes), dar si existenta
tichetelor IT cu privire la aceste schimbari,

v lista userilor activi si inactivi, printr-o verificare rapida
cu departamentul de resurse umane.

Auditul IT vizeazd respectarea unor reglementari de

ordin intern, precum integritatea parolei de acces a

utilizatorilor la nivel de companie, prevazute intr-un

folder (e.g. Active Directory).
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Exemplu: in politicile de securitate ale companiei sunt
precizate anumite reguli de procedura internd, precum:
lungimea unei parole sa fie mai mare de 12 caractere,
cel putin doua caractere sa fie setate cu litera mare, cel
putin doua caractere speciale, iar pe baza istoricului de
parole sa nu se permita setarea aceleiasi parole, plus ca
frecventa de schimbare sa existe la un interval de cel
putin o data la luna calendaristica. Prin istoricul de
parole se intelege ca nu se poate seta popescu12345,
avand in vedere ca parola anterioara era popescu1234,
sistemul permitand doar setarea parolei de forma
popescub5678. Prin acest test de audit, ce poarta numele
de Test of 1 (in firmele Big Four), auditorul IT
examineaza conformitatea cu aceasta procedura
organizationala interna.

In prezent, analiza impactului tehnologiei informatiei
asupra practicii de audit si asupra profesiei de auditor a
devenit mai mult decat o necesitate. Auditul in prezenta
tehnologiei si utilizarea eficienta a tehnicilor de analizé a
datelor reprezinta doua caracteristici esentiale pentru
indeplinirea obiectivelor de audit (Pathak, 2005). La
nivelul organizational vor exista restructurari la nivel de
proces, modul de lucru la nivel procedural si practic va fi
diferit, constituirea echipelor de audit va viza o proportie
echilibrata de specialisti contabili, auditori, IT-isti si
experti in Data Analytics, fapt ce va conduce la aparitia
unor sarcini noi de lucru si la redefinirea acestei profesii
(ISACA, 2018 b).

Auditorilor financiari le este necesara intelegerea noilor
tehnologii BDA si transpunerea acestora pe etapele
misiunii de audit. Pentru asigurarea si protejarea calitatii
auditului este necesara imbunatatirea abilitatilor IT
(Janvrin si Wood, 2016; Omoteso, 2016). Tn vederea
insusirii acestor abilitati si deprinderii competentelor
specifice Tn sectorul tehnologiei informatiei, auditorii vor
avea nevoie de traininguri, pregatire profesionala pe IT
si perfectionare in procesele desfasurate. Analiza i
reflectarea asupra schimbarilor in profesie spre
dobandirea competentele necesare reprezinta actiuni ce
trebuie insusite (Stanciu, 2015; Chan et al., 2018;
Farcane si Deliu, 2020). Pregatirea profesionala
corespunzatoare contribuie la imbunatatirea
standardului activitatii de audit (Salijeni et al., 2018) si la
stabilirea unui mediu de lucru mai controlat. Dezvoltarea
inteligentei emotionale in vederea stabilirii unei legaturi
mai stranse cu clientii, pe langa dobandirea abilitatilor
tehnice de lucru in codificare, criptografie si hashing
reprezinta aspecte de viitor, ce ar trebui luate in
considerare de auditori, spre insusire si adaptare.
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Dinamica IT aduce oportunitati si riscuri in misiunile de
audit financiar., fapt ce denota o relatie de divergenta,
oportunitate-risc, “impusa” prin dezvoltarea IT-ului.
Auditul traditional continua s& se schimbe in urma
implementarii sistemelor avansate ERP, cresterii
numarului de tranzactii online, tehnologiei Cloud i
accesului rapid la date si informatii (ACCA, 2019),
acestea reprezentand oportunitatile generate de
dinamica IT, urmate de evolutia sofisticata a atacurilor
cibernetice, reprezentand riscurile cu care organizatiile
se confruntd. Pentru o mai buna intelegere a efectelor IT
mentionate mai sus, autorul va explica cum aceste noi
tehnologii informationale functioneaza si cum contribuie
la schimbarea modului de lucru traditional al auditorului.
Procedurile si testele de audit aplicate in auditul
financiar vor evolua semnificativ, incepand cu metoda
esantionarii informatiilor istorice, auditarea 100% a
tranzactiilor, intr-un timp real ori la intervale frecvente de
timp, favorizénd aparitia auditului continuu (Chan et al.,
2018; Schmitz & Leon, 2019). Astfel, asistam la un grad
inalt de automatizare a tehnologiei, ce a condus la un
proces de obtinere a datelor actuale, reale si relevante.
Verificarea in totalitate a tranzactiilor se datoreaza in
primul rAnd dezvoltarii sistemelor ERP.

Incepand cu anii '90, adoptarea ERP a cunoscut 0
perioada de extindere rapida. Platforma ERP (eng.
Enterprise Resource Planning) intruneste toate
procesele companiei si permite fluxul de date disponibil
utilizatorilor de platforma. Datorita modulelor variate
(e.g. Administrare, Control, Contabilitate,
Nomenclatoare, Rapoarte s.a.m.d.), sistemele ERP
automatizeaza si standardizeaza procesele
operationale, contribuie la eficientizarea timpului de
lucru si asigura o gestionare integrata a activitatilor prin
accesul la 0 baza de date comuna. Aceasta baza de
date utilizeaza date normalizate ca urmare a definitiilor
si experientelor comune ale utilizatorilor de ERP. Aceste
concepte de baza stabilesc legaturi cu procese definite
ale companiei, precizate de fluxurile de lucru ale
departamentelor de business (e.g. Finante, Resurse
Umane, Operatiuni), facilitind conectarea utilizator -
sistem.

Principiul de baza ERP consta in colectarea centralizata
a datelor spre accesarea acestora, date ce sunt obtinute
din mai multe activitati si de la toti utilizatorii de ERP.
Inregistrarea datelor se realizeaza prin: introducerea
datelor de cétre operatori, transfer intre terti sau import
din alte baze de date. De-a lungul timpului, costurile de
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implementare au crescut si resursele hardware s-au
dovedit insuficiente pentru a tine pasul cu nevoile
organizatiilor, ca urmare a dezvoltarii tehnologiei si a noi
cerinte de securitate (e.g. aparitia vulnerabilitatilor la
nivel de sistem informatic, atacuri cibernetice, hacking).

Mai nou, incepand cu noul mileniu, isi face aparitia
Cloud-ul, ca mecanism principal de livrare pentru noile
tehnologii: Blockchain, Al, Machine Learning, Cognitive
Computing, automatizarea proceselor inteligente si
Internet of Things (loT). Tehnologiile Blockchain, Al
Robotic Process Automation, Machine Learning si
subsetul Deep Learning vor fi cercetate si proiectate pe
misiunile de audit financiar intr-un articol urméator
»~1ehnologii informatice emergente pentru practica
profesiei contabile si de audit’, autorul contribuind si prin
analiza altor tehnologii ce pot fi adaptabile n acest
domeniu.

Modelul de livrare SaaS (eng. System as a Service)
pentru ERP permite executarea serviciilor pe o retea de
servere la distanta. Infrastructura IT este stocata in afara
companiei. Furnizorul de Cloud detine controlul in
integrarea aplicatiilor, actualizarea si dezvoltarea celor
mai bune functionalitati, necesare desfasurarii si
pastrarii companiei in mediul concurential. Furnizorul de
servicii ERP Cloud este responsabil cu gestionarea
infrastructurii IT, integrarea aplicatiilor software i
dezvoltarea unor noi proprietati de sistem. Asimilarea
unui model de Cloud a devenit necesara pentru
companiile care doresc continuarea business-ului,
optand pentru o actualizare de soft de mai multe ori pe
an, in detrimentul unui upgrade costisitor ce se
realizeaza la o perioada mai lunga de timp, intre 5 si 10
ani. Cu toate acestea, companiile ezita pentru migrarea
intr-un Cloud public si prefera arhitecturile hibride de
Cloud. Aceasta alegere se datoreaza imbinarii
beneficiilor clasice ale mediilor publice si controlului
intern, regasindu-se intr-un Cloud Hibrid.

Un ERP Cloud necesita o conexiune constanta la
Internet in vederea accesarii in orice moment a
componentelor hardware si software. ERP SaaS
functioneaza prin intermediul unei retele, mai exact
printr-un sistem de inchiriere a dreptului de proprietate,
ce nu este conditionat de tehnologia Cloud. Ambele
solutii sunt avantajoase din punct de vedere al metodei
de initiere, cu toate ¢, din punct de vedere financiar,
ERP Saa$ ar putea depasi costul unui ERP Cloud daca
organizatia ar opta pentru achizitia licentei inca de la
inceput. Mai mult, intr-un sistem Cloud, securitatea
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datelor s-ar afla in seama furnizorului de Cloud, acesta
fiind responsabil cu implementarea unei tehnologii
sigure si eficiente.

Incepand cu anul 2000, Doug Laney prezinta termenul
Big Data prin alaturarea a trei elemente: volum (i.e.
colectarea datelor din diverse surse si stocarea
masivului de date), viteza (i.e. rapiditate si timp mai scurt
de procesare), varietatea datelor (i.e. date structurate,
nestructurate, numerice, e-mail, video, audio, tranzacfii
financiare). Aceste caracteristici au fost urmate de
veridicitatea datelor (i.e. incertitudinea ce necesita
verificare) si valoarea acestora, dedusa din analiza
datelor (Saha, 2014). Varietatea datelor este o
caracteristica importantd a Big Data, ce se datoreaza
colectarii datelor din diverse surse (e.g. social media,
Web, platforme mobile, sisteme corporationale).
Varietatea in date ajuta companiile in detectarea
tendintelor economice, dar si in stabilirea legaturilor
dintre tranzactii, facilitind procedura de desfasurare a
auditului financiar.

Datorita avantajelor oferite, investitiile in Big Data cauta
sa fie maximizate de management in fiecare companie.
Big Data nu raspunde la intrebarea “de ce?” se
intdmpla, ci la intrebarea ,ce?” se intAmpla. Prin Big
Data sunt oferite raspunsuri i solutii multor solicitari gi
provocari din partea clientilor sau managementului. Big
Data este un filtru nepretuit pentru analize cauzale
ulterioare si contribuie la aprecierea lumii in care traim
intr-o maniera mult mai complexa decéat a fost perceputa
vreodata (Klous & Wielaard, 2016).

Astazi, prin Big Data, companiile au posibilitatea de a
pastra si colecta 0 multime de informatii, fapt ce in trecut
era practic indisponibil. Aceste informatii sunt
colectionate prin surse interne, ce au la baza inregistrari
trecute sau cautari vechi efectuate de companie. De
altfel, dispozitivele utilizate zilnic, la nivel de individ sau
organizational, folosesc in mod constant date pentru a
colecta informatii si pentru a indeplini diverse functii.

Exemplu: Atunci cand un utilizator viziteaza prima data
un site web este incarcat (uneori) un cookie (i.e. mesa;
intr-un figier text) de catre server-ul web pe browser-ul
utilizatorului, cookie identificat printr-un ID unic, ceea ce
permite identificarea preferintelor in urmatoarele
accesari. Aceasta actiune se repeta pe pagina de la
server si prin browser, ori de cate ori utilizatorul viziteaza
un site web. Odata identificate aceste informatii
(colectate), va fi posibila conectarea utilizatorului la
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informatii deja stocate despre profilul sau, fapt ce rezulta
la 0 navigare de natura preferentiala.

Big Data se datoreaza cresterii numarului de tranzactii
atét online, cét si offline. Programele informatice
contribuie la prelucrarea datelor structurate, semi-
structurate si nestructurate, procesarea acestora intr-un
mod rapid si accesarea oricarui tip de serviciu, la orice
moment de timp. Aceste softuri au la baza algoritmi ce
prelucreaza informatia la o viteza fenomenala (Chan et
al., 2018). Decizia este calculata de calculatoare ce
realizeaza conexiunea cu cerinta utilizatorului intr-un
timp foarte scurt.

Exemplu: Pentru orice companie, tranzactiile digitale
efectuate sunt in continua crestere. Orice tranzactie,
platd sau actiune a utilizatorului de Internet contine
informatii ce sunt ulterior procesate printr-o retea self-
service. De cele mai multe ori, o tranzactie are la baza
sub-tranzactii. O interactiune cu un client este adesea
formata din sub-tranzactii, adica multe puncte ce se afla
in migcare dintre un punct de plecare (e.g. bancomat,
alte dispozitive self-service) si un punct final (i.e.
autorizatia gazda).

Un alt factor ce a contribuit la cresterea tranzactiilor
online este reprezentat de aparitia si conectarea
(nelimitata) la Internet, serviciu ce se regaseste in
prezent la un pret accesibil. Accesul facil la Internet se
datoreaza dezvoltarii infrastructurilor si tehnologiilor
eficiente ce permit o navigare continua si un transfer
rapid de date. Internetul este dovada cresterii
tranzactiilor online si implicit aparitiei si dezvoltarii Big
Data. Datele rezultate din tranzactii ajuta la intocmirea
de rapoarte, situatii sau statistici, acestea regasindu-se
in orice tip de date (e.g structurate, nestructurate, semi-
structurate) si in orice format (i.e. imagine, sunet, video,
text etc.), oferind auditorilor indicii si raspunsuri la
intrebari precum:

v" Au existat modificari in procesul de finalizare a
tranzactiei de la bancomat?

v" Tranzactiile derulate au decurs intr-un mod normal
sau nu? Daca nu, ce a impiedicat fluxul obisnuit de
retragere a banilor?

v' Afost respectata procedura de lucru inaintea
eliberarii de numerar catre client (existenta unui sold
mai mare sau egal cu suma retrasa din contul
acestuia)?

v' Tn cazul in care a fost introdus in bancomat un card
neautorizat, ce pare ¢a nu a fost emis de o banca
abilitata, care au fost masurile ce s-au intreprins?
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La nivel micro, schimbarea de paradigma adusa de
efectul IT in audit este cunoscuta superficial. Literatura
de specialitate se straduieste sa defineasca intr-un mod
concret impactul IT in misiunile de audit financiar. Astfel,
n vederea definirii cat mai concrete a acestui fenomen
este nevoie de parcurgerea unor etape prealabile,
necesare in explicarea acestui trend tehnologic si in
clarificarea unor aspecte esentiale spre: cunoasterea
noilor tehnologii, analiza datelor, cunoasterea etapelor
din misiunile de audit financiar si insusirea
rationamentului profesional de auditor. Pentru a intelege
acceptiunea efectului IT in cadrul acestui tip de audit se
poate lua in considerare aprofundarea mai multor
domenii de specialitate, precum: contabilitate, evaluarea
intreprinderii (i.e. calcularea si stabilirea preturilor,
estimarea valorii rezonabile a intreprinderii), analiza
economico-financiara, audit financiar, sisteme
informatice de gestiune a bazelor de date. Deprinderea
acestor cunostinte, alaturi de aplicarea standardelor
internationale de audit si contabilitate, exprimarea unor
judecati de valoare si aplicarea unui rationament
profesional propriu ar imbina un cadru de cercetare
favorabil intelegerii acestei teme: ,Inovatii in auditul
financiar bazate pe tehnologiile emergente”.

In scopul indeplinirii acestui obiectiv, autorul a adoptat
doua tipuri de cercetari, si anume cercetarea calitativa si
cercetarea fundamentala, considerate cele mai potrivite
pentru atingerea obiectivelor mentionate in prima sectiune
a prezentei lucrari. Impactul IT dezbatut de literatura de
specialitate si de organismele profesionale de
contabilitate si audit, alaturi de discutiile avute cu
specialisti Big Four in IT si audit din firmele Big Four, au
permis crearea unei legaturi de tip fundamental, prin
strategii de tip fundamental si calitativ. Prin cercetarea de
tip calitativ am fixat intercorelatia tehnologie - audit
financiar, am interpretat informatia structurilor si relatiilor
existente cu modul de desfasurare a unei misiuni de audit
din companii Big Four si le-am franspus in fluxuri
informationale de tip schema. Cercetarea de tip cantitativ
nu ar fi oferit suficiente informatii, mai exact o perspectiva
comprehensiva in ceea ce priveste abordarea ce se
doreste a fi demonstrata pentru obiectul prezentului
studiu, fiind limitata la un set de date si limitata a oferi
suficiente informatii cu privire la motivele ce au stau la
baza adoptarii BDA. Prilejul cercetarii de tip calitativ
adoptate in aceasta lucrare se datoreaza atét cercetarii
fundamentale, cét si observatiei critice a autorului, alaturi
de modalitatea de selectie a lucrarilor stiintifice ce
evidentiaza ipoteze controversate din literatura de
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specialitate, ale organismelor profesionale, dar si
aplicabilitatea tehnologiilor Big Data in auditul financiar,
ca urmare a discutiilor avute cu specialisti Big Four din
domeniile de interes ale acestei lucrari, audit si IT.

Articolul vizeaza analiza impactului IT in auditul financiar,
acesta reprezentand un subiect actualmente de interes in
economia globala. Acest aspect reiese din analiza
literaturii de specialitate i a publicatiilor aferente, unde a
fost regasit un interes predominant pe subiectul Big Data
si Big Data Analytics, dupa cum s-a mentionat si in
introducerea acestei lucrari. Observatia critica aplicata in
aceasta lucrare consta intr-o documentare riguroasa a
dezbaterilor emise de organismele profesionale de
contabilitate, ce s-a realizat printr-o cautare online a celor
mai recente si concise stiri/ informatii cu privire la efectul
Big Data si Big Data Analytics. Au fost consultate articole
stiintifice indexate in baze de date internationale, precum:
Emerald Group Publishing, JSTOR, Scopus, Web of
Science, Springer Science+ Business Media,
ScienceDirect, ProQuest, Elsevier, dar si site-ul web
American Accounting Association, reteaua sociala
Research Gate, revista Audit Financiar, motoarele de
cautare Semantic Scholar si Google Scholar. Cautarea
online a rezultatelor s-a realizat dupa Cuvinte-cheie atat
in limba roméana, cat si in limba engleza, precum: ,audit
and technology”, ,impact of technology in audit’, ,auditul
financiar si Big Data’, ,Data Analytics in audit’,
,challenges in the audit profession”.

Pentru acest articol au fost incluse doar cercetarile
relevante din anii 2013-2019, ce au vizat impactul BDA in
auditul financiar. Sortarea articolelor si publicatjilor s-a
realizat manual, prin citirea criticé in prealabil a continutului
acestora si includerea in lucrarea de fata, aceasta
reprezentand modalitatea de selectie a lucrarilor de
specialitate. Astfel, pentru rezultatele cercetarii sunt
mentionate cercetari de specialitate, articole stiintifice,
publicatii internationale si carti ce au dezbatut si initiat
discutii cu privire la starea actuala a tehnologiilor
emergente.

Cercetarea prezenta a contribuit, in primul rand, la
intelegerea de catre autor a conceptelor tehnologice
emergente si, in al doilea rand, la transpunerea intr-un
mod aplicativ a informatiilor dobéndite, prin maparea
tehnologiilor Big Data in profesia de audit. Ca urmare a
discutiilor libere conduse cu specialistii Big Four si a
analizei publicatiilor de specialitate, cercetatorul a
interpretat informatia si a incercat sé inteleaga viziunea
din spatele raspunsurilor primite si a articolelor
investigate. Definitia si influenta tehnologiilor emergente
in auditul financiar este comentata de-a lungul acestei
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lucrarii. Am cautat sa intelegem acest impact, deoarece
in partea aplicativa a acestei lucrari este conturat modul
de lucru al acestor tehnologii, sunt reprezentate
schemele logice pe acest proces tehnologic, sunt
detaliati algoritmi cheie ce compun si dezvolta revolutia
industriald prezenta 4.0, dar si dezbateri cu privire la
intrebarea ,de ce?” aceste tehnologii faciliteaza munca
auditorului, care, in prezent, este extrem de
consumatoare de timp.

4.1. Analiza Big Data prin cercetari stiintifice
si lucrari de specialitate
Big Data are la baza tehnologii ce converg spre

indeplinirea cerintelor extinse ale utilizatorilor de
informatii. Auditorii financiari nu ar putea prelucra in

totalitate amalgamul de date rezultat din tranzacfii fara
existenta Big Data i a tool-urilor Data Analytics, intr-un
timp real si accesibil. In ciuda pretentiilor extravagante
ale multor comentatori din industrie, este cunoscut faptul
ca multe companii inca se straduiesc sa inteleaga
fenomenul Big Data. In timp ce marile companii,
LinkedIn, Google si Facebook deja lucreaza cu Big
Data, pentru companiile medii Big Data reprezinta o
provocare atét in intelegerea acestei tehnologii, cat i
pentru deciziile ce urmeaza a fi aplicate cu Big Data
(Goes, 2014). Confuzia este accentuata de diversitatea
solutiilor de business si aplicatiilor de soft destinate s&
functioneze in contextul Big Data.

In Tabelul nr. 1 sunt prezentate in mod cronologic
influentele Big Data in auditul financiar din literatura si
publicatile de specialitate, in scopul surprinderii
dezbaterilor si punctelor de vedere cu privire la acest
subiect.

Tabelul nr. 1. Cercetari Big Data in auditul financiar din literatura si publicatiile de specialitate

Anul Influenta asupra Titlul articolului Autorul
cercetarii auditului financiar
- Big Data implica orice fel de date, din orice fel de surse.
- In era Big Data, auditorii vor initia noi procese de AlSin an Age of Big | Moffitt, K. C., Vasarhelyi, M.
2013 o ’ N
verificare a datelor bazate pe Data Mining si Data A.
automatizare.
- Managementul nu intelege, inca, aceasta tehnologie i Big Data and IS
2014 . L
cum poate ajuta organizatia. research Goes, P. B.
- Big Data reprezinta o resursa pentru cei care stiu sa o Consequences of
foloseasca. Big Data and
2015 - Big Data ar trebui adoptata de firmele de contabilitate si formalization on Krahel, J.P., Titera, W.R.
audit. accounting and
auditing standards
- Dezvoltarea Big Data regaseste fundament in procesele
2015 de contabilitate si audit. Big Data in
- Dezvoltarea Big Data poate contribui la modificari in Accounting: An Vasarhelyi et al.
standardele de raportare. Overview
2016 - Big Data este un filtru nepretuit pentru analize cauzale
anterioare, potentiale i viitoare in auditul financiar. We are Big Data Klous & Wielaard
- Auditul in prezent incepe sa devina sinonim cu Auditul IT. Drivers of the Use
- Big Data va deveni o tehnologie necesara pentru auditori. | and Facilitators and
- Auditorii vor constata ca Big Data este inevitabil de folosit, Obstacles of the
2016 in special atunci cand Big Data se afla deja in faza de Evolution of Big
implementare la nivelul companiei clientului auditat. Data by the Audit Alles et al.
Profession
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Anul Influenta asupra Titlul articolului Autorul
cercetarii auditului financiar
- Din analiza condusa de ISACA rezulta c& Big Data va ISACA Journal
schimba lumea. Data and Data
- Cu toate acestea, managementul nu intelege aceasta Analytics Progress
tehnologie si cum poate ajuta organizatia. During the Last
- Abilitatile necesare in lucrul cu Big Data reprezinta o Four Years
provocare pentru utilizatori.
- Incapacitatea auditorilor de a lucra cu Big Data poate
2018 conduce la pierderea avantajului competitiv si chiar la
pierderea unor oportunitati profesionale viitoare.
- Existenta Big Data in companiile auditate implica pentru
auditori adoptarea aceleiasi solutii de business aplicata
de client.
- Prin utilizarea Big Data atét de auditori, cét si de clienti,
procesul de audit efectuat va spori gradul de incredere in
eficacitatea acestui proces si va contribui la mentinerea
unei legaturi mai stranse dintre auditor-client.
Big Data and
- O modificare in standardele de contabilitate si audit ar | Changes in Audit
2018 adauga un plus de valoare si relevanta ambelor procese Technology: Salijeni, G., Samsonova, T.
economice (i.e. contabilitate si audit). Contemplating a A., and Turley, S.
Research Agenda
Big Data in
- Cu toate ca sistemul Big Data implica beneficii multiple Accounting and
prin caracteristicile sale (i.e. volum, varietate, viteza si | Finance: A Review
2018 veridicitate), profesia de audit a adoptat cu greu acest of Influential Gepp et al.
concept. Publications and a
Research Agenda
- Informatiile structurate Big Data reprezintd doar un
2019 fragment din universul infinit de date (nestructurate, Audit and ACCA
semi-structurate). technology

Sursa: Prelucrare proprie

4.2. Arhitecturi i tehnologii Big Data
prin Apache Hadoop

Ca urmare a implementarii Big Data, pot fi efectuate
analize Big Data in Cloud prin Apache Hadoop, o
tehnologie in continua dezvoltare ce ofera
adaptabilitate companiilor in vremuri moderne.
Hadoop-ul este un set de utilitati software open
source pentru Cloud Computing, care stocheaza
datele intr-o maniera distribuita i in cantitati masive,
prelucréndu-le in paralel. Acest lucru permite
utilizarea unei retele de mai multe computere, ce
rezolva probleme trimise de client. Datele de intrare
sunt impartite in blocuri cu dimensiunea de 128 Mb
si apoi mutate pe noduri (i.e. calculatoarele) diferite.
Din moment ce toate blocurile de date sunt stocate
pe noduri de date, utilizatorul poate incepe
prelucrarea datelor. Apoi, managerul de resurse
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programeaza transmiterea datelor primite de la
utilizator pe noduri individuale. In final, dupa ce toate
nodurile proceseaza datele, iesirea este scrisa inapoi
la HDFS (i.e. depozit de date), prin MapReduce, fiind
motorul de procesare a datelor, mai exact al
clusterilor Hadoop-ului implementate pentru
aplicatiile Big Data. Programul MapReduce consta in
rularea a doua functii, ce 1i poartad si numele: Map si
Reduce, piloni ce asigura procesarea datelor stocate
in HDFS. Avantajele MapReduce constau in
procesarea unor cantitati uriage de date (brute) la
viteza fenomenala, eliminarea duplicatelor,
capacitatea de a procesa o multitudine de date in
paralel. Datorita proprietatii unice de scalabilitate,
MapReduce poate rula pe mii de noduri, fara a exista
vreun compromis in performanta analizei datelor.

Revenind la HDFS, acesta ofera doua jurnale de audit
diferite: hdfs-audit.log - utilizat pentru activitatea
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generala a auditorului si SecurityAuth-hdfs.audit -
pentru auditul activitatii de autorizare. Configurarea
acestor fisiere de logistica implica conectarea la loguri
de securitate. Un experiment a fost intreprins de
Ahmad et al. (2019), unde au fost folosite loguri
existente de audit in scopul verificarii prototipului
BlockTrail in reteaua Blockchain. A fost verificat nivelul
de corectitudine si coerenta la nivelul acestei retele

prin evenimentele audibile, ce arata diferite actiuni
efectuate, precum status, creare, setare permisiune,
redenumire pentru documente. Jurnalele din urma
logurilor aratd numele de utilizator, destinatarul
executarii comenzii, data executarii comenzii, adresa
IP i alte informatii. in Figura nr. 1 se poate observa
functionalitatea HDFS ce ar putea fi mapata in
misiunile de audit financiar.

Figura nr. 1. Functionalitatea HDFS mapata in misiunile de audit financiar

Nume

Status

utilizator

Conectarea la loguri de
securitate

Adresa IP

Evenimente document
de auditat =

Data
executare
comanda

Creare
document
\ e )

Setare

permisiune

hdfs-audit.log

N

Redenumire

)

documente

HDFS

securityAuth-dfs.audit ]

-

Sursa: Proiectia autorului

De asemenea, toate incercarile de acces nereusite
sunt inregistrate. Prin verificarea logurilor de audit se
pot detecta tranzactii neobignuite sau incercari
nereusite de conectare la baza de date a companiei
auditate. Aceste rezultate reprezinta variabile ce
necesita examinare si pot avea ca principale cauze:
neactualizarea procedurilor interne de lucru
(utilizatorul care s-a conectat detine drepturi de
acces, dar nu au fost emise de departamentul IT),
existenta unui management defectuos (cunoasterea
insuficientd a HDFS) sau utilizarea inadecvata a soft-
ului informatic (rulare incorecta a celor doua loguri de
audit).

Un alt avantaj pentru auditorii financiari este ca
Hadoop-ul dispune de toleranta la erori, reluand din
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nou comanda, facilitind efectuarea de analize de
securitate si stocarea APT (eng. Advanced
Persistence Threats) in scopul aprofundarii
instrumentelor de securitate disponibile. Hadoop-ul
ofera raspuns “blocurilor” pe cluster, identifica
grupurile de date similare intre ele si distribuie datele
procesate prin impartirea acelei comenzi intr-o serie
de sarcini independente. Aceste sarcini se executa
in paralel pe clusterul computerului, crescand
cantitatea datelor analizate prin obtinerea unui timp
mai scurt si o procesare variatd. In Figura nr. 2 este
reprezentata grafic utilitatea Hadoop in auditul
financiar, prin conectarea la logurile de securitate i
eventuale cauze ce au condus la anomalii din
procesele operationale.
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Figura nr. 2. Implicatii ale conectarii la logurile de securitate
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Sursa: Proiectia autorului

4.3. Arhitecturi si tehnologii Big Data - SQL
si NoSQL

Rularea SQL pe Hadoop permite aplicarea unor tehnici
similare SQL, si anume rularea de query-uri, aspect ce
denota versatilitate si usurinta in analiza datelor.
Utilizatorii se asteapta ca tehnologiile SQL pe Hadoop
sa sprijine instrumente Business Intelligence comune,
cum ar fi platformele Tableau si MicroStrategy pentru
vizualizarea datelor, analize tehnice customizate,
convertirea de rapoarte in format CSV si PDF sau in
fisiere Excel si Access. Prin rezultatele lucrérii de fata,
auditorii ar trebui sa incorporeze aceasta tehnologie in
misiunile de audit, luand in considerare tool-urile oferite,
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Existenta unui
management
defectuos

Utilizarea
inadecvata a
softului de
utilizatori

eficientizare si rapiditate pentru datele procesate. Timpii
de executare a interogarilor SQL pe Hadoop variaza de
la milisecunde la minute, in functie de complexitatea
interogarii, analizand mai detaliat o cantitate mai mica
de date.

NoSQL sumarizeaza seturi foarte mari de date,
provenite din baze de date nerationale sau distribuite,
spre deosebire de SQL unde datele se regésesc sub
forma structurata. NoSQL ajuta la analiza datelor
nestructurate si stocarea datelor in mai multe moduri:
baze de date orientate pe document (e.g. MongoDB,
CouchDB), pe coloand, bazate pe reprezentarea grafica
(e.g. Neodj, GiraffeDB) sau organizate ca un magazin
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KeyValue (e.g. Redis, Cassandra, MemcacheDB).
NoSQL ofera flexibilitate prin crearea documentelor ce
nu au o structura definita in prealabil. Utilizarea NoSQL
ofera o structura proprie si unica fiecarui document.
Acesta a aparut ca urmare a necesitatii unui design mai
simplu si datorita scalabilitatii pe orizontala (i.e.
capacitatea unui sistem de a suporta un volum mare de
date prin adaugarea mai multor dispozitive de calcul la
sistem). NoSQL este preferat in lucrul cu cantitati
imense de date sau in aplicatiile web administrate in
timp real (i.e. tranzactionari, notificari, alerte prin SMS),
imbunatatind considerabil timpul de raspuns.

Includerea NoSQL in analizele intreprinse de auditul
financiar ar permite structurarea datelor nerationale intr-
un mod unic, gandit de auditor. Multe comenzi ale
sistemului de operare devin automate, prin actionarea

comenzilor ,sort”, ,find” si la alte nenumarate utilitati
shell UNIX, utile in interfata liniei de comanda dintre
utilizator si sistemul de operare. Big Data poate fi
structurata in diverse moduri, datorita flexibilitatii oferite
de acest mecanism de stocare. Studierea datelor i
modelarea acestora ar permite personalizarea analizei
datelor si insusirea unui rationament profesional
personalizat. Posibilitatea colectarii datelor din mai multe
surse si analiza acestora, nefiind necesare informatii
structurate, ofera auditorului perspective extinse pentru
analize detaliate (acolo unde este cazul), catsi o
proiectie imaginativa in propunerea de solutii ce vizeaza
imbunétatirea proceselor. in Tabelul nr. 2 sunt
prezentate proprietatile SQL si NoSQL, ce pot fi
comparate si examinate astfel incat sa poata fi adoptat
mecanismul potrivit pentru tipul misiunii de audit.

Tabelul nr. 2. Proprietatile SQL si NoSQL

SQL (eng. Structured Query Language)

NoSQL (eng. Not only Structured Query Language)

Limbaj de programare ce permite scrierea de query-uri, prin
scrierea si executarea anumitor sintaxe (SELECT, FROM,
WHERE, GROUP BY) si includerea parametrilor existenti in
campuri/coloane

Sumarizeaza seturi foarte mari de date, intr-un timp real. Spre
exemplu, ID, cantitate, pret, locatie reprezinta date ce sunt
cuprinse in bazele de date, (in anumite situatii) duplicate

Baza de date structuratd sau relationald

Baza de date nerationald sau distribuita

Implica deja 0 anumita schema, denumita de cdmpuri/coloane
ce contin date

Nu implicd deja o schema. Datorita flexibilitatii, se pot adauga
date oricand i oricum

Se poate lucra cu mai multe tabele, datorita relatiei dintre
acestea

Nu exista relatie intre date, dar aceste relatii pot fi create
manual

Scalabilitatea orizontala este imposibil de realizat.
Scalabilitatea verticala este posibila

Atat scalabilitatea orizontala, cat si cea verticala sunt posibile

uri Tntr-un mod rapid, pe seturi de date mai mici

Limitativ in analize mari de date, dar permite rularea de query-

Potrivita in misiunile de auditul financiar deoarece se pot citi si
explora volume mari de date, existand flexibilitate in selectarea
bazei de date si a informatiilor dorite

Sursa: Proiectia autorului

Big Data permite accesul la informatii in diferite formate
extinse si verificarea 100% a tranzactiilor companiei
(IAASB, 2017), depasind testarea prin esantionare. Cu
ajutorul Tehnicilor de Audit Asistate de Calculator
(CATT), auditorul analizeaza tranzactiile integral, iar
imaginea companiei este reflectatd in mod substantial
mai pertinent, calitativ si sigur. CATT-urile (e.g.
Caseware IDEA, ACL, Pentana) permit verificarea unui
volum mare de date gestionat in scopul identificarii
riscurilor, inconsecventelor si erorilor, oferind o viziune
mai extinsa asupra proceselor financiare auditate. Se
pot sorta, filtra si analiza zeci de mii sau milioane de
tranzactii (Stanciu, 2015), favorizand dezvoltarea
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auditului continuu (Chan et al., 2018; Schmitz & Leon,
2019) facilitind descoperirea elementelor cu un grad
ridicat de risc (KPMG, 2018; ACCA, 2019). I procesul
de audit, CAAT a devenit sinonim cu conceptul de Data
Analytics, termen ce va fi dezbatut in sectiunea imediat
urmatoare. Printr-o utilizare eficienta a solutiilor
inteligente Data Analytics se prevede o inovatie de ordin
major pentru auditori, conclusiva pe plan metodologic si
profesional (KPMG, 2018).

Mai sus au fost identificate studii, scheme de proces,
avantaje si comparatii ale suportului oferit de Big Data,
precum: descrierea unei capacitati de crestere
spectaculoasa la nivel de date ce completeaza multe din
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analizele traditionale, eventuale modificari in
standardele internationale de contabilitate (eng. IAS) si
audit (eng. ISA) datorate unui nou mod de lucru generat
de tehnologie, abilitati necesare de interpretare (jurnale
de audit HDFS) si alegerea tipului de mecanism de
regasire a datelor (SQL vs. NoSQL). In urma celor
spuse, Big Data contribuie la 0 analiza completa.
Indeplinirea acestui obiectiv necesita si o procesare intr-
un timp util. Aceasta prelucrare rapida, variata se
datoreaz aparitiei Big Data Analytics.

4.4. Tehnologii Big Data — Data Analytics

O prima perspectiva sugereaza schimbari in
metodologia de audit si poate chiar intr-un mod radical.
BDA schimba modul de lucru traditional al auditorului si
aduce diverse modificari pe plan profesional, ce constau
n abordari noi la nivelul procedurii de lucru privind
desfasurarea misiunilor de audit, adoptarea unui audit
continuu (Chan etal., 2018, Schmitz & Leon, 2019),
schimbarea metodologiei in audit, conectarea la (Project)
Server in vederea gestionarii proiectului de audit si suportul
(IT) de tip remote ce permite pastrarea legaturii de la
distanta cu clientul. Posibilitatea de a verifica si lucra cu
volume mari de date aduce inovatie in profesia de auditor.
In acest fel, se evidentiaza o adaptare la smart data
(KPMG, 2018). Termenul smart data are la baza algoritmi
inteligenti de procesare a datelor ce ajuta la interpretari ale
tranzactiilor trecute, prezente si viitoare, oferind o baza mai
solida si sigura in luarea unor decizii privind implementarea
strategiilor eficiente la nivel organizational (Chan et al.,
2018). Prezenta a doua filtre in audit este deosebit de
importantd: Inteligenta Artificiala (eng. Artificial Intelligence,
Al) si rationamentul profesional al auditorului financiar, in
detrimentul aplicarii Inteligentei Artificiale intr-un mod
singular (Klous & Wielaard, 2016). Instrumentele software
Al ajuta la extragerea informatiilor pe baza unor Cuvinte-
cheie. Astfel, nu este facilitata doar procesarea datelor si
crearea unor softuri de ultima generatie, ci si intelegerea
comportamentului uman, o viziune fascinanta, cu
consecinte de anvergura pentru auditori.

Cea de-a doua perspectiva vizeaza faptul ca metodologiile
de audit nu ar trebui neaparat adaptate la Big Data. De
fapt, aici regasim o divergenté cu literatura de specialitate
discutata pana la acest moment in prezenta lucrare. Acest
punct de vedere este sustinut de faptul c& o metodologie
de audit traditionala ar putea fi la fel de important de urmat,
agadar nu este nevoie de inovatie in aceasta directie
(KPMG, 2018). Explicatia acestei viziuni consta in faptul ca
la baza unui audit de calitate va exista o analiza detaliata a
datelor si a indicatorilor de performanta. Pentru auditorul
financiar, se pot ridica semne de intrebare atunci cand se
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constata neconcordante intre sumele prezentate in situatiile
financiare, fiind neasteptat mai mici sau mai mari decét au
fost raportate in mod obisnuit. Analiza acestor date ar
trebui delegata auditorului cu experientd, care intelege
semnificatia din spatele cifrelor si are capacitatea de
interpretare/ previzionare a unor posibile riscuri strategice.
Procesul de analiza si interpretare a datelor necesita
atentie sporita. Poate exista si tendinta de a utiliza excesiv
tehnologiile actuale de cétre auditori, putand fi omise detalii
importante cu privire la cunogtinte deja insusite la
experiente trecute sau la intelegerea afacerii. Aceste
aspecte vizeaza rationamentului sceptic al auditorului
financiar (deja insusit), neimplicand tool-urile tehnologice
emergente.

Pentru misiunile de audit financiar, observatiile facute mai
sus isi gasesc corespondentul in potentialul urias oferit de
Big Data (Stanciu, 2015), dar nici impactul integrarii BDA
nu poate fi ignorat (Appelbaum, 2017; Krahel & Titera
2015; Ramamoorti et al., 2016, Vasarhelyi et al., 2015).
Conform ACCA (2019), Big Data Analytics reprezinta cea
mai folosita tehnologie, fiind prezenta in majoritatea
firmelor, fapt ce nu se poate afirma despre Machine
Learning, tehnologie ce abia se afl la stadiul de
implementare. Data Analytics si automatizarea proceselor
operationale sunt tehnici de lucru folosite semnificativ in
misiunile de audit (Vasarhelyi et al., 2015; Alles et al.,
2006). Asteptarile investitorilor sunt ca aceste tehnologii
noi, sofisticate de altfel, sa devina implementate pe scara
larga, urmand totodata si o redefinire a profesiei de auditor
(Rozario & Thomas, 2019). Sunt companii (Big Four) care
deja folosesc Data Analytics in testele de audit si procesele
de testare a validitatii tranzactiilor, analiza si reconcilieri
intre conturi contabile, inlocuind metodele clasice de
testare. Site-ul web Guru99 (2019) clasifica cele mai bune
tool-uri Big Data Analytics pentru anul 2020, printre care se
numara: Xplenty, Microsoft HDInsight, Skytree, Talend,
Splice Machine, Spark, Plotly, Apache SAMOA.
FinancesOnline este de parere ca principalele soft-uri Data
Analytics 2020, in ordine descrescatoare sunt: Sisense,
Looker, Yellowfin, Zoho Analytics, Periscope Data.

Periscope Data evidentiaza rezultate bazate pe trenduri,
prezentari interactive si grafice de forma dashboard.
Sisense este numérul 1 in Data Analytics, cu o proportie de
satisfactie a consumatorilor de 99%, datorata varietatji
optiunilor oferite (e.g. dashboarduri personalizate,
vizualizare interactiva a rezultatelor, detectare facila a
trendurilor si modelelor de analiza) si aplicabilitatii Machine
Learning. Locul 2 este reprezentat de Looker, care permite
extragerea datelor din mai multe surse si transferul cétre o
baza de date SQL, ce sunt supuse unui proces de
prelucrare inainte de a ajunge in atentia auditorilor.
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Avantajul acestui tool Data Analytics este c& se poate identificarea unor noi modalitati de analiza, contribuie la
programa livrarea datelor cétre orice altd sursa de acces, eficientizarea costurilor si intreprinderea unor masuri mai
precum: chat, e-mail, webhook, File Transfer Protocol bune la nivel decizional si testarea zecilor de mii de
(FTP), un tip de protocol ce permite accesul la date sau tranzactii (ACCA, 2019). In ciuda beneficiilor oferite, ritmul
fisiere stocate pe servere. in care lucrurile evolueaza este mai mic decat se astepta
Conform PwC (2019), in 2-3 ani se va observa potentialul acum cinci ani (ISACA, 2018 a).

tehnologiilor Data Analytics, RPA (eng. Robotic Process Tabelul nr. 3 permite o viziune de ansamblu a celor mai
Automation) si Al (eng. Artificial Intelligence). Data reprezentative dezbateri, sondaje si cercetari de
Analytics este cea mai folosita tehnologie in audit si permite specialitate cu privire la (Big) Data Analytics.

Tabelulnr.3.  Cercetari (Big) Data Analytics in auditul financiar din literatura si publicatiile de specialitate

Anul Influenta asupra auditului financiar Titlul articolului Autorul
cercetarii
- Analizele predictive isi gasesc fundament in Data Analytics, Predictive audit
2013 dovedindu-se a fi o investitie ce merita adoptata. analytics: evolving
- Data Analytics permite accesul la modele interesante de analiza, toanewera Kuenkaikaew, S.
trenduri si exceptii in audit.
- Calitatea auditului financiar poate fi complet asigurata si chiar Exploring the Use of
imbunatatita prin implementarea si dezvoltarea Data Analytics (e.g. | Technology in the
2017 analiza modelelor din spatele tranzactiilor, extragerea de informatii | Audit, with a Focus on
si enuntarea de concluzii, cercetare amanuntita a inconsecventelor, Data Analytics IAASB
anomaliilor la nivel de proces contabil).
- La nivelul angajamentelor moderne de audit se remarca o Big Data and Data
necesitate in a enunta predictii avansate. Analytics in the Appelbaum, D.,
2017 - Big Data Analytics permite companiilor mentinerea in competitie. Modern Audit Kogan, A.,
- Rationamentul logic al auditorului va cunoaste o extindere pe plan Engagement:; Vasarhelyi, M.
profesional. Research Needs
- Majoritatea organizatiilor au inceput sa lucreze cu Data Analytics. Data and Data ISACA Journal
2018 - Data Analytics reprezinta un trend ce se dezvolta mai rapid in Analytics Progress
perioada curenta, comparativ cu perioada trecuta. During the Last Four
Years
- Big Data Analytics detine un avantaj competitiv in contabilitate si pe |Big Data Opportunities
2018 plan general, in sectorul financiar, favorizand procesul decizional, for Accounting and
prevenirea si detectarea fraudei, verificarea si analiza informatiilor Finance Practice
despre clienti. and Research Cockcroft et al.
- Data Analytics permite auditarea in timp real si auditul continuu, Audit Risk Alert:
2018 urmate de stabilirea unor modele de analiza, identificarea erorilor, General Accounting
extragerea informatiilor utile si formularea opiniei de audit. and Auditing AICPA & CIMA
Developments 2018/19
- Auditul continuu (eng. Continuous Audit, CA) a primit o importanta
extinsa de-a lungul timpului, importanta ce se acorda de cercetatori
2018 si in prezent. Continous Auditing:
- CA permite verificarea continud a informatiei la scurt timp dupa Theory and Application
auditul efectiv, prin adoptarea unui stil mai conservativ atat pentru Chanetal., 2018
auditorii interni, cat si externi.
- Big Data Analytics faciliteaza descoperirea potentialelor erori prin
2018 testarea 100% a volumului urias de date, sortarea, filtrarea si The future of audit
analiza tuturor tranzactiilor. KPMG

Sursa: Prelucrare proprie
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Tehnologia a patruns in toate sectoarele economiei, iar
auditul nu face exceptie. Auditorii sunt deja constransgi
de evolutia tehnologic, ca si toate celelalte domenii ale
acestei lumi (e.g. medicina, marketing, constructii,
sectorul energiilor regenerabile). Aceasta cercetare a
aratat cum impactul IT poate determina schimbari in
circuitul informatiei, in procedurile si testele aplicate de
auditorii financiari, prin adoptarea Big Data si Big Data
Analytics.

Big Data aduce spre analiza informatii de orice tip:
structurate, nestructurate sau semi-structurate, dar care
se pot analiza intr-o manierd completa, ce propune
evitarea riscurilor, detectarea fraudei si identificarea
erorilor materiale. Din moment ce tehnologia permite un
full-test al informatiei financiare, Data Analytics se aplica
la o multitudine de informatii uriage (i.e. Big Data).
Schimbarile tehnologice impun auditorilor financiari un
management financiar mai bun. Cercetarea include
proiectari ale Big Data si Big Data Analytics, ,culese”
printr-o cercetare fundamentala si calitativa. in contextul
intelegerii acestor tehnologii au fost analizate si studiate
platformele ERP, platformele Cloud Computing,
conceptul de Audit IT, Apache Hadoop, HDFS si Map
Reduce, SQL si NoSQL, CATT, instrumente tehnologice
emergente ce, fara doar si poate, ar conduce la
automatizari pe scara larga, contribuind la o analiza
integrala a fenomenului Big Data, de altfel, existent in
toate companiile mari.

La nivelul companiilor Big Four, cu ajutorul tool-urile
potrivite Big Data, au fost detaliate proiectii despre cum
ar fi permise auditari complete intr-un timp mai scurt,
chiar daca sunt raportate volume din ce in ce mai mari
de informatii, pe zi ce trece. Progresiv, auditorii financiari
acopera mai mult din activitatile de audit cu un nivel mai
scazut de efort, adaugand un plus de valoare acestui
proces. In contextul Big Data, companiile pot dezvolta
intern o abordare menita adoptarii unor masuri ce vor
infrunta noile provocari legate de integritatea,
securitatea si analiza datelor, pornind de la urmatoarele
actiuni:
v’ Utilizarea aplicatiilor deja existente spre implementari
rapide in sistemul organizational;
v" Instruirea personalului intern in detrimentul angajarii
unor contractori scumpi;
v" Colaborari mai stranse cu partile interesate in
vederea fundamentarii strategiei de afaceri;
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v' Implementarea unui ecosistem de date hibrid (i.e.
servicii de management, previzionare si utilizare de
sisteme IT).

Apache Hadoop, tehnologie Big Data, s-a dovedit a se
plia pe misiunile de audit financiar. Deoarece permite
analiza acestui fenomen (i.e. Big Data) in Cloud,
Hadoop-ul ofera adaptabilitate companiilor ce aleg
implementarea acestei tehnologii. Aceasta cercetare a
demonstrat prin scheme de proiectie logice cum Big
Data prin HDFS si Map Reduce face posibila urmarirea
unor loguri de audit, astfel incat auditorul verifica intr-un
mod usor si sigur informatii cu privire la tranzactiile
companiei. Avantajele MapReduce constau in
procesarea uriasa a datelor (brute) la o viteza
fenomenala si in paralel, elimina duplicatele. Prin
Apache Hadoop, pot fi verificate incercari de acces
nereusite si se pot detecta tranzactii neobignuite. Mai
mult decéat atat, pot fi intreprinse analize de securitate si
pot fi reluate din nou comenzile dorite, in cazul in care a
intervenit o eroare.

Pe langa punctele mentionate mai sus ce au la baza
metoda de cercetare fundamentala, cercetarea denota si
o observatie critica, in sensul ca pentru aceasta lucrare
au fost incluse doar cercetari/ rapoarte de specialitate ce
dezbat Big Data si Data Analytics. Prin integrarea tot
mai profunda a tehnologiei, taskurile manuale si
repetitive (eng. ticking and bashing) vor disparea, fiind
inlocuite de efectul BDA ce revolutioneaza lumea
afacerilor. Totodata, aceste avantaje oferite de
tehnologie au numeroase interpretari. Daca dezvoltarea
IT face posibila cresterea eficientei misiunilor de audit
intr-un mod substantial, nu ar trebui sa existe o crestere
dramatica a costurilor pentru extinderea acestui scop?
Se pare cé nu. Pretul tehnologiei scade in timp ce
avantajele cresc. Se observa o relatie indirecta intre
tehnologie si avantajele oferite. Tehnologia il aduce fata
in fatd pe auditor cu o redefinire pe plan profesional, ce
promite o gestionare mai usoara a datelor, o testare
totala a tranzactiilor companiei, implementarea unor
modele de test prin Apache Hadoop si intelegerea
softurilor Data Analytics. Aceste efecte tehnologice
conduc la redefinirea proceselor de audit ce au la baza
costuri mai mici si un mod mai inteligent de lucru. Aceste
observatii isi regasesc corespondentul in lucrarea lui
Rozario & Thomas (2019).

Prezenta cercetare a avut in vedere si cercetare
calitativa prin evidenta literaturii de specialitate, dar i
proiectii, modele, demonstratii, aplicari ale noilor
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instrumente tehnologice ce ar putea fi incluse in
misiunile de audit financiar, dar care nu au atins un
apogeu general (integrarea si lucrul in totalitate cu si
prin noile instrumente tehnologice). Articolul relateaza si
partea practica, ce se bazeaza pe discutii cu specialigti
in audit si IT din companii Big Four, mai exact cum
munca de rutind a auditorului este preluata de softuri
informatice ce au la baza conceptul BDA.

IT-ul nu va putea substitui actiunile fiintei umane,
aceasta fiind responsabila cu géndirea si analiza
profunda, fiind cea care defineste criteriile de selectie.
Asadar, fara expertul uman, informatica nu ar avea cum
sa progreseze. Oricat de multe (schimbari de
paradigma) ar promite tehnologia, rationamentul
profesional va fi intotdeauna necesar in audit. IT-ul nu o
sa poata oferi (vreodata) tot ceea ce un auditor trebuie
s& stie, spre exemplu nu poate extrage informatii false
din datele furnizate de companii. Valoarea capacitati
umane contribuie la experienta si judecata in audit,
indiferent de avantajele IT. In acest moment, modelele
predefinite de auditori faciliteaza analiza datelor,
realizarea de predictii si intocmirea rapoartelor de audit.
Pe 1&ngé Big Data, exista si alte informatii pe care
auditorii ar trebui sa le ia in considerare, spre exemplu:
istoricul informatiilor despre entitatea auditata, viziuni
asupra industriei in care aceasta activeaza, concurenta,
rapoarte de audit din auditari trecute. Metoda
esantionarii, pe diverse criterii de selectie (e.g. la nivel
de suma, filtrare in functie de complexitatea
tranzactiilor), va inceta a mai fi folosita sau, cel mult,
discutata.

In aceasta lucrare au fost prezentate aspecte referitoare
la posibilitatea de analiza 100% a datelor prin
instrumentele IT avansate Data Analytics, fapt ce
evidentiaza dezvoltarile tehnologice ce tind spre
adoptarea unui audit continuu, datorat automatizarii si
verificarii integrale a tranzactiilor. Spre aplicarea Data
Analytics, pot fi mentionate mai multe tool-uri de top (e.g
Sisense, Looker, Yellowfin, Zoho Analytics, Periscope
Data). Cu 0 gama atat de variata de softuri Data
Analytics, profesia de auditor va revolutiona complet.
Maparea acestora pe misiunile de audit reprezinta un
prim pas spre o noua abordare, mai tehnologizata si
eficienta, precum: analiza tranzactiilor suspecte
provenite din inconsecvente ale conturilor contabile de
venituri si cheltuieli, modul de prezentare al folosirii
cheltuielilor intre anii N-1 si N, valori ale cheltuielilor si
veniturilor ce depasesc semnificativ situatia financiara
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anterioara raportatd, total facturi ce nu concorda cu
soldul contabil din balanta contabila. Cert este ca tot
ceea ce se deleaga de la tranzactii curente sau aga-zis
obignuite va fi vizat de rationamentul profesional al
auditorului, acestea reprezentand sarcini de lucru ce
revin factorului uman. Acesta este punctul unde intervine
analiza mai atenta a datelor, auditorul financiar fiind cel
care analizeaza acele tranzactii suspecte extrase de
softul informatic. In acest fel sunt determinate cauze, dar
si posibile diagnostice: eroare (materiald), (tentativa de)
frauda sau tranzactie neobignuita.

NoSQL-ul s-a dovedit a fi un alt tip de tehnologie ce
poate facilita sarcinile de lucru ale auditorilor. NoSQL-ul
are capacitatea de a sumariza seturi foarte mari de date,
intr-un timp real, pe baze de date nerationale i
necesitand o anumita schema a datelor. Chiar daca
sursa datelor este variata, revine in sarcina auditorului
aplicabilitatea rationamentului profesional pentru
modelarea modelului de audit. Auditorii trebuie sa
imbratiseze numeroase tehnici de lucru ce au la baza
NoSQL, Hadoop Apache sau cel putin conectarea in
prima instanta la aceste tehnologii $i mai apoi maparea
datelor obtinute pe Machine Learning, tehnologie ce va fi
dezbatuta si mapata intr-un articol urmator.

Aceasta lucrare a aratat modul de functionare a
tehnologiilor emergente, algoritmii din spatele BDA, dar
si transpunerea in misiunile de audit financiar. Auditorii
trebuie sa consgtientizeze lucrul cu Big Data si Data
Analytics si cum pot maximiza potentialul urias oferit de
acestea. Imbinate cu rationamentul profesional,
experienta si gandirea criticd, tehnologiile emergente
promit schimbari in profesia auditorului financiar.
Impactul IT se resimte si la nivelul auditorilor juniori, care
abia incep cariera de audit. Acestia vor trebui sa se
documenteze intens despre noile tehnologii si modul de
functionalitate a business-ului, in vederea intelegerii
noilor instrumente tehnologice emergente si spre
dobandirea abilitatilor necesare unui audit de calitate, la
nivel de senior. Cu o tendinta din ce in ce mai intensa
spre automatizare, succesul nu pare deloc imposibil de
atins.

Lucrarea de fata mai doreste sa prezinte si alte aspecte
ce ar putea fi luate in considerare pentru profesia de
audit, si anume avantajul de care toate partile implicate
ar beneficia daca s-ar adopta o colaborare mai stransa
intre personalul organizational. Aplicabilitatea ar consta
intr-un contact direct al departamentului de audit
financiar cu departamentul de contabilitate si audit

anul XV111



intern, ce ar oferi o viziune mai extinsa asupra zonelor
critice de risc si la o legatura mai puternica intre aceste
profesii. Conectarea aparitiei riscului cu tranzactiile
companiei, urmata de evaluarea riscului (de frauda) ar
cunoaste o gestionare precoce si 0 anticipare a
trendurilor economice (i.e. aparitia altor tehnologii,
dezvoltarea unor noi curente economice, adoptarea unor
strategii de business).

Capacitatea de a privi in perspectiva, dezvoltarea unui
rationament profesional sanatos reprezintd puncte de
vedere viitoare pentru aceasta profesie. Este
recomandat auditorilor sa isi indrepte atentia catre
intelegerea trendului tehnologic actual, dar si a celui ce
se preconizeazi a urma. In vederea dezvoltarii
abilitatilor tehnice pe care auditorii sunt nevoiti sa le
dobandeasca, aceasta lucrare recomanda atitudinea
proactiva, gandirea critica, dezvoltarea scepticismului
profesional (i.e. o calitate obligatorie a auditorului), un
spirit deschis la provocari si o curiozitate financiara
dezvoltata. Trebuie avut in vedere un aspect important:
misiunile de audit financiar complexe ar trebui conduse
de auditori cu experienta si competentele necesare.
Adaptarea intregului sistem de raportare corporativa la
un nivel documentat spre IT, alaturi de o calificare a
directorilor, administratorilor si auditorilor este imperativ
necesara in aceste evolutii tehnologice. Alaturi de
tehnologiile emergente, auditul ar oferi partilor interesate
importante chei de control si acces la calitatea
serviciilor. Pe langa investitiile in training si lucrul 1anga
oameni potriviti, investitiile in noile tehnologii (ce sigur
vor urma a revolutiona viitorul apropiat) vor completa un
audit financiar de calitate.

5.1. Concluzii exclusiv pentru Romania

Pozitionand aceasta lucrare in (spatiul de desfagurare)
revolutia industriala 4.0, lucrul cu tehnologiile prezentate
de-a lungul acestei lucrari este important a deveni
cunoscut auditului financiar din Romania. Auditorii
trebuie sa fie constienti de beneficiile si riscurile
generate, cu preponderenta spre furtul datelor. Pe plan
profesional, slaba pregatire in analiza tranzactiilor, ce
este din ce in ce mai intens predispusa la automatizare,
reprezinta un alt impas ce trebuie depasit de auditorii din
tara noastra. Procesul de analiza a datelor ar necesita
un grad mai ridicat de expertiza in vederea echilibrarii
resurselor umane cu impactul tehnologiei informatiei.
Este fundamentald consolidarea judecatii profesionale
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prin aportul la tehnologiile emergente si concentrarea pe
elemente de risc identificate.

Pe plan general, autoritatile de reglementare din
Romania ar trebui sa ia in considerare ample campanii
de informare, indrumare extinsa si control riguros pentru
a se asigura ca auditorii financiari din Roméania sunt cu
adevarat informati si cunosc detaliat, la nivel
experimentat, lucrul cu aceste tehnologii emergente.

5.2. Directii viitoare de cercetare

Pentru lucrari viitoare, se poate lua in calcul si
cercetarea situatiei existente in unele state precum
Elvetia, Italia, care deja au adoptat tehnologiile
prezentate de-a lungul acestui articol, dar i
extinderea unor cercetéri la nivelul institutiilor
publice, acolo unde gradul de implementare a
tehnologiilor emergente cunoaste o aparitie tardiva,
produsa de rezistenta oamenilor la schimbare.

Cercetarea fundamentala-calitativa intreprinsa ar
putea fi continuata ulterior printr-o cercetare
aplicativa, in scopul demonstratiei practice a
impactului IT prin maparea noilor tehnologii pe
misiunile de audit financiar in lucrul de zi cu zi,
pornind de la modelele trasate in aceasta lucrare.
Auditorii pot urmari ei Tnsisi fluxul practic din
misiunile de audit si implementarea BDA intr-0
maniera completa spre testare si insusire
tehnologica atat in sectorul privat, cat si in sectorul
public. in acest sens vom initia o cercetare
cantitativa, prin realizarea unui sondaj cu auditorii
autorizati din Romania, inregistrati in registrul public
electronic ASPAAS.

5.3. Limitarile cercetarii

Cercetarea calitativa prezenta a avut in vedere
impactul IT exclusiv in audit, dar si in unele sectiuni
ale acestui articol, pe contabilitate, ca urmare a
legaturii intre aceste profesii. Tehnologiile analizate
ar putea fi aplicate si altor domenii financiare (e.g.
expertiza in afaceri, evaluarea intreprinderii, audit
intern, raportare financiara, consiliere in afaceri),
acest aspect contribuind la limitarile acestei lucrari.
Discutiile avute cu specialisti in audit si IT sinu cu
manageri ce detin o viziune mai extinsa asupra
proceselor economice ar putea reprezenta cea de-a
doua limitare a acestui articol.
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