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Rezumat

Aceastd cercetare analizeaza relatia dintre Responsabili-
tatea Sociald Corporativa (en. Corporate Social
Responsibility - CSR) a structurii organizationale si caracte-
risticile locurilor de muncé ce influenteazé performanta
angajatilor din Malaezia. Prin urmare, este important s& se
analizeze cei doi factori din taxonomia CSR care descriu
modul in care este influentata in mod semnificativ perfor-
manta angajatilor si s& se faca recomandari cu privire la
modul in care poate fi promovata performanta printre
angajati. Lucrarea de fatéd se bazeazd pe o cercetare
cantitativa, in cadrul careia raspunsurile au fost colectate
de la populatia angajaté in cadrul IMM-urilor din Malaezia.
Rezultatele prezentului studiu vor fi importante pentru a
sublinia influenta acestor factori privind performanta
angajatilor la locul de muncé. Totodata, vor servi drept ghid
unei organizatii pentru care aceste aspecte trebuie accen-
tuate in scopul cresterii performantei angajatilor la locul de
muncé, pentru a Se asigura o concordanta intre perfor-
manta $i obiectivele organizatiei. Analiza include doud
dimensiuni ale taxonomiei CSR a structurii organizationale
si anume centralizarea i sistematizarea, precum si un set
de cinci dimensiuni privind caracteristicile locului de munca,
respectiv identitatea sarcinilor, importanta sarcinilor, diver-
sitatea competentelor, autonomia si feedback-ul. Rezulta-
tele acestei cercetéri demonstreazé cé particularitatile
locului de muncd, precum importanta sarcinilor, autonomia,
feedback-ul si diversitatea competentelor influenteaza in
mod pozitiv performanta la locul de muncé, autonomia
avand puterea de anticipare cea mai ridicata asupra
performantei. In plus, este demonstrat faptul ca structura
organizationala nu contribuie la anticiparea performantei la
locul de munca, chiar dacd existd o corelare pozitiva
semnificativa intre structura organizationald si performanta,
evidentiata de testul Pearson privind coeficientul de
corelare. Prin urmare, acest studiu va contribui la
imbogdtirea cunostintelor din domeniul managementului
resurselor umane prin accentul pus pe managementul
performantei la locul de munca.
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