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Rezumat

Scopul acestui articol este de a evidentia rolul contextelor
tehnologice, organizationale si de mediu in cazul
implementérii Inteligentei Artificiale in sectorul financiar.
Ca metodologie, autorul a folosit teste statistice aplicate
datelor primare colectate prin intermediul unui chestionar
sub forma unui sondaj online cu firme care au activitéfi de
contabilitate, audit financiar si consultantd fiscala. Pentru
studiu, pe baza analizei literaturii de specialitate, au fost
elaborate sapte ipoteze corespunzatoare pentru trei
intrebari de cercetare, cu ajutorul carora s-a dorit sa se
afle dacd implementarea solutiilor bazate pe Inteligenta
Artificialé este influentata de contextul tehnologic,
organizational si de mediu (pe scurt — TOE Framework).
Elementele TOE Framework utilizate in aceastd lucrare
sunt: pregatirea tehnologica, infrastructura IT, avantajul
relativ, pregatirea organizationald, suportul de top
management, caracteristicile industriei i reglementdrile
guvernamentale. Rezultatul studiului arata ca inteligenta
artificiald in domeniul serviciilor financiare este influentata
semnificativ de: infrastructura IT, suportul top
managementului, caracteristicile industriale,
reglementarile guvernamentale. Datele primare utilizate
au fost colectate de la mari companii de contabilitate si
IMM-uri roménesti.
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