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Rezumat 
În tabloul general al digitalizării proceselor financiar-
contabile, instrumentele RPA (Robotic Process 
Automation) se disting printr-o serie de caracteristici 
imprimate, în principal, de abilitatea de a replica activităţi 
specific umane. Astfel, spre deosebire de Inteligenţa 
Artificială, Machine Learnig sau Cognitive Computing, 
RPA acţionează prioritar în zona de interfaţă utilizator pe 
bază de protocoale şi proceduri clar definite, fără a 
compromite sau modifica baza infrastructurii IT. Este 
motivul pentru care aceste soluţii sunt considerate ca fiind 
non-intruzive, uşor de utilizat şi mai ieftine comparativ cu 
alte tehnologii de automatizare a rapoartelor financiare. 
Totuşi, dincolo de beneficiile mai mult sau mai puţin 
cuantificabile, aceste programe comportă anumite riscuri a 
căror conştientizare este esenţială pentru a atinge scopul 
dorit al automatizării. Lucrarea de faţă, pe lângă 
prezentarea oportunităţilor create de alinierea RPA la 
facilitarea eforturilor de monitorizare şi raportare 
financiară, identifică punctual o serie de provocări sau 
puncte slabe ale acestor soluţii care, dacă nu sunt 
gestionate corect sau combătute prin soluţii alternative, 
pot conduce cel puţin la un eşec al unui astfel de proiect. 
Practica ultimilor ani, concomitent cu diversificarea 
soluţiilor de automatizare, permit deja generarea unor 
concluzii, precum şi adoptarea unei abordări prudente în 
ceea ce priveşte atractivitatea RPA în arhitectura şi 
construcţia rapoartelor financiare. 
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