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Rezumat 
În ultimii ani, raportarea integrat  a înregistrat progrese 
înspre consolidarea ca un instrument de comunicare 
eficient , care s  aduc  o contribu ie activ  la 
stabilitatea financiar  i sustenabilitatea mediului 
economic. Aceast  lucrare utilizeaz , în principal, o 
abordare documentar  i inten ioneaz  s  urm reasc  
una dintre premisele esen iale care se orienteaz  spre 
noi trenduri de raportare în sectorul public – respectiv 
conceptul de „responsabilitate public  asumat ”, i s  
identifice probele existente care sus in perspectiva 
adopt rii sistemului de raportare integrat  în cazul 
entit ilor din sectorul public. De asemenea, autorii 
eviden iaz  reac ia practicienilor cu privire la ideea 
„raport rilor integrate în sectorul public” i analizeaz  
aplicarea incipient  a unor forme hibrid de raportare (de 
exemplu, Raportul Integrat de Sustenabilitate al Ora ului 
Var ovia), precum i profilul „Re elei Pionier pentru 
Raport ri Integrate în Sectorul Public”. Rezultatele 
studiului arat  c  raportarea integrat  câ tig  teren 
înspre aplicarea în cadrul entit ilor din sectorul public, 
îns  progresul este lent. Din cauza penuriei de date din 
practica de raportare cu privire la rapoartele integrate din 
sectorul public (datorit  faptului c  Re eaua Pionier este 
înc  în dezvoltare), ceea ce îngreuneaz  construc ia 
unui studiu empiric cu date concrete, autorii utilizeaz  
extrapolarea i transferul de cuno tin e folosind dovezile 
existente cu privire la formele hibride de raportare. 

Cuvinte-cheie: Raportare integrat , sector public, 
responsabilitate asumat , gândire integrat . 
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Introducere 
Cerin ele de cre tere a nivelului de prezentare 
informa ional  cauzeaz  în mod constant „muta ii” în 
cadrul sistemelor de raportare, pe m sur  ce 
organiza iile din toate sectoarele încearc  s  
îndeplineasc  nevoile de informare ale p r ilor interesate 
i s  atenueze poten ialele conflicte de interese între 

diferitele categorii de utilizatori de informa ii. În mod 
firesc, un efect al acestor „muta ii” este chiar sistemul de 
raportare integrat  (abreviat <IR>), care este de fapt un 
mijloc de comunicare eficient  a unei viziuni globale 
asupra activit ii organiza iei (incluzând atât 
dimensiunea financiar , cât i cea nefinanciar ). 

Dezvoltarea conceptului a luat avânt în timp, pe m sur  
ce principalul organism guvernator – Consiliul 
Interna ional pentru Raport ri Integrate (International 
Integrated Reporting Council – IIRC) – a întreprins foarte 
multe eforturi pentru a-l promova i a furniza îndrum ri i 
delimit ri teoretice astfel încât procesul de implementare 
s  fie facilitat. Astfel, Proiectul Consultativ pentru Cadrul 
Conceptual a fost emis în aprilie 2013 (IIRC, 2013a), cu 
o propunere rafinat  pentru principii, concepte 
fundamentale i elemente de con inut pentru un raport 
integrat. În decembrie 2013, IIRC a emis versiunea 
final  a Cadrului Conceptual (IIRC, 2013b), care include 
feedback-ul primit în cadrul procesului consultativ prin 
scrisorile de comentarii emise de diverse p r i interesate 
(entit i raportoare, organiza ii profesionale, organisme 
de standardizare, auditori, membri ai comunit ii 
academice etc.). 

De asemenea, ini iative simultane au fost lansate în 
ideea de a furniza îndrum ri suplimentare cu privire 
la sistemul de raportare integrat . În acest sens, au 
fost implicate organiza ii profesionale marcante. 
Contribu ia lor la dezvoltarea cadrului conceptual 
poate fi remarcat  sub forma colec iei de lucr ri 
contextuale pentru raport ri integrate (<IR> 
Background Papers), abordând subiecte specifice, 
cum ar fi: modelul de afaceri (CIMA, IFAC i PwC, 
2013); capitalurile (ACCA i NBA, 2013); principiul 
conectivit ii informa iei (WICI, 2013); pragul de 
semnifica ie (AICPA, 2013). 

Conform prevederilor Cadrului Conceptual pentru 
Raport ri Integrate (paragraful 1.1), un raport 
integrat este o comunicare concis  despre modul în 
care strategia, guvernarea, performan a i 
perspectivele unei organiza ii, în contextul mediului 
s u extern, conduc la crearea valorii pe termen scurt, 

mediu i lung (IIRC, 2013b). Aceast  defini ie 
general acceptat  reprezint  principalul suport 
pentru procesul de integrare în cadrul unei 
organiza ii (cu referire la elementele financiare i 
non-financiare), precum i pentru ie irile planificate 
care deriv  din procesele predefinite. Mai mult, 
defini ia pune în eviden  elementele de „arhitectur ” 
ale unui sistem de raportare integrat , astfel 
inten ionând s  faciliteze o mai bun  în elegere a 
proceselor care au loc în cadrul unei entit i, precum 
i rezultatele activit ii. 

Cu toate c  acest sistem a fost proiectat pentru a fi 
implementat în companii, noi evolu ii s-au conturat, 
care direc ioneaz  sistemul de raportare i c tre alte 
sectoare (cum ar fi sectorul public i cel non-profit), 
îns  f r  delimit ri clare i distincte în acest sens. 
Mai mult, într-o anumit  m sur , ideea implement rii 
sistemului de raportare integrat  în sectoarele public 
i non-profit a fost întâmpinat  cu reticen  de 

practicieni, care sunt adep ii implement rii 
raport rilor integrate doar în sectorul privat. Cu toate 
acestea, organiza iile profesionale i cele de 
standardizare – prin intermediul scrisorilor de 
comentarii în procesul de consultare – au eviden iat 
direc iile de dezvoltare pentru sectorul public i s-au 
raliat în spatele ideii c  raportarea integrat  are 
perspective solide de implementare pentru acest tip 
de entit i (înfiin ând i promovând ini iative proprii, 
precum Re eaua Pionier pentru Raport ri Integrate 
în Sectorul Public). 

Principalul obiectiv al acestei lucr ri este de a identifica 
premisele „gândirii integrate” publice i de a aduce 
argumente în favoarea ideii de a aplica raport rile 
integrate în sectorul public ca un instrument util de 
cre tere a responsabilit ii asumate, precum i ca un 
instrument de prezentare informa ional  a impactului 
activit ii entit ilor raportoare. 

Astfel, întreb rile de cercetare pentru care inten ion m 
s  furniz m r spunsuri sunt urm toarele: 

1. Este raportarea integrat  un sistem de raportare 
potrivit pentru entit ile din sectorul public? 

2. Poate raportarea integrat  s  creasc  nivelul de 
responsabilitate asumat  în cazul entit ilor din 
sectorul public? 

inând cont de modul în care este structurat  aceast  
lucrare, contribu ia sa principal  ar fi o mai bun  
în elegere a premiselor pentru sistemul de raportare 
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integrat  în contextul implement rii în sectorul public. 
Mai mult, aceasta ar conduce i spre validarea 
sistemului de raportare integrat  ca un instrument de 
comunicare eficient  între entit ile raportoare (ca 
administratori ai resurselor publice) i utilizatorii 
informa iei contabile (printre care i profesioni ti 
contabili, inclusiv auditori). Auditarea raport rilor 
integrate este, în sine, un subiect controversat i intens 
dezb tut. Orice cre tere a nivelului de în elegere cu 
privire la delimit rile conceptuale i (posibil) modelul de 
raportare integrat  ajustat pentru entit ile din sectorul 
public este foarte relevant  în termeni de valoare a 
cercet rii întreprinse. 

1. Metodologia cercet rii 
Pentru a îndeplini obiectivul nostru de cercetare, ne 
îndrept m aten ia înspre literatur  i analiz m ceea ce 
au realizat pionierii din acest domeniu de cercetare. 
Astfel, în cadrul studiului dezvolt m o scurt  recenzie a 
literaturii de specialitate relevante, precum i dovezi din 
practica de raportare pentru a dobândi un nivel mai bun 
de în elegere asupra modului în care raportarea 
integrat  a evoluat i ce direc ii viitoare de dezvoltare 
exist . În acest sens, relev m faptul c  lucrarea noast  
este preponderent documentar  i principalele metode 
de cercetare utilizate sunt recenzia, structurile 
argumentative i analiza de con inut. 

Marea majoritate a lucr rilor i rapoartelor identificate i 
folosite în recenzia literaturii de specialitate cu privire la 
raportarea integrat  fac referire la implementarea 
sistemului de raportare în sectorul privat, întrucât acesta 
reprezint  un punct de referin  i constituie principalul 
exemplu de bun  practic . A adar, am realizat o 
descompunere a construc iei raport rii integrate i am 
încercat s  identific m premisele de la care porne te 
implementarea în sectorul public (astfel încât s  putem 
construi un argument pentru dezvoltarea raport rii 
integrate ca un instrument de responsabilitate asumat  
în cadrul entit ilor din sectorul public). 

În consecin , select m responsabilitatea public  
asumat  ca un element de leg tur  între sectoare, 
respectiv un mod de a transfera know-how-ul în cazul 
adopt rii raport rii integrate în cadrul sectorului public. 
De asemenea, încerc m s  identific m delimit ri cheie 
(în ceea ce prive te defini ia, taxonomia, evolu ia în timp 
i includerea în sistemele de raportare), leg turi cu 

modele precursoare de raportare bazate pe gândire 

integrat  (cum ar fi raport rile privind sustenabilitatea, 
care se bazeaz  pe conceptul de „triple bottom line”) i, 
în ultim  instan , inferen a în modelul de raportare 
integrat  (pe baza taxonomiei men ionate anterior). 

Totodat , studiem arhitectura Cadrului Conceptual 
pentru Raport ri Integrate i punem în discu ie modul în 
care dimensiunile cheie pot fi abordate în cazul entit ilor 
din sectorul public. În ipoteza noastr , în cazul entit ilor 
din sectorul public, exist  instan e ale responsabilit ii 
publice asumate pe fiecare nivel al modelului de 
raportare integrat  (atât static – în momentul în care ne 
referim la alocarea resurselor, cât i dinamic – când ne 
referim la procesul de creare a valorii). IIRC prevede în 
cadrul conceptual faptul c  unul dintre obiectivele sale 
este „de a cre te gradul de responsabilitate asumat  i 
de administrare pentru baza extins  a capitalurilor […] i 
de a promova în elegerea interdependen elor dintre ele” 
(IIRC, 2013b: p. 2). 

Nu în cele din urm , eviden iem cazurile existente i 
proiectele în dezvoltare pentru raportarea integrat  în 
sectorul public. Cu toate c  num rul acestora nu este 
mare, cazurile reprezint  manifestarea practic  a 
procesului (preliminar) de implementare demarat de 
IIRC i colaboratorii s i. Cercetarea i discu iile în 
aceast  direc ie prind tot mai mult contur i ne a tept m 
s  vedem o intensificare a ini iativelor care conduc spre 
implementarea raport rii integrate în sectorul public. 

A asuma o responsabilitate public  este o tr s tur  
inerent  a func ionarilor publici ( i, prin extensiune, a 
organiza iilor din sectorul public). A adar, încadr m 
motiva ia noastr  de a considera raportarea integrat  un 
instrument de responsabilitate asumat  în contextul 
necesit ii comunic rii eficiente. Din moment ce sectorul 
public are o gam  mai larg  de p r i interesate (dintre 
care o parte nu au un bagaj consistent de competen e 
economice), multe dintre acestea nu au neap rat nevoie 
de o prezentare informa ional  cantitativ mai mare, ci de 
una eficient  (iar prin „eficient” ne referim la o form  de 
raportare în care utilizatorii s  în eleag  dintr-o 
comunicare concis  cât mai multe aspecte cu privire la 
utilizarea resurselor i impactul activit ii organiza iei). 

În mod clar, raportarea integrat  poate avea mai multe 
implica ii în cazul entit ilor din sectorul public, altele în 
afara protej rii responsabilit ii asumate i poate fi pus  
în leg tur  cu diferite principii i teorii care au stat, de 
asemenea, la baza formelor precursoare de raportare. 
Acest lucru fiind spus, consider m responsabilitatea 
public  asumat  ca un atribut intrinsec al entit ilor din 
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sectorul public, care indic  necesitatea restructur rii 
sistemului de raportare c tre raportarea integrat  (cu 
alte cuvinte, într-un model care cuprinde cât mai multe 
elemente ale utiliz rii resurselor publice într-o manier  
inteligibil  i cuprinz toare). 

2. Abord ri teoretice ale 

conceptului de responsabilitate 

public  asumat : premis  

pentru raport rile integrate 
Chiar dac  genereaz  multe dezbateri în literatura de 
specialitate, conceptul de responsabilitate asumat  
prezint  înc  probleme semnificative de interpretare. La 
modul general, responsabilitatea asumat  indic  
„aptitudinea subiec ilor (denumi i factori responsabiliza i 
sau administratori) de a r spunde pentru ac iunile lor, 
precum i pentru ac iunile lor în rela ia cu alte persoane 
sau grupuri de persoane (denumite factori care 
responsabilizeaz  sau principali).” A adar, principala 
delimitare conceptual  este circumscris  teoriei agen iei, 
respectiv: exist  o rela ie între un subiect, care 
ac ioneaz  în interesul altuia i c tre care acesta are o 
anumit  form  de obliga ie de a asuma o 
responsabilitate (Stewart, 1984, citat de: Bartocci i 
Picciaia, 2013: p. 192). 

Pentru a furniza un nivel mai bun de în elegere a 
delimit rilor cu privire la responsabilitatea asumat , 
Patton (1992) a realizat un studiu cuprinz tor cu privire 
la conceptul de responsabilitate asumat . Studiul s-a 
concentrat cu preponderen  pe leg tura dintre 
conceptul de responsabilitate asumat  i raportarea 
financiar  la nivel guvernamental, prezentând abordarea 
GASB (Governmental Accounting Standards Board) din 
Statele Unite ale Americii (care prevede c  „raportarea 
financiar  la nivel guvernamental ar trebui s  furnizeze 
informa ii care s  ajute utilizatorii s  (a) evalueze gradul 
de responsabilitate asumat  i (b) s  ia decizii 
economice, sociale i politice […]”). Cu toate acestea, 
pot s  apar  i multe alte probleme i limit ri inerente, 
precum: inconsecven a definirii termenului de 
„responsabilitate asumat ”; complica iile pe care le 
presupun analiza informa iei pe baza raportului cost-
beneficiu; imposibilitatea de a furniza informa ii 
suficiente pentru to i utilizatorii într-un singur raport; 
existen a unor „mijloace extracontabile de a atinge 
gradul de responsabilitate asumat ”. 

În viziunea lui Patton (1992), „raportarea aferent  
responsabilit ii asumate în medii complexe cu multe 
dimensiuni ale conceptului (de ex: legal, politic, financiar 
etc.) ar implica rapoarte combinate care s  includ  i 
date financiare, dar i alte forme de informa ii”. Aceste 
dimensiuni pot fi abordate separat – a se vedea studiul 
lui Burrit (2012) cu privire la responsabilitatea asumat  
conectat  la performan ele de mediu – sau, i mai 
interesant, toate simultan. Acest lucru ar constitui baza 
pentru un raport care ar include prezent ri 
informa ionale pentru majoritatea (dac  nu chiar întregul 
ansamblu al) capitalurilor unei organiza ii. 

În sine, responsabilitatea asumat  a devenit un principiu 
popular. Aceasta a fost chiar inclus  în „Cele apte 
principii ale vie ii” (al turi de altruism, integritate, 
obiectivitate, deschidere, onestitate i leadership), set 
emis de Comitetul Nolan din Marea Britanie. De 
asemenea, Comisia de Servicii Publice din Africa de Sud 
ia în considerare construirea sistematic  i dezvoltarea 
incremental  a capacit ii i priceperii drept catalizatori 
ai serviciilor publice. Altfel spus, un sistem de acreditare 
pentru managerii de servicii publice este puternic 
recomandat pentru a asigura c  persoanele desemnate 
au calific rile i experien a necesare pentru munca pe 
care o depun (Raga i Taylor, 2005). 

Mashaw (2006, p. 118) dezvolt  o propunere de 
cadru conceptual pornind de la o taxonomie 
format  din ase întreb ri care – în opinia sa – 
sunt considerate elemente constitutive ale unui 
regim de responsabilitate asumat : „cine; pentru 
cine; despre ce; prin ce procese; pe baza c ror 
standarde; cu ce efect”. Aceast  taxonomie 
permite analiza dimensional  atent  a oric rui 
sistem de raportare, în special a unuia cu o 
abordare holistic , precum raportarea integrat , i 
identificarea tuturor actorilor principali, precum i a 
fluxurilor informa ionale în detaliu. 

Putem observa faptul c , de-a lungul timpului, p r ile 
interesate au devenit tot mai exigente în ceea ce 
prive te calitatea guvern rii, transparen ei i 
responsabilit ii asumate a organiza iilor din sectorul 
public. În acest sens, raportarea integrat  este un 
instrument capabil s  furnizeze un nivel precis de 
cunoa tere cu privire la modul în care o organiza ie este 
guvernat  i care sunt sursele de informa ii care au 
contribuit la luarea deciziilor, respectiv cum poate fi 
responsabilizat managementul în vederea ob inerii 
performan elor (KPMG, 2012). 
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Principiul implic rii p r ilor interesate (care este i 
un element esen ial în construc ia raport rii 
integrate) este perceput ca un mecanism 
fundamental de responsabilitate asumat , obligând 
organiza iile s  angajeze p r ile interesate în 
identificarea, în elegerea i r spunsul la probleme 
de sustenabilitate, precum i s  emit  rapoarte, s  
ofere explica ii i s  r spund  p r ilor interesate cu 
privire la deciziile, ac iunile i performan ele 
acestora (AccountAbility, 2011: p. 6, citat de Steyn 
i de Beer, 2012: p. 61). 

Conceptul de raportare integrat  – care presupune 
prezentarea informa iilor financiare i non-
financiare cu privire la guvernare, performan  i 
managementul riscului, într-o manier  holistic  în 
cadrul aceluia i document – este perceput ca o 
variant  actualizat  a raport rii pentru 
sustenabilitate, necesar  i de perspectiv . Aceste 
îndrum ri ale raport rii integrate sunt sus inute 
pentru a veni în sprijinul nevoilor de informare ale 
investitorilor pe termen lung (f r  a exclude 
celelalte p r i interesate), prin eviden ierea unei 
extensiuni mai largi i pe termen lung a 
consecin elor deciziilor cu privire la aspectele 
sociale i de mediu. Raportarea integrat  pune 
informa iile financiare i non-financiare la acela i 
nivel de importan  în ceea ce prive te prezentarea 
informa ional  a performan elor, respectiv a 
responsabilit ii asumate fa  de p r ile interesate 
(Synergiz, 2014). 

Revenind asupra modelelor precursoare de 
raportare pentru entit ile care manifest  un anumit 
nivel de responsabilitate public  asumat , 
identific m studii legate de raportarea pentru 
sustenabilitate cu accent pe dezvoltarea 
indicatorilor de performan  cheie (KPI), utiliza i în 
m surarea performan elor de sustenabilitate i a 
modului în care ace tia sunt angaja i în planificare 
i procesul de luare a deciziilor (Adams i Frost, 

2008). De asemenea, exist  i studii asupra 
motivelor care stau la baza gener rii rapoartelor 
pentru sustenabilitate (utilizând interviul semi-
structurat asupra unui e antion de entit i care sunt 
cunoscute pentru „bune practici în raportare” în 
cadrul sectorului public australian) (Farneti i 
Guthrie, 2009). Rezultate concordante asupra 
entit ilor din sectorul public australian se ob in i 
prin metodologii diferite (ex: sondaj pe e-mail) 

(Williams, Wilmhurst i Clift, 2011). Alte studii 
similare prezint  cazuri din state precum Italia 
(Montesinos .a., 2013) sau Spania (Quiles, 
Navarro-Galera i Ortiz-Rodriguez, 2013), 
eviden iind recomand rile GRI ca fiind prevalente 
în cazul raport rii pentru sustenabilitate, precum i 
evolu ii semnificative înspre cre terea 
transparen ei (ca mijloc de îndeplinire a 
responsabilit ii asumate), solicitând 
administra iilor publice s  informeze cet enii cu 
privire la activit ile lor. 

Accentul pe manifestarea dimensiunii sociale 
implic  o schimbare structural  dinspre o 
construc ie de leg tur  „vertical ” înspre una 
„orizontal ” între p r ile implicate în rela iile de 
responsabilitate asumat . Mai mult, constat m 
faptul c  exist  organisme intermediare care permit 
comunicarea i interac iunea între cet eni i 
administra iile publice. În acest sens, puterea nu 
este concentrat  într-un singur punct, ci este mai 
larg r spândit  i rela iile sunt mai echilibrate 
(Bovens, 2005; reg sit în: Bartocci i Picciaia, 
2013: 194). Acest fapt conduce înspre o 
„aplatizare” i o extindere descendent  în structura 
rela ional , introducând dimensiunea orizontal  a 
responsabilit ii asumate. 

În momentul de fa , multe organiza ii se 
concentreaz  pe cre terea disponibilit ii informa iei, 
pentru îmbun t irea managementului i furnizarea 
unui nivel de responsabilitate asumat  în rela ie cu 
mediul extern. Programele i activit ile trebuie s  se 
alinieze i s  inteasc  m suri concrete. Cu toate 
acestea, o zon  de confuzie o reprezint  lipsa de 
claritate cu privire la statutul guvernelor locale ca 
administratori locali ai unui cadru i ai unor 
standarde de performan  în contrast cu statutul de 
responsabili pentru un leadership local, solicitând un 
nivel de responsabilitate asumat  în care m surarea 
performan ei s  aib  o importan  deosebit . 
Stimulentul ini ial pentru implementarea unui sistem 
de raportare a performan ei a fost dorin a de a crea 
un cadru care s  creasc  nivelul de responsabilitate 
asumat  (cu accent pe serviciile prestate). 
Rezultatele unor studii recente indic  faptul c  exist  
motive de optimism în ceea ce prive te capacitatea 
sistemelor de raportare a performan ei de a atinge 
un nivel de responsabilitate asumat  i un nivel de 
eficacitate în entit i guvernamentale, dar 
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complexitatea procesului este mare i consum  mai 
mult timp decât ar sugera sus in torii acestuia 
(Cunningham i Harris, 2005). 

A adar, responsabilitatea asumat  s-a aflat în aten ia 
multor cercet ri i r mâne înc  un concept complex, 
care nu este înc  în eles pe deplin. Mai mult, 
responsabilitatea public  asumat  a f cut obiectul unei 
investiga ii am nun ite pe m sur  ce noile tendin e de 
raportare se consolideaz  în sectorul public. Pentru 
raportarea integrat , acest lucru este interesant în mod 
particular deoarece, indiferent de nivelurile de 
complexitate, atât entit ile din sectorul privat, cât i cele 
din sectorul public manifest  un anumit nivel de 
responsabilitate public  asumat  prin ac iunile lor. 
Astfel, conceptul r mâne un principiu-cheie în cazul 
entit ilor din sectorul public i ar trebui luat în 
considerare în procesul de restructurare a sistemului de 
raportare, întrucât poate servi ca un instrument bun de 
transfer al know-how-ului pentru raportarea integrat . 

3. Cadrul conceptual al 

raport rilor integrate pentru 

entit ile din sectorul public: 

cerin e i provoc ri 
Cadrul Conceptual pentru Raport ri Integrate – fie în 
forma consultativ , fie în forma final  – a beneficiat de 
cercet ri i discu ii am nun ite cu privire la construc ia 
sa (Loska, 2011; Reuter i Messner, 2015). Accentul 
prioritar al discu iilor s-a pus pe nivelul de în elegere a 
dimensiunii politice a procesului de elaborare a 
standardelor în contextul raport rii integrate, precum i 
pe eviden ierea unor preocup ri diverse (de exemplu, 
domeniul de aplicare al raport rii integrate din 
perspectiva publicului; aspecte legate de pragul de 
semnifica ie i rela iile dintre raportarea integrat  i 
celelalte cadre de raportare; furnizarea unui nivel de 
asigurare etc.). 

 

Figura 1. Procesul de creare a valorii prezentat în Cadrul Conceptual al IIRC 

 

 

Sursa: IIRC, 2013a: p. 7 
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Într-adev r, conceptul de raportare integrat  a fost 
creat în primul rând pentru sectorul privat. Totu i, 
structura de baz  a unui raport integrat poate fi 
aplicat  i entit ilor din sectorul public (a se vedea 
paragraful 1.4 din Cadrul Conceptual al Raport rii 
Integrate), deoarece nu este la fel de restrictiv  ca 
formularea din Cadrul Conceptual. De exemplu, 
dac  analiz m procesul de creare a valorii în 
cadrul raport rii integrate (a se vedea Figura 1), 
observ m c  se bazeaz  pe fluxuri i elemente 
care sunt similare i în sectorul public (ex.: 
capitaluri, activit i, intr ri, ie iri, rezultate). 
Concepte precum conservarea valorii i 
men inerea capitalului se potrivesc bine în 

contextul entit ilor din sectorul public, care 
func ioneaz  ca administratori ai bunurilor publice. 
Cu toate acestea, pentru a în elege dihotomia, 
avem nevoie de o analiz  a conceptului de valoare 
public  – cum este definit  (Moore, 1995); cum 
func ioneaz  în contextul noului management 
public (O’Flynn, 2007; Alford i Hughes, 2008); 
unde se încadreaz  în sistemul de guvernan  
(Stoker, 2006). Mai mult, exist  mai multe 
dimensiuni care pot fi incluse în cazul procesului 
de creare a valorii (ex: putem analiza faptul c  o 
entitate din sectorul public creeaz  valoare pentru 
publicul larg, îns  poate aceast  entitate s  creeze 
valoare pentru ea îns i?). 

 

Figura 2. Principalele obiective ale sistemului de raportare integrat  

 

 

Sursa: http://blog.aicpa.org/2011/07/integrated-framework-in-the-professions-future.html 
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De asemenea, elementele de con inut i principiile 
raport rii integrate nu sunt restrictive pentru entit ile din 
sectorul public, deoarece exist  planificarea strategic  
(de exemplu, master planurile institu iilor publice de 5-7 
ani), conectivitatea informa iei (atât la nivel orizontal – 
între agen ii de la acela i nivel, cât i vertical – între 
agen ii de la niveluri diferite), precum i incluziunea 
p r ilor interesate. 

Pentru implementarea în sectorul public, este necesar 
s  discut m i s  descompunem modelul pentru a 
realiza o analiz  care s  releve dac  acesta este 
adecvat în forma sa curent  în cazul entit ilor din acest 
sector (testând fiecare parte) sau dac  acesta necesit  
anumite ajust ri (de exemplu, mai multe sau mai pu ine 
capitaluri; abordarea limit rii resurselor; inserarea 
dimensiunii politice în model). De asemenea, principiile 
raport rii integrate au un rol foarte important în sectorul 
public (de exemplu, este necesar a se stabili ce anume 
este considerat peste pragul de semnifica ie într-un 
astfel de raport în sectorul public; cum se poate realiza 
un echilibru între concizie i pragul de semnifica ie; care 
sunt p r ile interesate implicate în model). 

Strategiile i deciziile care sunt prezentate în raportul 
integrat se preconizeaz  c  vor conduce la crearea (sau 
conservarea) valorii economice i/sau sustenabile (cu un 
echilibru între cele dou  – a se vedea Figura 2). De 
asemenea, raportarea integrat  ar trebui s  furnizeze un 
suport pentru necesarul informa ional al pl titorilor de 
taxe – care sunt, de fapt, „ac ionarii” sectorului public 
(de i acest fapt este rar întâlnit în practic ) i s  extind  
orizontul de timp pentru luarea deciziilor. În mod curios, 
aceste p r i interesate nu sunt principalii utilizatori ai 
rapoartelor din sectorul public, ci persoanele care 
lucreaz  în aceste entit i. 

Luând în considerare toate elementele componente ale 
raport rii integrate, eviden iem faptul c , prin utilizarea 
taxonomiei lui Mashaw (2006), putem distinge acest 
sistem de raportare ca un catalizator pentru 
responsabilitate asumat . Singura dimensiune sub 
semnul întreb rii r mâne cea conectat  la setul de 
standarde dup  care se întocme te raportul (în acest 
moment, singurul document oficial de îndrumare este 
cadrul conceptual). 

Toate aceste elemente sus in faptul c , de i cele dou  
sectoare – privat i public – sunt diferite în termeni de 
caracteristici, adoptarea raport rii integrate este propice 
la aceea i anvergur . Principalul aspect care trebuie 

avut în vedere este adaptarea Cadrului Conceptual 
astfel încât s  in  cont de caracteristicile i 
perspectivele sectorului public. Acest deziderat este 
posibil i puternic sus inut de organiza ii profesionale din 
sectorul public, precum i de organisme de reglementare 
(în special cele care au contribuit în mod activ la 
îmbun t irea Cadrului Conceptual în procesul de 
consultare public  din 2013). 

4. Drumul spre un instrument de 

cre tere a responsabilit ii 

asumate în cazul entit ilor din 

sectorul public prin intermediul 

raport rii integrate 
Urm rind ultimele progrese cu privire la raportarea 
integrat , putem eviden ia evolu ia sa ca un concept 
distinct. Apari ia „gândirii integrate” i metamorfoza 
raport rii pentru sustenabilitate (prin adoptarea unei 
abord ri integrate i descompunerea modelului 
„triple bottom line” în mai multe straturi) au consolidat 
fundamentul unor noi direc ii de cercetare privind 
raportarea integrat  (Lai, Melloni i Stacchezzini, 
2014; Eccles i Saltzman, 2011; Mammat, 2009). 
Primele entit i care au adoptat raportarea integrat  
au manifestat mult interes în acest domeniu pe 
m sur  ce dovezile cu privire la institu ionalizarea 
sistemului de raportare se consolidau. În mod 
specific, erau interesate de încadrarea muta iilor în 
termeni de procese i structuri (chiar dac  rezultatele 
arat  faptul c  adoptarea raport rii integrate nu a 
stimulat în mod necesar inova ii în mecanismele de 
prezentare informa ional ) (Stubbs i Higgins, 2014; 
Higgins, Stubbs i Love, 2014). 

Evolu ia natural  a sistemului de raportare a avut loc 
înspre un model ablon pentru raportare integrat , care 
s-ar baza pe „povestea c l toriei unei organiza ii înspre 
materializarea viziunii”, cu ajutorul principiilor, 
conceptelor fundamentale i a elementelor de con inut. 
Mai mult, raportarea integrat  este perceput  ca o 
oportunitate pentru ansamblul componentelor de 
raportare s  fie incluse într-o construc ie holistic , care 
s  prezinte informa ii asupra „unei pânze de interac iuni 
i implica ii ale activit ilor financiare, sociale, de mediu 
i legate de guvernare, pentru p r ile interesate” 

(Abeysekera, 2013). 
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Cu toate acestea, implementarea i utilizarea raport rii 
integrate au implica ii mult mai complexe asupra 
activit ii organiza iei i a rela iei cu p r ile interesate 
decât doar pentru a furniza o viziune mai larg  asupra 
valorii (create, conservate sau diminuate) i a modelului 
de afaceri. Raportarea integrat  este, de asemenea, 
perceput  ca un element reprezentativ pentru nivelul 
global de calitate al managementului (eviden iind 
interesul tot mai mare manifestat pentru elementele 
intangibile i sco ând în eviden  „externalit ile” asupra 
mediului i societ ii). „Gândirea integrat ” – ca un 
concept distinct – este perceput ca un mecanism prin 
care s  se realizeze „echilibrul între imperativele pe 
termen scurt i crearea continu  a valorii” (Churet i 
Eccles, 2014). 

Alte discu ii despre raportarea integrat  se concentreaz  
pe analiza cost-beneficiu (luând în considerare procesul 
de implementare, cu toate elementele componente), 
precum i spre oportunit ile i perspectivele de 
colaborare între sectoare (privat, public i 
nonguvernamental), în vederea stabilirii „unei mi c ri 
globale pentru ac iuni sustenabile” (Eccles i Saltzman, 
2011). Aceast  ipotez  ar încadra implementarea 
raport rii integrate într-o suit  de interac iuni mult mai 
larg  între diferite p r i interesate. 

În strâns  leg tur , multe analize i studii s-au 
concentrat pe statutul obligatoriu sau voluntar al 
raport rii integrate pentru a crea valoare ad ugat  
raport rii (Eccles, Cheng i Saltzman, 2010), pe 
eviden ierea i analiza conexiunilor cu principiile i 
elementele de con inut precum pragul de semnifica ie 
(Eccles .a., 2012; Mio i Fasan, 2014), capitalurile 
(Bartolini, Santini i Silvi, 2013) sau guvernan a (Wulf, 
Niemoeller i Rentzsch, 2014), precum i pe factori 
externi, precum sistemul cultural (Frías-Aceituno, 
Rodríguez-Ariza i García-Sánchez, 2013; Garcia-
Sanchez, Rodriguez-Ariza i Frias-Aceituno, 2013). 

În ultimii ani, IIRC a întreprins eforturi considerabile 
pentru a emite îndrum ri pentru implementare i a 
facilita practica raport rii integrate. A adar, vocile critice 
au adus în discu ie necesitatea raport rii integrate de a 
„se extinde” i „deschide” dialogul, generând premisa 
pentru o dezbatere intens  cu privire la modul în care 
standardizarea i îndrum rile emise ar putea ajuta sau 
obstruc iona modelul de baz  pentru „practici 
sustenabile”. Utilizarea cazurilor de afaceri ca logic  
principal  eviden iaz  limitarea viziunii IIRC, impunându-
se din perspectiva p r ilor interesate „o abordare 

pluralist , precum i noi tehnologii contabile i practici de 
implicare” (Brown i Dillard, 2014). 

Studii recente (Veltri i Silvestri, 2015; Cheng .a., 2014; 
Bartocci i Picciaia, 2013) eviden iaz  evolu ii-cheie, 
exemple i perspective pentru raportarea integrat  în 
sectorul public i chiar sintetizeaz  forme hibrid de 
raportare (cum ar fi „raportarea popular  integrat ”), ca 
un mijloc de protejare a responsabilit ii asumate i 
transparen ei (Cohen i Karatzimas, 2015). În 
consecin , raportarea integrat  poate fi util  în 
considerarea organiza iei ca un tot unitar i func ional, 
construit în principal în vederea procesului de creare a 
valorii pentru o gam  larg  de p r i interesate (Vermiglio, 
2012). Majoritatea concluziilor sunt în concordan  cu 
men iunile din comentariile oferite de responden ii din 
procesul consultativ realizat de IIRC. 

În sectorul public, un model bun de adoptare timpurie a 
unei forme de raport ri integrate este Prim ria Ora ului 
Var ovia, care a publicat primul s u „Raport integrat de 
sustenabilitate” în anul 2013 ( i tendin a se a teapt  s  
continue, cu perspectiva unor îndrum ri suplimentare 
pentru entit i în sectorul public). De i nu este un raport 
integrat „pur” (întrucât entitatea raportoare ezit  s  îl 
numeasc  astfel), „raportul integrat de sustenabilitate” al 
Ora ului Var ovia este un bun exemplu al unei forme 
hibride de raportare (fiind, de altfel, un proiect în 
dezvoltare înspre un produs final). Principalul motiv 
pentru realizarea acestui raport în forma hibrid  este 
faptul c  prezint  situa ia anului 2013, când Cadrul 
Conceptual pentru Raport ri Integrate era înc  în faza 
de elaborare i consultare public . 

Astfel, emitentul (Ora ul Var ovia) a utilizat cea mai 
apropiat  referin  de raport ri integrate în materie de 
îndrum ri: normele GRI. Aparent, acest raport este 
primul la nivel mondial care a fost emis dup  îndrum rile 
G4. Construc ia de baz  a raportului este bazat  pe cei 
trei piloni ai sustenabilit ii (de mediu, social i 
economic) i extinde încadrarea prin includerea acestor 
piloni în perspectiva strategic  („m suri continue de 
asigurare a îndeplinirii obiectivelor strategice”). În alt  
ordine de idei, raportul are 14 pagini i reu e te s  
prezinte informa ia într-o manier  concis , incluzând 
aspectele semnificative (exact cum specific  principiile 
raport rii integrate). Cu toate acestea, cel mai interesat 
aspect al raportului îl reprezint  num rul mare de 
indicatori-cheie de performan  utiliza i în evaluarea 
activit ii Administra iei Locale pe parcursul anului 2013, 
furnizând cifre i procentaje pentru fiecare instan  a 
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activit ii i fiind conectat  la fiecare punct din Indexul de 
Con inut GRI (îndrum rile G4). Acest fapt conduce la o 
prezentare exact  a rezultatelor i performan ei 
func ionarilor publici din cadrul administra iei locale, 
precum i a activit ilor lor pe fiecare pilon de 
sustenabilitate, în contextul principalelor strategii. 

Acest raport (împreun  cu altele de acest gen) 
reprezint  începutul consolid rii acestui nou trend de 
raportare în sectorul public. Mai mult, CIPFA i IIRC au 
anun at înfiin area unui nou grup de lucru interna ional: 
Re eaua Pionier pentru Sectorul Public. Re eaua este 

supervizat  de un grup de coordonatori, a teptându-se 
s  cuprind  un mix de participan i i organiza ii externe, 
cu un secretariat asigurat de CIPFA i IIRC. În viziunea 
liderilor s i, „noul grup va asigura pionieratul în cazul 
implement rii raport rilor integrate în diferite organisme 
din sectorul public, în vederea demonstr rii modului în 
care poate fi aplicat acest sistem i modului în care se 
pot împ rt i experien ele cu al i participan i pentru a 
ajuta la îmbun t irea transparen ei i a responsabilit ii 
asumate, precum i pentru a crea un climat de încredere 
în organiza iile din sectorul public” (CIPFA, 2014). 

 

Figura 3. Beneficiile particip rii în cadrul Re elei Pionier pentru Raport ri Integrate în Sectorul Public 

 

 

Sursa: http://www.cipfa.org/policy-and-guidance/integrated-reporting-public-sector-pioneer-network 
 

Se men ioneaz , de asemenea, faptul c  noua re ea-
pionier are rolul de a facilita împ rt irea ideilor între 
membrii s i i procesul de înv are din experien e 
reciproce pe m sur  ce î i dezvolt  propriile abord ri cu 
privire la raportarea integrat . Acest grup se preconiza 
s  func ioneze în dou  cicluri de raportare, respectiv 
2014/2015. Promovarea este una intens  din partea 
organiza iilor fondatoare, îns  de i ini iativele 

beneficiaz  de suport, primele rapoarte integrate au deja 
o întârziere semnificativ  ca orizont de timp. 

Un raport CIMA din 2015 arat  c  progresul Re elei 
Pionier pentru Sectorul Public este unul lent. Pân  la 
momentul emiterii raportului, doar apte entit i 
raportoare au fost incluse ca bune exemple de 
implementare, iar majoritatea sunt întreprinderi de inute 
de stat (care, din punct de vedere sectorial, se afl  la 
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grani a dintre privat i public, dar manifest  un nivel de 
responsabilitate asumat ). A teptarea noastr  este c  
num rul acestor entit i raportoare va cre te pe m sur  
ce Re eaua este într-o continu  expansiune i lucreaz  
în mod activ la abordarea i rezolvarea principalelor 
provoc ri asociate implement rii în sectorul public. 

Într-o not  discursiv , putem remarca faptul c  liderii 
Re elei Pionier (prin vocea lui Bertrand Badré, Group 
Chief Financial Officer World Bank Group, unul dintre 
fondatori) au o apreciere interesant  asupra modului în 
care aceste organiza ii percep raportarea integrat  în 
sectorul public. Declara ia (care se afl  i pe materialul 
de promovare) eviden iaz  faptul c  „entit ile din 
sectorul public sunt printre cele mai mari, dac  nu chiar 
cele mai mari, entit i raportoare din lume, astfel c  
transparen a cu privire la informa iile lor financiare sunt 
importante pentru noi to i. Raportarea integrat  ar ajuta 
guvernele i alte p r i interesate s  ob in  un nivel mai 
bun de în elegere a resurselor disponibile i s  le ajute 
s  le gestioneze mult mai eficace” (CIPFA, 2014). 

În primul rând, este clar faptul c  transparen a este o 
chestiune important  pentru entit ile din sectorul public 
i este necesar a fi adresat  (raportarea integrat  fiind 

solu ia pentru cre terea transparen ei de c tre liderii 
Re elei Pionier). De asemenea, accentul pe informa ia 
financiar  este evident i ne conduce la percep ia c  nu 
to i furnizorii de capital sunt considera i la fel de 
importan i (capitalul financiar înc  re ine o aten ie mai 
sporit  din partea emiten ilor). Guvernele sunt 
men ionate în mod explicit ca utilizatori principali ai 
acestor rapoarte (toate celelalte p r i interesate fiind 
compactate într-o singur  categorie general ). Nu în 
ultimul rând, se presupune c  aceste rapoarte vor fi 
utilizate ca instrumente de management, ceea ce ar 
îmbun t i modul în care sunt conduse organiza iile din 
sectorul public. R mâne de v zut dac  entit ile 
raportoare aplic  aceste coordonate dup  aceea i 
percep ie. 

Pân  în acest moment, este clar faptul c  entit ile din 
sectorul public sunt mandatate s  lucreze în interesul 
public i î i asum  o responsabilitate public  pentru 
utilizarea resurselor, ac iunile lor i impactul activit ii. 
Astfel, o ipotez  implicit  important  care se contureaz  
este faptul c  aceste entit i ar trebui în mod constant s  
reduc  asimetria informa ional  i s  creasc  
transparen a. Mul i teoreticieni i practicieni percep 
raportarea integrat  ca pe un mijloc de a testa aceast  
ipotez  în practic , iar trendul este direc ionat în aceast  

direc ie (fie printr-o evolu ie natural  – cum este cazul 
Ora ului Var ovia; fie prin implementarea sistemului ca 
parte a unui grup preselectat de p r i interesate – cum 
este cazul Re elei Pionier). 

Concluzii 
Raportarea integrat  a beneficiat de mult suport în 
perioada recent , pe m sur  ce multe organiza ii 
profesionale i de reglementare, împreun  cu 
academicieni i entit i care au adoptat timpuriu sistemul 
colaboreaz  în mod activ pentru a g si metode mai bune 
de a atinge obiectivele i de a asigura în mod adecvat 
implementarea. Cu toate acestea, conceptul de 
raportare integrat  nu este neap rat un teritoriu nou, ci – 
mai degrab  – este o reapari ie a unor modele 
precursoare de raportare, cu o abordare dintr-un unghi 
diferit („gândire integrat ”). 

La nivel conceptual, raportarea integrat  se poate aplica 
entit ilor din toate sectoarele de activitate (privat, public 
i nonguvernamental); totu i, formul rile i design-ul 

ini ial din Cadrul Conceptual direc ioneaz  acest sistem 
de raportare înspre sectorul privat. Aceasta nu este 
neap rat o restric ie cu privire la posibila implementare 
în sectorul public, întrucât Cadrul Conceptual poate fi 
adaptat i, mai mult, organiza iile profesionale lucreaz  
(în colaborare) pentru a alinia sectorul public la 
raportarea integrat . Astfel, concluzion m c  raportarea 
integrat  este într-adev r propice pentru sectorul public 
(luând în considerare ini iativele i viziunile teoreticienilor 
i practicienilor) i poate avea multe implica ii (printre 

care i cre terea nivelului de responsabilitate asumat ). 

Prin intermediul studiului nostru, eviden iem, de 
asemenea, principalele caracteristici ale conceptului de 
„responsabilitate asumat ” – în ideea de a în elege cum 
poate acesta s  func ioneze ca premis  pentru 
raportarea integrat . Am identificat mai multe studii care 
abordeaz  delimit ri i manifest ri diferite ale responsa-
bilit ii asumate, necesare pentru a în elege cum este 
perceput  aceast  tr s tur  în contextul interesului 
public i a serviciilor publice. Utilizând aceste delimit ri 
i taxonomia, am identificat o suprapunere a dimen-

siunilor responsabilit ii publice asumate cu proiectul 
raport rilor integrate, dând posibilitatea sistemului de 
raportare s  se manifeste ca un instrument de respon-
sabilitate asumat  în cazul entit ilor din sectorul public 
i permi ând utilizatorilor s  în eleag  i s  aprecieze 

principalele aspecte ale activit ii unei organiza ii. 
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Avantajele raport rii integrate sunt larg recunoscute i, în 
pofida nivelului inerent de reticen  i negativism, sistemul 
re ine interes din partea diverselor entit i raportoare 
(indiferent dac  sunt sau nu parte a unor ini iative oficiale, 
cum ar fi Re eaua Pionier pentru Sectorul Public). Astfel, 
eviden iem cazul ora ului Var ovia, care a emis propriul 
„raport integrat pentru sustenabilitate” pentru anul 2013 
(dup  normele GRI, dar cu urm rirea inerent  a atributelor-
cheie aferente raport rii integrate). 

Cercetarea în acest domeniu este înc  în curs de 
desf urare, dar putem eviden ia evolu iile-cheie i 
perspectivele de a dezvolta un nou instrument de 
cre tere a responsabilit ii publice asumate (prin prisma 
raport rii integrate). Tendin a se consolideaz  i 
semnele c  acest sistem de raportare este dorit în 
sectorul public sunt tot mai multe. Principalele provoc ri 
sunt în termeni de emitere a unui set de îndrum ri 
(considerând diferen ele între sectoare i faptul c  
raportarea integrat  a fost ini ial construit  pentru 
implementare în sectorul privat) i suportul din partea 
principalilor „actori” (entit ile raportoare, organiza iile 
profesionale i de reglementare). Din fericire, cel de-al 
doilea aspect este pe un trend pozitiv, din moment ce 
entit ile men ionate au manifestat interes i lucreaz  în 

mod activ pentru solu ionarea implement rii raport rii 
integrate în sectorul public. 

Principala limitare a acestei lucr ri este faptul c  
abordeaz  toate conceptele doar la nivel documentar 
(eviden iind principalele ipoteze i premise pentru 
aplicarea raport rii integrate în sectorul public). Exist  o 
penurie de date necesare pentru a construi un studiu 
empiric în sectorul public (referindu-ne la rapoarte 
integrate întocmite dup  îndrum rile cadrului conceptual 
emis de IIRC), iar datele care conteaz  i sunt suficiente 
sunt conectate doar la sectorul privat. Totu i, ca 
perspectiv , vom direc iona prospectiv cercetarea 
noastr  i vom conecta eforturile aferente la principalele 
ini iative ale organiza iilor profesionale i de 
reglementare cu privire la implementarea raport rii 
integrate în sectorul public (prin intermediul Re elei 
Pionier pentru Sectorul Public). 

Recunoa tere 

Aceast  lucrare a fost finan at  prin intermediul unui 
grant oferit de Autoritatea Na ional  pentru Cercetare 

tiin ific  i Inovare, CNCS – UEFISCDI, num r proiect 
PN-II-RU-TE-2014-4-0265. 
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