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Rezumat

Situatia auditului intern din sectorul bancar reprezinta
unul dintre cele mai dezbétute subiecte din domeniul
auditului contemporan. Articolul isi propune s& analizeze
profilul general al auditorului intern care activeaza in
sectorul bancar din Roménia. Abordarea metodologica
este, prin natura sa, una de tip empiric. Cercetatorii au
facut apel la anunturile de angajare existente pentru
pozitia de auditor intern in sectorul bancar din Roménia.
Aceste anunturi au fost clasificate dupad urmétoarele
criterii: limba in care a fost publicat anuntul, aria
geograficd in care activeaza angajatorul, sarcinile
auditorului intern, cerintele de naturd profesionala pentru
a activa ca auditor intern, nivelul de educatie gi
calificarile solicitate, experienta practica solicitata,
atributele personale, vérsta, salariul etc. Rezultatul
cercetdrii il constituie obtinerea unui profil general al
unui auditor intern dintr-o banca romaneasca.
Cercetarea de faté incearcd sa elimine o lacund
importantd din literatura roméand de specialitate, care
include un numar limitat de studii cu privire la auditul
intern din domeniul bancar.

Cuvinte-cheie: audit intern, sectorul bancar, profil,
Roménia.
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Un sistem bancar functional este considerat a
reprezenta fundatia unei economii dezvoltate si cu o
utilizare intensiva a capitalului. Toate zonele economiei
pot avea de suferit din cauza problemelor aparute la
nivelul industriei bancare, dupa cum specifica i
Hartmann-Wendels (2010). in nici un alt sector
economic interdependentele nu sunt atat de mari i nici
consecintele unui potential colaps nu sunt atat de
imprevizibile si nu se propaga atét de departe (Turlea
s.a., 2010). Similar companiilor din alte ramuri ale
economiei, bancile se confrunta cu o serie de provocari,
cum ar fi: atragerea fondurilor externe in conditiile unei
cresteri a competitivitatii pietelor de capital, concurenta
de pe piata muncii i cea a bunurilor de consum,
interesele personale ale managerilor si asimetrii
informationale care au potentialul de a cauza probleme
la nivelul guvernantei corporative (Bushman, 2014).
Totusi, prin comparatie cu alte sectoare economice,
bancile au vizibilitate mai mare in mediul social i
beneficiaza de o implicare mult mai mare a publicului in
ceea ce priveste produsele oferite (Fatma s.a., 2014).
Din anumite puncte de vedere, sectorul bancar are o
situatie unica si extrem de complexa; prin urmare, sunt
necesare o serie de analize suplimentare.

In primul rand, bancile prezinté in propriile situatii
financiare un levier foarte ridicat, astfel ca, potrivit
Acharya s.a. (2014), datoriile reprezinta de regula circa
nouazeci la suta din capitalul unei banci. Mai mult,
perceptia generala este ca bancile sunt mai putin
transparente in raport cu societatile non-financiare
(Flannery s.a., 2004; 2013; Morgan, 2002). Aceasta
opacitate inerenta isi are probabil originile in faptul ca
informatiile cu caracter confidential, indisponibile
persoanelor din afara bancii, reprezinta baza pentru
deciziile de investitii care afecteaza in cele din urma
activele din situatiile financiare ale banci. In concluzie,
din cauza levierului ridicat, asigurarilor pentru depozite,
garantiilor guvernamentale si lipsei de transparenta,
bancile se angajeaza in activitati al caror nivel de risc
poate fi considerat excesiv de cétre societate (Jensen si
Meckling, 1976; Macey si O’'Hara, 2003).

In plus, bancile indeplinesc dou roluri esentiale pentru
economiile contemporane, aga cum evidentiaza si
Johanisova si Wolf (2012) si anume: crearea de moneda
si modelarea mediului investitional. in primul rand, cu
privire la procesul de creare de moneda se poate
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observa ca majoritatea monedei se afla in circulatie
deoarece un guvern, o banca, o afacere, o familie, un
individ etc. a beneficiat de un imprumut. Cand acest
imprumut este rambursat, oferta de moneda se
diminueaza cu suma rambursata (si o parte din
dobanda), cu exceptia cazului in care banca acorda alt
imprumut cu aceeasi valoare (i, de asemenea, 0 parte
din dobanda). Tn al doilea rand, bancile modeleaza
peisajul investitional, deoarece sunt cele care decid
acordarea sau refuzul unui imprumut. Tn acest mod,
bancile ofera suport cu preponderenta anumitor ramuri
industriale si proiecte, acestea fiind, in consecinta, cele
care se vor dezvolta si vor evolua.

Tn acelasi timp, bancile detin i un rol disciplinar, prin
procesul de evaluare a calitatii unei afaceri si de
impunere a respectarii drepturilor creditorilor de catre
companii (Qian si Yeung, 2014). Cercetarea realizata de
Ivashina s.a. (2009) demonstreaza ca rolul bancii la nivel
informational potenteaza crearea de valoare in
activitatile de fuziune si achizitie, in timp ce Qian i
Yeung (2014) afirma ca lipsa de eficienta a sectorului
bancar afecteaza guvernanta corporativad nu numai prin
esecul celor care au rol de monitorizare, ci i prin
diluarea rolului de monitorizare al pietei in general. Mai
exact, atunci cand un investitor poate accesa facil
imprumuturi fara ca banca sa i impuna masuri de
disciplina financiara, potentiala pierdere a reputatiei si,
ca urmare, costul mai ridicat al capitalului imprumutat
incep sa conteze mai putin pentru actionarii cu drept de
control. In concluzie, devine mai probabil ca actionarii cu
drept de control sa ii exproprieze pe cei minoritari. Cu
alte cuvinte, serviciile bancare eficiente sunt de o
importanta cruciala pentru guvernanta corporativa.

Béncile au o importanta speciala pentru firmele de
dimensiuni reduse, asa cum reiese si din sondajul
realizate de Aaboen s.a. (2006). Acest sondaj, realizat
pentru cazul particular al industriei de tehnologie de varf,
releva ca majoritatea companiilor au legaturi puternice
cu institutiile bancare cu care lucreaza. Ca urmare a
acestor legaturi, 0 mare parte a capitalului disponibil al
companiilor provine de la banci, si exista relatii stranse
de proprietate intre banci si mediul industrial. Studiul
releva faptul ca firmele de dimensiuni mici care
activeaza in industriile Tnalt tehnologizate tind sa isi
bazeze deciziile de afaceri pe consultari cu bancile si cu
familia.

Caprio s.a. (2007) observa faptul ca bancile care
functioneaza bine promoveaza cregterea economica.

anul X1V



Atunci cand fondurile sunt eficient mobilizate si alocate
de catre banci, costul capitalului se diminueaza, in
acelasi timp accelerand acumularea de capital si
productivitatea. Mai mult, bancile joaca un rol important
in guvernarea afacerilor, prin prisma statutului lor de
mari creditori si, ocazional, mari detinatori de actiuni.
Cercetarea realizatd de Krosznera si Strahan (2001)
este centrata pe implicarea activa a bancilor in
managementul companiilor. Rezultatele obtinute de cei
doi releva faptul ca, in general, bancherii activeaza in
consiliile de administratie ale unor companii unde
conflictele dintre actionari si creditori nu sunt majore. De
regula, aceste companii sunt stabile si de mari
dimensiuni si au un nivel redus al finantarii pe termen
scurt in structura lor de capital, precum si un nivel ridicat
al activelor tangibile, in unele cazuri inca dinaintea
cooptarii reprezentantului bancar in cadrul consiliului de
administratie.

Dat fiind rolul central al sectorului bancar, precum si
complexitatea normelor si procesului de guvernanta in
cadrul unei banci, aceste institutii au facut obiectul
central al unei vaste literaturi de cercetare, dupa cum
demonstreaza si recentele treceri in revista ale literaturii
de specialitate realizate de Bushman (2014) si Beatty i
Liao (2014). Literatura referitoare la sectorul bancar
cuprinde mai multe domenii de cercetare, aplica un
numar mare de modele de cercetare, apeleaza atat la
cercetarea teoretica cat si la cea empirica, tratand atat
aspecte nationale, cét si trans-nationale. Bushman
(2014) considera ca cererea de cercetari puternice si
eficiente de contabilitate in domeniul bancar, exprimata
de catre economisti si organismele cu rol normativ, nu a
fost niciodata mai mare decat in prezent.

In acest peisaj larg al studiilor din sectorul bancar,
articolul de fata se ocupa de auditul intern. Scopul unui
audit este de a compara ceea ce este cu ceea ce ar
trebui sa fie (Lee, 2008). Conform definitiei furnizate de
catre Institute of Internal Auditors (IIA), auditul intern
este ,activitatea independenta si obiectiva de asigurare
si consultanta destinata adaugarii de valoare si
imbunatatirii operatiilor unei organizatii. Ajuta o
organizatie sa isi indeplineasca obiectivele impunénd o
abordare sistematica, disciplinata la procesul de
evaluare si crestere a eficientei in procesele de gestiune
a riscului, control si guvernanta.” Aceasta definitie
largeste aria de acoperire a auditului intern, ceea ce i
permite sa evolueze de la traditionalul audit de
conformitate catre un nivel unde este privit ca un serviciu
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cu valoare adaugata pentru organizatie (Suleimana i
Dandago, 2014).

Tn conformitate cu modelul de guvernanté corporativa
[1A, care este construit prin analogia cu un scaun cu
patru picioare, auditul intern reprezinta unul dintre
aceste ,picioare”, alaturi de consiliul de administratie,
auditul extern si management. Dintre cei patru ,stalpi de
sustinere” ai guvernantei corporative, numai consiliul de
administratie si auditul intern au contact zilnic i direct cu
compania guvernata, pe tot parcursul anului (Gras-Gil
s.a., 2014). Rolul auditului intern este (1) de a realiza
estimari care ofera asigurare cu privire la proiectarea
corecta si functionarea eficienta a structurilor gi
proceselor de guvernare si (2) de a furniza sfaturi cu
privire la imbunatatiri potentiale ale structurilor si
proceselor de guvernanta. Auditul intern are rolul de
evaluator, consilier, avocat si catalizator si devine astfel
unul dintre elementele cheie ale unei guvernante
corporative eficiente.

Avénd in vedere importanta sistemului bancar, corelata
cu importanta auditului intern in institutiile bancare, este
surprinzator faptul c& o trecere in revista amanuntita a
literaturii de specialitate releva o cercetare destul de
sporadica in domeniu. Prezentul articol isi propune sa
suplineasca aceasta lacuna prin realizarea unui profil al
auditorului intern din sistemul bancar romanesc. Sectorul
bancar a fost ales in primul rand datorita importantei
acestuia pentru economie, dupa cum s-a enuntat
anterior. Structura articolului este urmatoarea: in primul
rénd, se prezinta demersul de cercetare, apoi autorii
realizeaza o scurta trecere in revista a literaturii de
specialitate, pentru a se crea contextul de interpretare a
rezultatelor. Ulterior, se realizeaza detalierea rezultatelor
cercetarii, urmata de interpretarea acestora si o serie de
concluzii.

Literatura care trateaza probleme specifice sectorului
bancar include o serie de studii variate in domeniul
guvernantei corporative. Sharma (2014) evalueaza
limitele de divulgare obligatorie a informatiilor privind
guvernarea corporativa in cazul bancilor i al
companiilor financiare listate la Bursa de Valori din
Nepal. Caprio s.a. (2007) analizeaza impactul structurii
actionariatului bancilor si al legilor de protectie a
actionarilor asupra evaluarilor efectuate de banci,
verificdnd concomitent si diferentele privind
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reglementarea in domeniul bancar. Provocarile la care
trebuie sa raspunda in mod curent sectorul bancar in
domeniul guvernantei corporative sunt examinate de
Krayenbuehl (2003) care formuleaza recomandari i
atentionari. Elementele specifice guvernantei
corporative in sectorul financiar-bancar sunt analizate
si de Thakor (2007), precum si de Mehran (2004) si,
mai recent, de Turlea s.a. (2010). Activitatea externa si
interna de guvernanta corporativa observata in cazul
bancilor japoneze in perioada 1985-1996 a fost
investigata de Anderson si Campbell (2004). Sistemul
bancar cooperativ din Austria se afla in centrul studiilor
lui Gorton si Schmid (1999), care testeaza ipoteza
conform careia guvernanta corporativa devine mai
putin eficientd atunci cand creste gradul de separare
dintre actionariat si functia de control. Adams s.a.
(2012) trateaza problema unei lacune persistente din
literatura de specialitate, analizand relatia dintre
guvernanta practicata de adunarea generala a
actionarilor si performantd, utilizdnd un set de date din
banci ce se intinde pe durata a 34 de ani.

Totusi, la nivel international, problema specifica a
auditului intern Tn sectorul bancar (in calitate de
componenta a guvernantei corporative) nu a primit o
atentie deosebita in lumea academica. Gras-Gil s.a.
(2014) analizeaza daca structura si caracteristicile
functiei de audit intern afecteaza calitatea raportarii
financiare, in conditiile in care esantionul este format
din departamentele de audit intern a 47 de banci
spaniole. O abordare integrata de audit cu privire la
rationamentul profesional bazat pe reguli si cel bazat
pe cazuri este realizata de Lee (2008), pornind de la
datele de audit intern ale unei banci. Suleimana i
Dandagob (2014) evalueaza masura in care
functiunile specifice auditului intern sunt externalizate
in cazul bancilor consolidate din Nigeria, cunoscute
local si sub denumirea de ,banci de depozitare a
banilor”. La nivel national, literatura de specialitate
privind auditul intern este, de asemenea, rarefiata.
Lucrarile relevante sunt: Stanciu (2010) despre
particularitatile procesului de auditare a adecvarii
capitalului bancar, Matis si Palfi (2009) despre
evolutia creditelor neperformante si rolul auditului
intern Tn limitarea acestora, Rusu si Rusovici (2006)
despre modul in care auditul intern este realizat in
banci, Dobroteanu si Dobroteanu (2006) despre
relatia dintre auditul intern i controlul intern in
sectorul bancar.
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Tn concluzie, numarul articolelor scrise in Romania
despre auditul intern in sectorul bancar este redus, iar
numarul cercetarilor empirice este si mai redus.
Cercetarea de fata isi propune completarea acestei
lacune a literaturii de specialitate prin enuntarea de
judecati de valoare cu privire la functia de audit intern i
la profilul auditorului intern ca profesionist in Romania.

Cercetarea de fata este prin natura sa o cercetare
empirica. Munca de cercetare a presupus cautarea in
cadrul a doua arhive ale unor portaluri Internet care
publica anunturi de angajare: www.bestjobs.ro i
www.ejobs.ro. Acestea reprezinta cele mai cunoscute
si accesate portaluri cu anunturi de angajare din
Romaénia. Arhiva lor se extinde pe perioada 2011-
2014, pentru www.bestjobs.ro si 2005-2014 pentru
www.ejobs.ro. Singurele anunturi care au prezentat
interes pentru cercetarea de fata au fost cele din zona
auditului intern bancar, ca urmare, cuvintele cheie
dupa care s-a realizat cautarea au fost ,audit” si
,bank”, sau ,auditor” si ,bank”, auditul sistemelor
informatice fiind exclus. Cautarea s-a realizat numai la
nivelul titlurilor anunturilor, care contin denumirea
postului si a angajatorului.

Esantionul astfel obtinut include 17 banci, dintre care
doar 14 sunt incluse in clasificarea realizata de Banca
Nationald a Romaniei. 12 din cele 14 banci reprezinta
banci comerciale, avand capital majoritar strain,
celelalte doua fiind sucursale ale unor banci straine.
Activele nete ale acestor banci cumuleaza 129.308,70
miliarde RON, asa cum rezulta din raportarea
financiara efectuata la sfarsitul anului 2013. Ca
urmare, esantionul este considerat ca fiind unul
reprezentativ, deoarece corespunde unei cote de piata
de circa 36% din sectorul bancar romanesc.

Principalele ipoteze ale acestei cercetari empirice sunt
urmatoarele:

H1: Pentru a fi angajat ca auditor intern in sectorul
bancar sunt necesare o serie de calificari speciale.

H2: Un candidat la postul de auditor intern bancar
trebuie sa detina o diploma universitara in domeniul
economic.

H3: O buna cunoastere a normelor minimale privind
auditul intern este o cerintd pentru profilul de
candidat solicitat.
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H4: Abilitatile de comunicare sunt considerate esentiale
pentru un candidat la un post de auditor intern in
sectorul bancar.

H5: Auditorii interni din sectorul bancar trebuie sa aiba
disponibilitate pentru a calatori in interes de
afaceri.

Optiunea pentru aceste ipoteze s-a bazat pe
rezultatele unor cercetari anterioare. In prezent nivelul
de cunoastere, abilitate si competenta solicitat unui
auditor intern bancar nu se limiteaza la cunoasterea si
abilitatile din domeniul de specialitate. Harrington i
Piper (2016) prezinta rezultatele Studiului Practicienilor
pentru anul 2015, realizat de catre Global Internal
Audit Common Body of Knowledge — un sondaj care
intentioneaza furnizarea unei imagini exhaustive a
activitatilor si a trasaturilor auditorilor interni din
intreaga lume.

Conform acestui raport, membrii departamentului de
audit intern au studii in contabilitate (57%), audit intern
(42%), finante (32%), gestiunea afacerilor (27%), audit
extern (23%) si economie (22%). Aceasta distributie a
domeniilor de competenta este considerata de catre
Harrington si Piper (2016) ca fiind una restransa,
existand astfel pericolul unor limitari ale abilitatilor de
care dispun sefii departamentelor de audit (Chief Audit
Executive — CAE). Conform studiului, sefii
departamentelor de audit tind spre o dezvoltare a
abilitatilor privind gandirea analitica si critica (64%),
comunicarea (52%), contabilitatea (43%), asigurare i
gestiunea riscului (42%), tehnologii ale informatiei la
nivel general (38%) si tehnologii ale informatiei
specifice unui anumit sector economic (35%).

Dupa cum a mentionat si Stanciu (2016), abilitatile de
gandire critica au fost plasate pe primul loc dintr-un
motiv foarte serios. Aceste abilitati sunt necesare in
fiecare etapa a activitatii auditorului intern, incepand
cu estimarea riscului, continuand cu selectia
procedurilor de audit utilizate si pana la formularea
opiniei si recomandérilor. n al doilea rand, un set
consistent de abilitati de comunicare este vital,
deoarece acesta permite auditorului intern sa identifice
asteptarile partilor implicate, sa colecteze informatiile
necesare pe parcursul demersurilor de audit, sa
dezvolte relatii bune atat cu colegii, cat si cu
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conducerea, pentru a putea informa clar si concis cu
privire la elementele identificate si recomandarile
formulate. Pe al treilea loc se situeaza cunostintele in
domeniul contabilitatii, care, in cele mai multe cazuri,
reprezinta si pregatirea profesionala de baza a
auditorilor interni.

Un alt studiu relevant care subliniaza importanta acelor
asa-numite soft skills ale unui auditor intern este cel
elaborat de Fanning si Piercey (2014). Acestia Tsi
fundamenteaza cercetarea pe o serie de rezultate
practice din literatura de specialitate, care releva faptul
ca auditorii interni adopta adesea o abordare de tip
,politienesc”. O asemenea atitudine poate fi explicata
prin faptul c&, spre deosebire de auditorii externi,
auditorii interni nu primesc motivatii financiare care sa
depinda de gradul de satisfactie al clientului. Totusi,
abordarea de tip ,politienesc” poate conduce la
aparitia unor relatii tensionate cu managerii. Fanning i
Piercey (2014) considera ca managerii sunt mai
adesea de acord cu un auditor intern care se poate
face placut si foloseste un discurs argumentat si
organizat pe subiecte, indiferent daca informatiile
prezentate i sustin sau nu punctul de vedere. Auditul
intern este ,0 problema de relationare i comunicare”
in care informatia este comunicata intr-un context
organizational pentru a influenta managerii
(Dittenhofer s.a., 2010). Kachelmeier (2010) explica
faptul ca, in ultima instanta nu companiile, ci
persoanele sunt cele care realizeaza procesul
decizional in domeniul contabil. Deciziile oamenilor
sunt modelate de interactiunile comportamentale dintre
indivizi, in cadrul mediului social al companiei unde
activeaza. In aceste conditii, importanta abilitétilor
auxiliare ale auditorilor interni devine evidenta.

In urma colectarii datelor a rezultat un numar de 67
anunturi de angajare. Acestea au fost publicate de catre
17 banci diferite, toate cele 17 divulgéndu-si numele in
cadrul anuntului. Cu doua exceptii, locul angajarii a fost
Bucuresti, unde se afla sediile centrale ale bancilor.
Limba in care au fost formulate anunturile a fost limba
engleza in 63% dintre cazuri gi limba romana in 37%
dintre cazuri (Figura 1).
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Figura 1. Limba in care au fost formulate anunturile ‘

B Limba
engleza

Limba
romana

Sursa: Prelucrarile autorilor.

In momentul realizarii unui anunt de angajare,
angajatorul trebuie sa selecteze nivelul de experienta
necesar respectivului post, pentru a se facilita procesul
de cautare pentru potentialii candidati. Exista patru
niveluri de baza dintre care se poate alege: entry (0-3
ani), middle (3-5 ani), senior (peste cinci ani) si
executive. 23 dintre cele 67 de anunturi au solicitat nivel
middle, 10 au solicitat nivel de senior, iar unul a solicitat

nivel executive, pentru alte cinci neexistand acest tip de
informatie. Celelalte 28 de anunturi prezinta caracteristici
multiple: 18 mentioneaza atat nivelul entry, cat si pe cel
midale, cinci anunturi mentioneaza atat nivelul middle,
cat si pe cel senior, iar alte trei mentioneaza nivelul
middle, pe cel senior si pe cel executive. In cazul a doud
anunturi au fost mentionate toate cele patru niveluri de
experienta (Figura 2).

Figura 2. Nivelul de experienta solicitat in anunturile analizate

Middle + Senio
7%

Entry + Middle

Middle + Senior +
Executive

5%
Entry + Middle +
Senior
3%

Nu exista informatii
7%

Sursa: Prelucrarile autorilor.
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In cazul a sapte anunturi nu au fost mentionate
informatii cu privire la nivelul de studii solicitat. intr-un
singur caz erau acceptate si persoane cu studii medi.
Totusi, conform celorlalte 59 de anunturi, o diploma
universitara este obligatorie. O informatie interesanta o
reprezintd domeniul de studii solicitat pentru candidati.
84% dintre angajatori isi doresc absolventi de studii

economice. 24% au mentionat o specializare sub
domeniu specifica, ca, de exemplu, contabilitate,
finante, banci sau audit. Ca exceptie, intr-un singur
caz, candidatii puteau fi i absolventi de studii juridice.
O majoritate de 60% dintre anunturi solicita o diploma
de studii universitare in domeniul economic, fara a
specifica 0 anumita specializare.

Figura 3. Solicitarile privind nivelul de studii

® Diploma de
studii
universitare
obligatorie

Nu se specifica

Sursa: Prelucrarile autorilor.

In cazul unei treimi dintre posturile oferite au fost
cerute calificari suplimentare, in afara diplomei de
studii universitare. Printre aceste calificari se
numara: certificare ACCA (The Association of
Chartered Certified Accountants), certificare CIA
(Certified Internal Auditor), certificare CISA (Certified
Information Systems Auditor), membru al Camerei
Auditorilor Financiari din Romania (CAFR), membru
al Institutului Auditorilor Interni (MIIA), specialist
financiar certificat (CFS), certificare in Control Self-
Assessment (CCSA), contabil autorizat de ICAEW
(ACCA), examinator certificat de frauda (CFE),
auditor certificat de servicii financiare (CFSA),
membru CECCAR (Corpul Expertilor Contabili gi
Contabililor Autorizati din Romania). In cazul a trei
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dintre anunturi, certificari de acest gen sunt
obligatorii, nu doar reprezintd un avantaj.

Mai mult de jumatate dintre anunturile analizate
(64%) includ printre solicitari abilitati de comunicare
in limba engleza, iar 74% dintre acestea solicita in
mod explicit abilitati avansate de limba engleza.
Excelenta este solicitata explicit, atat pentru
comunicare in scris, cat si pentru cea orala, de circa
jumatate dintre angajatorii care solicitd cunostinte de
limba engleza. 7% dintre anunturi nu specifica
solicitari privind limbile straine, dar, cum majoritatea
acestor anunturi sunt scrise in limba engleza, cerinta
este oarecum implicita. Nicio alta limba straina nu
este mentionata ca reprezentand un avantaj pentru
candidat.
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Figura 4. Abilitati de comunicare in limba engleza solicitate explicit

36%

EH Abilitati de
comunicare n limba
engleza

1 Nu se mentioneaza

Sursa: Prelucrarile autorilor.

Abilitatile solide de utilizare a calculatorului fac, de
asemenea, parte din profilul auditorului intern solicitat.
Mai mult de jumatate dintre anunturi (mai precis, 58%)
solicitd cunostinte de informatica. Anunturile nu sunt
extrem de exacte cu privire la aplicatiile soffware pe care
trebuie sa le cunoasca un candidat. Circa 25% dintre
anunturi mentioneaza pachetul Microsoft Office, iar
aproape 10% mentioneaza Microsoft Excel.

Cu privire la cunoasterea si abilitatile de ordin tehnic,
12% dintre anunturi solicita ,competente in domeniul
contabilitatii”, dintre care cinci anunturi se refera la
contabilitate in general, in timp ce trei solicita explicit
cunostinte in domeniul IFRS (International Financial
Reporting Standards). in afara de contabilitate, auditorul
intern trebuie sa inteleagd mai multe tipuri de risc
(financiar, de piata, operational, de credit), precum i
procesele de guvernanta si organizare in domeniul
bancar, produsele si serviciile specifice acestui domeniu.
Tn plus, se solicita cunostinte si abilitati pentru analiza
financiara si de credit.

,Cunoagterea detaliata a practicilor, principiilor si
procedurilor de audit’, ,capacitatea de a proiecta
programe de audit de nivel inalf’, ,cunoasterea detaliata
a standardelor profesionale relevante, a legilor si
reglementarilor’, ,cunoagterea amanuntita a
standardelor internationale de audit’, cu alte cuvinte
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cunostinte si competente in domeniul auditului intern
reprezinta cerinte obligatorii pentru aproximativ o
cincime dintre anunturi. Abilitatile de estimare a riscului
se Tnscriu de asemenea printre cerintele specifice pentru
candidatul la postul de auditor (fiind incluse in circa 7%
dintre anunturi).

O cerinta interesanta pentru viitorul auditor intern o
reprezinta disponibilitatea si interesul pentru
perfectionarea profesionala continua — care apare in
12% dintre anunturi. in plus, deoarece esantionul
analizat contine exclusiv anunturi realizate de banci,
exista si cerinta ca potentialii candidati sa fie familiarizati
cu legislatia specifica sectorului bancar. 30% dintre
anunturi mentioneaza acest lucru.

Abilitatile analitice puternice fac parte in mod indiscutabil
din profilul dorit pentru un auditor intern in domeniul
bancar din Romania, fiind mentionate in mai mult de
jumétate (circa 55%) dintre anunturi (Figura 5). Abilitatea
de a lua decizii corecte in timp util nu este mentionata de
niciunul dintre anunturile din esantion. Abilitati puternice
de natura organizationala sunt considerate utile de peste
jumatate dintre angajatori (52%). Acestia asteapta ca
auditorul intern sa fie o persoana bine organizata, pro-
activa, concentrata pe propriile obiective si capabila de a
lucra sub presiunea timpului pentru a se conforma
termenelor-limita.
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Figura 5. Cerintele privind abilitatile analitice

W Apilitati
analitice
solicitate

45%

Nu se
mentioneaza

Sursa: Prelucrarile autorilor.

interpersonala, spirit de initiativa, gandire pro-activa i
motivatie. Sunt foarte apreciate abilitatile de comunicare
(66% dintre cazuri), atat in scris, cat si verbal, urmate de
abilitatea de a lucra Tn echip& (34% dintre anunturi).

Abilitatile auxiliare nu au fost omise din descrierea
candidatului ideal pentru un post de audit intern (Figura
6). Numai 12% dintre anunturi includ abilitati auxiliare
generale, cum ar fi abilitati de interactiune

Figura 6. Interesul pentru abilitatile de tip ,soft skills” ale candidatilor

66%
34%
12%
Bune abilitati de Abilitatea de lucruin  Alte abilitati generale
comunicare echipa

Sursa: Prelucrarile autorilor.
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fn mod surprinzator, existd anunturi in care angajatorul
isi prezinta in mod explicit asteptarile cu privire la
caracterul viitorului angajat. Integritatea si
responsabilitatea sunt foarte pretuite, aga cum sunt si
langa profesionalismul, obiectivitatea si increderea
candidatului. Integritatea este specificatd in 15 anunturi
(22% din egantion), iar responsabilitatea este inclusa in
18 anunturi. Unii angajatori mentioneaza faptul c& un
potential candidat ar trebui s& fie constient de existenta
si de prevederile unui cod de etica pentru auditori interni.
Totusi, 73% dintre anunturi nu fac nicio referire la
caracterul viitorului candidat.

Un aspect important pentru bancile care angajeaza
auditori interni este disponibilitatea acestora pentru
calatoriile de afaceri. Mai mult de o treime din anunturi
(37%) includ aceasta conditie. Mai mult, 7% din numarul
total de posturi din esantion si 20% dintre anunturile care
solicita disponibilitate de a calatori, mentioneaza
obligativitatea detinerii permisului de conducere.

Nici unul dintre anunturi nu mentioneaza elemente
legate de sex, salariu sau varsta.

Se poate concluziona ca majoritatea ipotezelor de
cercetare au fost confirmate. Cu privire la ipoteza H1,
care incerca sa identifice daca o serie de calificari
speciale sunt o conditie pentru a lucra ca auditor intern,
s-a descoperit ca in 30% dintre posturile disponibile,
calificarile suplimentare in raport cu o diploma de
absolvire a studiilor superioare reprezinta un avantaj
apreciabil.

Tn al doilea rand, a fost formulat ipoteza c& un candidat
pentru un post de auditor intern ar trebui sa detina o

diploma de licenta intr-un domeniu economic. $i aceasta
ipoteza a fost validata. 59 de anunturi mentioneaza
necesitatea unei diplome de licenta si 84% dintre
angajatori doresc sa angajeze un economist.

Cea de-a treia ipoteza se refera la faptul c& o buna
cunoastere a normelor minimale de audit intern
constituie o parte esentiala a profilului unui auditor i a
fost confirmatd numai partial de catre cercetarea
empirica. Totusi, procentajul bancilor care includ in mod
explicit acest element in anunturile de angajare este
destul de redus. Numai sapte anunturi din 67 au solicitat
0 buna cunoagtere a standardelor de audit. Abilitatile
solide de estimare a riscului par sa fie la fel de
importante pentru banci, find de asemenea mentionate
in 7% din anunturi.

Tn concordantd cu tendintele internationale in auditul
intern si, mai ales, in cadrul profesiei contabile, abilitatile
auxiliare nu trebuie ignorate. Autorii au formulat ca
ipoteza de cercetare faptul c& abilitatile de comunicare
sunt considerate esentiale pentru un angajat din
departamentul de audit intern. Intr-adevar, aproape doua
treimi din anunturi solicita abilitati solide de comunicare,
atat verbale, cat si scrise.

in al cincilea rand, cercetarea a relevat faptul ca
disponibilitatea de a calatori in interes de afaceri
reprezinté o cerinta obligatorie pentru un auditor intern.
Mai mult de o treime dintre anunturile din esantion
mentioneaza printre cerintele specifice postului oferit
faptul ca auditorul intern trebuie sa accepte calatorii de
afaceri ca parte a sarcinilor de serviciu. 7% dintre
anunturi solicita explicit detinerea unui permis de
conducere, ceea ce conduce la concluzia ca bancile
intentioneaza sa puna la dispozitia auditorilor interni
autoturisme de serviciu.

BIBLIOGRAFIE

1. Aaboen, L., Lindelo, P., von Koch, C. si Léfsten, H.
(2006), Corporate governance and performance of
small high-tech firms in Sweden, Technovation, vol.
26, nr. 8, pp. 955-968, DOI:
10.1016/j.technovation.2005.07.004.

2. Acharya, V., Anginer, D. si Warburton, A. J. (2014),
The End of Market Discipline? Investor
Expectations of Implicit Government Guarantees,
[online] Disponibil la: SSRN:

1190

http://ssrn.com/abstract=1961656, [Accesat pe 11
ianuarie 2016], DOI:
http://dx.doi.org/10.2139/ssrn.1961656.

3. Adams, R.B. si Mehran, H. (2012), Bank board
structure and performance: Evidence for large
bank holding companies, Journal of Financial
Intermediation, vol. 21, nr. 2, pp. 243-267,
DOI: 10.1016/).jfi.2011.09.002.

anul X1V



10.

1.

12.
13.

14.

Anderson, C.W. si Campbell Il, T.L. (2004),
Corporate governance of Japanese banks, Journal
of Corporate Finance, vol. 10, nr. 3, pp. 327-354,
DOI: 10.1016/S0929-1199(03)00029-4.

Beatty, A. si Liao, S. (2011), Regulatory capital
ratios, loan loss provisioning and pro-cyclicality,
Journal of Accounting and Economics vol. 52, nr. 1,
pp. 1-20, DOI: 10.1016/}.jacceco.2011.02.002.

Bushman, R.M. (2014), Thoughts on financial
accounting and the banking industry, Journal of
Accounting and Economics, vol. 58, nr. 2-3, pp.
384-395, DOI: 10.1016/j.jacceco.2014.09.004.

Caprio, G., Laevenb, L. si Levine, R. (2007),
Governance and bank valuation, Journal of
Financial Intermediation, vol. 16, nr. 4, pp. 584—
617, DOI: 10.1016/}.jfi.2006.10.003.

Dittenhofer, M.A., Ramamoorti, S., Ziegenfuss,
D.E. si Evans, R.L. (2010), Behavioral dimensions
of internal auditing: A practical guide to
professional relationships in internal auditing,
Altamonte Springs: The Institute of Internal
Auditors Research Foundation.

Dobroteanu, L. si Dobroteanu, L. (2006), The
internal audit - internal control binomial in the credit
institutions, Audit Financiar, vol. 4, nr. 11/12(23),
pp. 37-40.

Fanning, K. si Piercey, D.M. (2014), Internal
auditors’ use of interpersonal likability, arguments,
and accounting information in a corporate
governance setting, Accounting, Organizations and
Society vol. 39, nr. 8, pp. 575-589, DOI:
10.1016/j.20s.2014.07.002.

Fatma, M., Rahman, Z. si Khan, I. (2014), Multi-
ltem Stakeholder Based Scale to Measure CSR in
the Banking Industry, International Strategic
Management Review vol. 2, nr. 1, pp. 9-20, DOI:
10.1016/j.ism.2014.06.001.

Flannery s.a., 2004; 2013.

Flannery, M.J., Kwan, S.H. si Nimalendran, M.
(2004), Market evidence on the opaqueness of
banking firms’ assets, Journal of Financial
Economics, vol. 71, nr. 3, pp. 419-460, DOI:
10.1016/S0304-405X(03)00185-5.

Gorton, G. si Schmid, F. (1999), Corporate
governance, ownership dispersion and efficiency:
Empirical evidence from Austrian cooperative

Nr. 11(143)/2016

15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.

23.

banking, Journal of Corporate Finance, vol. 5,
no. 2, pp. 119-140, DOI: 10.1016/S0929-
1199(98)00019-4.

Gras-Gil, E., Marin-Hernandezby, S. si Garcia-
Pérez de Lema D. (2014), Quality of internal audit
and financial reporting in the Spanish banking
industry, Revista de Contabilidad — Spanish
Accounting Review, vol. 18, nr. 2, pp. 174-181,
DOI: 10.1016/j.rcsar.2014.06.004.

Harrington, L. si Piper, A. (2016), Driving Success
in a Changing World: 10 Imperatives for Internal
Audit, [pdf] Disponibil la:
http://www.aair.roffisiere/PIPER_Ten_Imperatives_
Final.pdf, [Accesat pe 31 august 2016].

Hartmann-Wendels, T. (2010).

IIA (2015), Definition of Internal Auditing, [online]
Disponibil la:
http://www.theiia.org/guidance/standards-and-
guidance/ippf/definition-of-internal-
auditing/?search%C2%BCdefinition [Accesat pe 05
septembrie 2016].

1A (n.d.), Organizational Governance. Embracing
the Internal Audit’s Rol (presentation), [online]
Disponibil la:
https:/lwww.google.ro/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&s
ource=web&cd=1&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEw
ifi9br2_jOAhVBnhQKHW31AAMQFgghMAA&url=ht
tps%3A%2F %2Fna.theiia.org%2F standards-
guidance%2FPublic%2520Documents%2F4_Orga
nizational_Governance.ppt&usg=AFQjCNHOM13S
KISgreTWmNs27hmDiLj69g&bvm=bv.131783435,d
.d24, [Accesat pe 05 septembrie 2016].

Ivashina, V., Nair, V.B., Saunders, A., Massoud, N.
si Stover, R., (2009), Bank Debt and Corporate
Governance, Review of Financial Studies, vol. 22,
nr. 1, pp. 41-77, DOI: 10.1093/rfs/hhn063.

Jensen, M.C. si Meckling, W.H. (1976), Theory of
the firm: Managerial behavior, agency costs and
ownership structure, Journal of Financial
Economics, vol. 3, nr. 4, pp. 305-360, DOI:
10.1016/0304-405X(76)90026-X.

Johanisova, N. si Wolf, S. (2012), Economic
democracy: A path for the future?, Futures, vol. 44,
nr. 6, pp. 562-570, DOI:
10.1016/j.futures.2012.03.017.

Kachelmeier, S. J. (2010), Introduction to a Forum
on Individual Differences in Accounting Behavior,

1191



24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

The Accounting Review, vol. 85, nr. 4, pp. 1127-
1128, DOI: 10.2308/accr.2010.85.4.1127.

Krayenbuehl, T. (1993), Corporate governance in
banking — A case for tighter regulation?, Long
Range Planning, vol. 26, nr. 3, pp. 26-35; DOI:
10.1016/0024-6301(93)90004-Y.

Krosznera, R. si Strahan, P., Bankers on boards:
monitoring, conflicts of interest, and lender liability,
Journal of Financial Economics, vol. 62, nr. 3, pp.
415-452, DOI: 10.1016/S0304-405X(01)00082-4.

Lee, G.H. (2008), Rule-based and case-based
reasoning approach for internal audit of bank,
Knowledge-Based Systems, vol. 21, nr. 2, pp. 140-
147, DOI: 10.1016/j.knosys.2007.04.001.

Macey, J. si O’'Hara, M. (2003), The corporate
governance of banks, FRBNY Economic Policy
Review, April 2003, pp. 91-107, [pdf] Disponibil la:
https://www.newyorkfed.org/medialibrary/media/res
earch/epr/03v09n1/0304mace.pdf, [Accesat pe 11
ianuarie 2016].

Matis, D. si Palfi, C. (2009), Non-performing Loans’
Evolution in Romania and Banking Internal Audit’s

Role in their Limitation, Financial Audit Journal, vol.
VII, nr. 8(56), pp. 34-41.

Mehran, H. (2004), Corporate governance in the
banking and financial services industries, Journal of
Financial Intermediation, vol. 13, nr. 1, pp. 1-5,

DOI: 10.1016/}.jfi.2003.06.004.

Morgan D.P. (2002), Rating Banks: Risk and
Uncertainty in an Opaque Industry, The American
Economic Review, vol. 92, nr. 4, pp. 874-888,
Stable URL: http://www.jstor.org/stable/3083285.
Qian, M. si Yeung, B. (2015), Bank financing and
corporate governance, Journal of Corporate
Finance, vol. 32, pp. 258-270, DOI:
10.1016/j.jcorpfin.2014.10.006.

1192

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

Rusu, G. si Rusovici, A. (2006), How is the internal
audit done in banks?, Audit Financiar, vol. IV, nr.
5(16), pp. 33-36.

Sharma, N. (2014), Extent of corporate governance
disclosure by banks and finance companies listed
on Nepal Stock Exchange, Advances in
Accounting, incorporating Advances in International
Accounting, vol. 30, nr. 2, pp. 425-439, DOI:
10.1016/j.adiac.2014.09.014.

Stanciu, V. (2016), Trends and priorities in internal
audit, Financial Audit Journal, vol. XIV, nr. 9(141),
pp. 1003-1008, DOI:
10.20869/AUDITF/2016/141/1003.

Stanciu, V. (2010), Particularities of Bank Capital
Adequacy Process Audit, Audit Financiar, vol. VIII,
nr. 12 (72), pp. 28-33.

Suleiman, D.M. si Dandago, K.I. (2014), The extent
of internal audit functions outsourcing by Nigerian
deposit money banks, International Conference on
Accounting Studies 2014, ICAS 2014, 18-19
August 2014, Kuala Lumpur, Malaysia, Procedia -
Social and Behavioral Sciences, vol. 164, pp. 222 —
229, DOI: 10.1016/j.sbspro.2014.11.070.

Thakor, A. (2007), Corporate Governance in the
Banking and Financial Services Industries, Journal
of Financial Intermediation, vol. 16, pp. 584-617.

Turlea, E., Mocanu, M. si Radu, C. (2010),
Corporate governance in the banking industry,
Journal of Accounting and Management
Information Systems, vol. 9, nr. 3, pp. 379-402.

*** The National Bank of Romania, Report for the
year 2013, [pdf] Disponibil la:
www.bnr.roffiles/d/Pubs_ro/RSF/RSF2013.pdf
[Accesat pe 18 ianuarie 2016].

anul X1V



