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Rezumat

Industria farmaceutica a parcurs un drum lung de la
lansarea sa in secolul al IX-lea, ins& a ajuns astazi una
din cele mai prospere i influente sectoare industriale la
nivel mondial, atragand atat aprecieri, cat si controverse.
Prezentul studiu are in vedere companiile care opereaza
in industria farmaceutica din Punjab, Pakistan.

Asemenea altor societéati comerciale, obiectivul principal
al companiilor din industria farmaceutica consta in
maximizarea profitului. Unul din factorii de influenta ai
profitabilitatii este reprezentat de sistemul de calculatie a
costurilor. In articolul de fata se apreciazé sistemele de
calculatie a costurilor, nivelul de satisfactie asociat
sistemului de calculatie, principalele dificultati
intampinate in procesul de calculatie, precum si metoda
optimé de calculatie a costurilor in sectorul farmaceutic.
In acest scop, au fost colectate date de la 130 de
companii din industria farmaceutica si care opereaza in
Punjab, prin intermediul unui chestionar. Pentru analiza
datelor au fost utilizate tehnici de statistica descriptiva,
precum si metoda graficd. Ca rezultat semnificativ,
studiiul a aratat faptul ca majoritatea organizatiilor aplica
sistemul costurilor marginale, o mare parte a
managerilor declarandu-se satisfacuti de sistemul de
calculatie utilizat.

Cuvinte-cheie: domeniul farmaceutic, sistemul de
calculatie a costurilor, sistemul costurilor marginale,
sistemul de calculatie ABC, Punjab.

Clasificare JEL: M41.

Va rugam s citati acest articol astfel:

Aleem, M., Khan, M.H. and Hamad, W. (2016), A comparative
study of the different costing techniques and their application in
the pharmaceutical companies, Audit Financiar, vol. XIV,

no. 11(143)/2016, pp. 1253-1263, DOI:
10.20869/AUDITF/2016/143/1253

Link permanent pentru acest document:
http://dx.doi.org/10.20869/AUDITF/2016/143/1253

AuDIT FINANCIAR, anul XTIV



Secolul actual se caracterizeaza prin competitie la nivel
global, care a determinat cresterea nivelului de integrare
si a flexibilitatii firmelor de productie si servicii, precum i
cresterea gradului de automatizare a operatiunilor, in
vederea imbunatatirii productivitétii pe calea scaderii
costurilor, pentru ca supravietuirea pe piata sa fie
posibila. Avantajele competitionale nu pot fi sustinute
fara a avea un sistem precis de calculatie a costurilor
(Ozbayrak s.a., 2004). Se pot deosebi trei sisteme
principale de calculatie:

(i) metodele traditionale,
(i) metodele bazate pe costuri marginale si
(iii) metoda ABC.

Prezentul studiu trateaza sistemul de calculatie al
companiilor din industria farmaceutica.

Companiile din industria farmaceutica joaca un rol
esential in societate, prin furnizarea catre fiintele umane
a unor produse fn masura sa salveze vieti. Din aceasta
perspectiva, sectorul urmareste descoperirea de
produse farmaceutice noi, dezvoltarea rapida si sigura a
produselor i, in final, productia si distributia de produse
de buna calitate si fara riscuri catre utilizatorul final
(Masood s.a., 2009).

Mushtaq si Chattha (2008) considera ca aria de
cuprindere a productiei farmaceutice include trei niveluri:

1. cercetarea si dezvoltarea;

2. transformarea substantelor naturale si organice in
ingrediente farmaceutice, prin extractie, sinteza
chimica si fermentare;

3. fabricarea produsului farmaceutic final.

Primele doua din cele trei functii nu sunt reprezentate in
Pakistan, aici avand loc doar fabricarea produselor
farmaceutice. Gama de produse farmaceutice si chimice
fabricate de companiile din industria farmaceutica este
larga, incluzénd dezinfectanti, anestezice, relaxante
musculare, saruri solubile, antibiotice, agenti de anti
coagulare, diuretice, anti hipertensive, substante
antiseptice, analgezice, vitamine si antidepresive. in
cadrul sectorului farmaceutic din Pakistan sunt fabricate
si ambalate produse farmaceutice diverse, cu marca
comerciala unica, sub forma de tablete, pulbere pentru
suspensie orala, lotiuni si unguente, casete, creme,
siropuri, fiole si fiole injectabile. n procesul de fabricatie
a diverselor produse, alaturi de substanta activa

Nr. 11(143)/2016

companiile farmaceutice utilizeaza lactoza, zahar etc.
Solventi ca metanolul, acetatul de etil, di-clorura de
etilena si clorura de metilen sunt la rdndul lor adaugati
substantei active, in vederea fabricarii substantelor
farmaceutice. Materialele necesare procesului de
productie sunt adesea importate (Mushtaq si Chattha,
2008).

In Pakistan industria farmaceutica este in crestere.
Exista 0 gama larga de produse farmaceutice i
medicamente fabricate si comercializate de companiile
din industria farmaceutica. La momentul actual,
companiile din aceasta industrie joaca un rol important
in industria pakistaneza. Exista numeroase scoli de
farmacie care furnizeaza o educatie de calitate
studentilor. Profesia de farmacist este reprezentata de
organizatii nationale care controleaza practica in
domeniul farmaciei in Pakistan si in Punjab. Consiliul
farmacistilor din Punjab este responsabil pentru
desfasurarea testelor si examinarilor. in acest context,
prezentul studiu are in vedere tehnicile de calculatie a
costurilor utilizate in mod predominant in acest sector.

Triest si Elshahat (2007) atrag atentia asupra numarului
redus de studii privind practicile de conducere si in
special practicile din domeniul contabilitatii, aplicate in
tari nedezvoltate sau situate in alte regiuni decét cele
vestice, pe fondul unei cunoasteri insuficiente. Paranell
si Hatem (1999) sustin c& activitatea managerului
expatriat este bine coordonata si documentata,
conceptele vestice fiind dificil de aplicat in mediul
economic al tarilor din alte regiuni. Exista numeroase
studii asupra tehnicilor de calculatie a costurilor in tarile
dezvoltate, dar cercetarea in domeniul tehnicilor de
calculatie a costurilor in Pakistan este insuficientd. in
prezent, tehnicile de calculatie a costurilor furnizeaza
rezultate exacte, reprezentand o problema semnificativa,
dat fiind faptul ca diferitele tehnici conduc la obtinerea de
costuri, respectiv rezultate diferite pentru firme.
Asemenea altor societati comerciale, obiectivul principal
al companiilor din industria farmaceutica este
reprezentat de maximizarea profitului, iar profitul va
atinge nivelul maxim atunci cand costurile sunt calculate
cu exactitate, prin utilizarea unor tehnici adecvate.
Articolul de fata prezinta si evalueaza sistemul de
calculatie a costurilor utilizat de companiile din industria
farmaceutica din Punjab, Pakistan, fiind bazat pe un
sondaj desfasurat in cadrul acestor companii.

Obiectivele studiului sunt urmatoarele:
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1. Identificarea sistemelor de calculatie a costurilor
aplicate de companiile din industria farmaceutica.

2. Aprecierea masurii in care managerii sunt satisfacuti
de diferitele tehnici de calculatie a costurilor.

3. ldentificarea problemelor asociate sistemelor de
calculatie a costurilor existente.

4. Stabilirea modului in care costurile indirecte sunt
repartizate asupra produselor.

In prima etapa au fost analizate urmatoarele intrebari
legate de sistemul de calculatie a costurilor in sectorul
farmaceutic:

e Ce se intelege prin model de calculatie?

o Care este semnificatia modelului de calculatie pentru
sectorul farmaceutic?

o Care sunt principalele sisteme de calculatie a
costurilor?

Un model de calculatie este utilizat de catre companii
pentru a obtine o mai buna intelegere a costurilor, in
scopul conducerii eficiente a afacerii (Kaplan, 1984).
Modelul de calculatie indeplineste urmatoarele funcii:

(i) evaluarea stocurilor si a costului bunurilor vandute;

(ii) estimarea costului produselor, serviciilor, clientilor si
activitatilor;

(iii) furnizarea unui feedback conducerii, cu privire la
eficienta proceselor.

Hatzis s.a. (2011) sunt de parere c& un alt scop al
modelului de calculatie este de a furniza informatii utile
pentru luarea deciziilor, dupa obtinerea si analizarea
datelor. Eficacitatea datelor depinde de corectitudinea
informatiilor pe baza carora se iau decizii corecte.

Mehmood s.a. (2009) afirma ca, in prezent, dinamismul
si complexitatea sectorului farmaceutic sunt in crestere.
Aceasta industrie inregistreaza numeroase schimbari,
cum ar fi cresterea sensibilitatii cumparatorului la costuri,
aparitia de piete noi, progresul tehnologic si amplificarea
competitiei globale pana la un nivel nedefinit. Asteptarile
pacientilor sunt mai mari, costurile asociate sanatatii au
crescut la randul lor, in timp ce incapacitatea economiei
de a raspunde cresterii de costuri reprezinta o provocare
majora pentru industria farmaceutica. Similar altor
industrii orientate spre obtinerea de profit, obiectivul
principal al firmelor este de a maximiza profitul. Profitul
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atinge nivelul maxim in conditiile in care exista o
procedura adecvata de calculatie a costurilor, motiv
pentru care tehnicile de calculatie a costurilor sunt
extrem de importante in sectorul farmaceutic.

Principalele sisteme de calculatie a costurilor pot fi
clasificate in functie de produs si procesul de productie,
dupa cum urmeaza (Kaplan, 1984; Cooper si Kaplan,
1988).

in ceea ce priveste clasificarea sistemelor de calculatie a
costului produsului, exista doua metode principale:

e calculatia costului variabil/marginal/direct;
e calculatia costului complet/calculatia absorbanta.

Metodele de calculatie a costurilor procesului de
productie sunt:

e calculatia pe faze;
e calculatia pe comenzi.

Preocuparile noastre in cadrul prezentului articol se
circumscriu costului produsului, nu costului procesului de
productie. in conformitate cu Garrison s.a. (2004), in
cadrul organizatiilor de productie se utilizeaza
preponderent doua tehnici pentru evaluarea stocurilor si
a costului bunurilor vandute. Calculatia absorbanta este
utilizata in mod obignuit in scopuri externe, iar calculatia
costurilor marginale este utilizata in scopul procesului
intern de luare a deciziilor de catre management. Cele
doua tehnici conduc la obtinerea unor niveluri diferite ale
profitului net din exploatare, diferentele putand fi
semnificative. Mai jos se regasesc definitiile calculatiei
absorbante, respectiv ale calculatiei costurilor variabile,
in conformitate cu Garrison, Noreen si Brewer (2004).

Tn sistemul calculatiei absorbante, toate costurile
indirecte de productie sunt incluse in costul produsului,
indiferent de caracterul fix sau variabil al acestora.
Costul unitar de productie este format aici din costul
materiilor prime directe, costul manoperei directe,
precum si costurile indirecte de productie, atat fixe, cat si
variabile. Cu alte cuvinte, in calculatia absorbanta,
componenta fixa a costurilor de productie face parte din
costul produsului, alaturi de componenta variabila.
Materialele directe reprezinta 0 componenta primara a
produsului si pot fi identificate cu ugurinta in cadrul
acestuia (de exemplu: lemnul in piesele de mobilier, sau
hard-disk-ul Tntr-un computer). La réndul sdu, manopera
directa poate fi usor identificata, purtdnd si denumirea de
munca de contact (de exemplu munca unui tmplar).
Regia de productie include toate costurile ocazionate de
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fabricarea produsului, cu exceptia costului materialelor
directe si a costului manoperei directe (Garrison, Noreen
and Brewer, 2004). Tn cazul companiilor din industria
farmaceutica, materia prima este reprezentata de
substantele naturale si organice, iar persoanele
implicate direct in realizarea produsului farmaceutic
constituie manopera directd. Calculatia absorbanta
prezinta urmatoarele avantaje (Garrison, Noreen and
Brewer, 2004):

e se recupereaza i costurile fixe de productie;
e se recunoaste costul total;

o este utila in vederea luarii deciziilor de stabilire a
preturilor, precum si pentru observarea diminuarii
profitabilitatii;

o este utilizatd in scopuri externe.

In calculatia costurilor variabile, in costul produsului sunt
considerate doar acele costuri care variaza in functie de
nivelul de activitate, respectiv costul materialelor directe,
costul manoperei directe si regia variabila de productie.
Tn sistemul de calculatie a costurilor variabile, costurile
fixe nu sunt incluse in costul produsului. Regia fixa de
productie devine parte a costului perioadei, alaturi de
costul administratiei generale si cel al distributiei. Astfel,
in calculatia costurilor variabile, in costul stocurilor i
costul bunurilor vandute nu sunt incluse costurile fixe.
Calculatia costurilor variabile prezinta urmatoarele
avantaje (Garrison, Noreen si Brewer, 2004):

e Pentru analiza cost-volum-profit, datele pot fi culese
direct din calculatia costurilor variabile, spre
deosebire de calculatia absorbanta, unde acestea nu
sunt usor accesibile.

e Profitul nu este afectat de o modificare a stocurilor.

o Frecvent, managerul considera ca in costul unitar
sunt incluse doar costurile variabile; cu toate
acestea, in calculatia absorbanta sunt incluse in
costul unitar atat costurile fixe, cat si cele variabile.

e in calculatia costurilor variabile, costurile fixe sunt
evidentiate clar in contul de rezultate; astfel, pentru

ca firma sa devina cu adevarat profitabila, managerul
se va concentra asupra costurilor fixe.

o Profitul obtinut prin aplicarea calculatiei costurilor
variabile este mai apropiat de fluxurile nete de
numerar.

o (Calculatia costurilor variabile reprezintd o baza mai
buna de previzionare a profitului, in absenta unei
alocari subiective a costurilor fixe.

Gupta si Parmar (2001) sustin c& sistemul de calculatie
a costurilor marginale ar trebui admis, alaturi de
calculatia absorbant, intrucét reprezinta o modalitate
eficace de control al costurilor. In plus, cei doi afirma ca
sistemul de calculatie a costurilor marginale ofera
posibilitatea observarii resurselor neproductive, in
conditiile in care costurile fixe sunt cele care atrag
atentia.

Pong si Mitchell (2005) considera ca utilizarea unor
metode diferite de calculatie conduce la inregistrarea
unor niveluri diferite ale profitului net, datorita
diferentelor din valoarea stocurilor. Impactul asupra
profitului net depinde de valoarea soldului initial si cel
final al stocurilor. Daca soldul initial si soldul final al
stocurilor sunt egale, atunci profitul va fi acelasi,
indiferent daca metoda de calculatie utilizata este cea
marginald sau cea absorbanta. De asemenea, nu vor
exista diferente intre profitul calculat in conditiile aplicérii
calculatiei absorbante si cel calculat in urma aplicarii
calculatiei costurilor variabile, daca soldul initial si cel
final al stocurilor sunt nule. Diferenta de profit intre cele
doua metode de calculatie depinde de urmatorii doi
factori:

e diferenta intre costul unitar absorbant i cel variabil
(componenta fixa a costului unitar);

e valoarea soldului initial si a soldului final al stocurilor.

Tabelul 1 prezinta impactul potential asupra profitului al
celor doua metode de calculatie. La o schimbare a
metodei de calculatie, profitul poate creste sau se poate
diminua, in functie de ajustarea stocurilor (Pong si
Mitchell, 2005).

Tabelul 1. Impactul calculatiei absorbante si al calculatiei costurilor variabile asupra profitului

Metoda de evaluare a stocurilor

Cresterea stocurilor

Descresterea stocurilor

Calculatia costurilor marginale

Profit scazut

Profit ridicat

Calculatia absorbanta

Profit ridicat

Profit scazut

Sursa: prelucrarile autorilor.
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In cursul ultimului deceniu s-a dezvoltat un nou
sistem de calculatie a costurilor: sistemul ABC. In
varianta initiald, acest sistem a fost introdus in anii
'60 - '70 in Statele Unite (McConville, 1993) de catre
compania General Electric si in Germania de
Schlafhorst si Siemens (Ziegler, 1992; Wascher,
1987). Cu toate acestea, un sistem ABC complet si
structurat din punct de vedere teoretic a fost introdus
doar n anii ‘80 (Kaplan si Bruns, 1987). Aceasta
tehnica presupune stabilirea diferitelor activitati, sau
dezvoltarea activitatilor care includ un

numar restrans de sarcini omogene in toate
departamentele companiei, fiind aplicata pentru
estimarea costurilor acolo unde proiectul poate fi
impartit in activitati distincte sau unitati de munca
(Cooper si Kaplan, 1988; Innes, Mitchell si Sinclair,
2000). Aceasta inseamna ca o astfel de activitate
poate fi implementata clar atunci cand
productivitatea poate fi masurata in unitati.

Pentru a diferentia sistemul de calculatie ABC de cel
traditional, intre cele doua se pot identifica urmatoarele
deosehiri (Karadad, Samli si Oztirk, 2009):

Tabelul 2. Sistemul ABC si calculatia traditionala. Analiza comparativa

Calculatia traditionala/absorbanta

Calculatia ABC

Doar costurile de productie sunt alocate produsului.

Pot fi alocate produsului atat costuri de productie, cat si costuri din
afara productiei (este posibil ca anumite costuri de productie sa nu
fie incluse in costul produsului, depinde de la caz la caz)

Cheltuielile generale, cele de administratie si de distributie
sunt considerate cost al perioadei.

Cheltuielile generale, cele de administratie si de distributie pot fi
considerate cost al produsului, daca se afla in relatie directa cu
costul produsului.

Regia de productie este repartizatd asupra produselor in
baza unei singure chei de repartizare, care poate fi data de
costul cu materialele directd, orele de manopera direct,
costul manoperei directe, numarul de ore-masina etc.

Exista diferite costuri de regie, cu baza multipla de alocare.

Costurile aferente capacitétii neutilizate pot fi considerate
cost al produsului.

Costurile aferente capacitatii neutilizate nu pot fi considerate cost
al produsului.

Sursa: prelucrarile autorilor.

Conform Garrison, Noreen si Brewer (2004), sistemul de
calculatie ABC prezinta urmatoarele limitari:

o |Implementarea sistemului ABC necesita un volum
mai mare de resurse, motiv pentru care acesta este
mai costisitor decat calculatia traditional;

o Valorile obtinute pe baza sistemului ABC sunt diferite
de cele obtinute in baza calculatiei traditionale (de
exemplu marjele pe produs). Managerii sunt obignuiti
sa apeleze la calculatia traditionala in administrarea
afacerii, aceasta fiind utilizata si pentru determinarea
performantei;

o Datele fundamentate pe calculatia ABC pot fi
interpretate eronat in procesul de luare a deciziilor.
Din acest motiv, managerul trebuie sa diferentieze
intre costurile relevante si cele nerelevante, atunci
cand deciziile sunt luate Tn baza sistemului de
calculatie ABC;
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e Metoda ABC nu se conformeaza principiilor contabile
general acceptate, motiv pentru care organizatia
trebuie sa elaboreze raportarile financiare in baza a
doud metode: una pentru nevoile interne i una
pentru nevoile externe.

Studiul a fost efectuat asupra companiilor din industria
farmaceutica din Punjab, Pakistan. Pentru colectarea
datelor a fost utilizat un chestionar, fiind folosit ca model
chestionarul elaborat de Hatzis s.a. (2011), adaptat in
functie de cultura pakistaneza. Chestionarul a fost
conceput in limba engleza, intrucét populatia tinta este
formata din persoane educate, care pot intelege cu
usurintd un astfel de limbaj international. Chestionarul a
inclus un numar de 15 intrebari, a caror completare de
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catre respondenti a necesitat un timp total de 5-7
minute. Esantionul a fost compus din 130
manageri/contabili din companii din industria
farmaceutica si care opereaza in Punjab. Cele 130 de
chestionare au fost distribuie respondentilor in luna
decembrie 2011, in baza unei tehnici simple de
esantionare aleatorie. Chestionarele au fost administrate
de autori, din cele 130 de exemplare fiind returnate 96,
ceea ce a condus la o rata de raspuns de 74%. Pentru
analiza statistica s-a apelat la analiza descriptiva i
grafica. Chestionarul a fost utilizat si de alti cercetatori,
astfel incat nu exista probleme legate de fiabilitate. S-a
transmis respondentilor i o scrisoare de inaintare, cu
privire la importanta studiului. Principalele intrebari la
care sondajul a oferit raspuns sunt prezentate mai jos:

1. Ce sistem de calculatie a costurilor a fost adoptat de
companiile din industria farmaceutica din Punjab?

2. Dispun companiile din industria farmaceutica de o
pozitie distincta de manager/contabil pentru
calculatia costurilor?

Tabelul 3. Profilul demografic al participantilor la sondaj

Pe ce baza sunt repartizate costurile indirecte asupra
produselor, in industria farmaceutica?

Dispun companiile din industria farmaceutica de
standarde de calculatie a costurilor?

Sunt utilizate de catre companii pachete informatice
de contabilitate care ofera suport in procesul de
calculatie a costurilor?

Care este principala problema intdmpinata de
companiile din industria farmaceutica in procesul de
calculatie a costurilor?

In ce méasura sunt satisfacuti managerii de sistemul
de calculatie a costurilor utilizat?

Care este cel mai bun sistem de calculatie a
costurilor, in vederea luarii deciziilor?

Participantii

La sondaj au participat manageri, contabili, sau orice
alte persoane implicate in sistemul de calculatie a
costurilor in sectorul farmaceutic din Punjab, Pakistan.
Profilul demografic al participantilor este prezentat in
Tabelul 3.

Specificatie Scala Frecventa Marime relativa, % Procent cumulat
Masculin 84 87,5 87,5
Gen Feminin 12 12,5 100
Total 96 100
18-24 6 6,2 6,2
25-31 45 46,9 53,1
30-38 26 27,1 80,2
Varsta (ani) 36-45 12 12,5 92,7
42-52 5 5,2 97,9
peste 52 2 2,1 100
100 100,0
I.\/Iedu' 7 73 73
Licenta 18 188 26.0
Studii Master 65 ’ '
Doctorat 6 o7.7 93,8
6,2 100,0
1-6 91 414 414
7-13 51 23,2 64,5
Experienta profesionala (ani) 14-20 37 16,8 81,4
peste 20 41 18,6 100,0

Sursa: prelucrarile autorilor.
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Datele demografice nu sunt analizate in prezentul studiu,
fiind incluse in lucrare doar pentru a oferi 0 imagine
privind participantii/respondentii. Tabelul 3 prezinta
repartizarea in functie de gen, esantionul fiind format in
proportie de 88% din respondenti de sex masculin si doar
12% respondenti de sex feminin. Sexul masculin este
predominant in societatea din Pakistan. Motivul pentru
care femeile sunt atét de slab reprezentate in companiile
de productie este dat de faptul ca, in cultura din Pakistan,
se pleaca de la premisa ca barbatii sunt cei care castiga
bani, in timp ce femeile trebuie sa se ocupe de treburile
casnice, fara sa castige bani. Totusi, aceasta tendinta
este in schimbare, femeile beneficiind la randul lor de
educatie si alaturdndu-se sectorului public si privat. Chiar
si In aceste conditii, procentul de 12% de participare a
femeilor este foarte scazut, in comparatie cu Statele Unite
ale Americii sau orice stat vestic (Bashir si Khattak, 2008).

Majoritatea respondentilor se incadreaza in grupa de
varsta 25-30 de ani, ceea ce arata ca tinerii fac parte din
sectorul farmaceutic. Cu toate acestea, Tabelul 3 arata
ca in esantion au fost incluse persoane din toate grupele
de varsta. Este de asemenea evident ca majoritatea
respondentilor sunt absolventi de studii superioare, ciclul

master, dispunand de experienta in sectorul farmaceutic.
Faptul ca sunt reprezentate diverse grupe de varsta,
ambele sexe, precum si niveluri diferite de educatie i
experienta a respondentilor arata ca datele sunt
reprezentative pentru populatia implicata in calculatia
costurilor in sectorul farmaceutic.

Tabelul 4 prezinta rezultatele analizei privind sistemul
de calculatie a costurilor din sectorul farmaceutic, care
constituie obiectul principal al studiului. Tabelul 4
arata ca majoritatea firmelor din sectorul farmaceutic
aplica sistemul costurilor marginale in vederea
estimarii costurilor, acesta fiind foarte important pentru
calculatia interna a costurilor. Sistemul ABC este
utilizat de un numar foarte redus de firme, din cauza
complexitatii sale. 35 din 96 de respondenti utilizeaza
calculatia absorbanta (37%), 47 de respondenti
utilizeaza calculatia costurilor marginale (49%) si 14
firme utilizeaza sistemul ABC, ceea ce reprezinta
aproximativ 15%.

Tabelul 4. Metode de calculatie utilizate in domeniul farmaceutic

Metoda de calculatie Frecventa Marime relativa
Calculatia absorbanta 35 36,5
Calculatia costurilor marginale 47 49,0
Calculatia ABC 14 14,6
Total 96 100,0

Sursa: prelucrarile autorilor.

Costuri indirecte

Costurile de productie sunt alocate prin utilizarea
unor baze diferite, in orice sector. Baza de
repartizare a regiei de productie absorbite poate fi
reprezentata de numarul de ore de manopera
directd, costul manoperei directe, numarul de ore-
masina, costul materialelor, costurile directe i costul
prelucrarii etc. Conform rezultatelor studiului, in
sectorul farmaceutic costurile indirecte de productie
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sunt repartizate in baza costului manoperei directe,
acesta reprezentand o componenta majora a
costului. Figura 1 ilustreaza faptul ca majoritatea
firmelor din industria farmaceutica utilizeaza costul
manoperei directe ca baza de repartizare a regiei de
productie, numarul de ore-masina si materialele
directe fiind preferate de un numar redus de
companii.
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Figura 1. Bazele de repartizare a cheltuielilor indirecte utilizate in domeniul farmaceutic

" 60

50

40

30+

20

10+

Numar companii care utilizeaza o anumita baza de absorbtie

T
Numar ore

Costul manoperei
manopera directa directe

Baza de repartizare a costurilor indirecte asupra produselor

T .
Numar Materiale
ore-masina directe

Sursa: prelucrarile autorilor.

Standarde de calculatie a costurilor

Sistemul de calculatie a costurilor se bazeaza pe
anumite standarde si principii; cu ajutorul acestora se
tine evidenta costurilor, in vederea luarii deciziilor
manageriale. Conform rezultatelor studiului, 75% din
numarul companiilor din industria farmaceutica
dispun de standarde de calculatie a costurilor, in
timp ce 25% nu dispun de astfel de standarde.

Managerul responsabil de calculatia
costurilor

Maijoritatea companiilor din industria farmaceutica
dispun de pozitia de manager responsabil de
coordonarea sistemului de calculatie a costurilor
organizatiei. Procentul companiilor care detin o astfel de
pozitie este de 66%, in timp ce 34% din totalul
organizatiilor nu dispun de un astfel manager, iar
sistemul de calculatie a costurilor este coordonat de
orice alta persoana din conducere.

Nr. 11(143)/2016

Programul informatic de contabilitate

La momentul actual, in era tehnologiei, majoritatea
organizatiilor utilizeaza un program informatic de
contabilitate, in vederea intocmirii raportarilor financiare.
Un procent de 74% din companiile din industria
farmaceutica utilizeaza un program informatic pentru
calculatia costurilor, in timp ce 26% din companiile
analizate nu apeleaza la un astfel de program.

Probleme asociate sistemului de calculatie a
costurilor

Au fost examinate urmatoarele probleme legate de
sistemul de calculatie a costurilor in sectorul
farmaceutic:

e alocarea incorecta a costurilor indirecte;

e complexitatea procesului de agregare a datelor
brute;

e intérzieri in obtinerea de informatii exacte privind
costurile.

1207



In conformitate cu raspunsurile oferite de managerii
participanti la sondaj, cea mai importanta problema
intdmpinata de companiile din industria farmaceutica in
ceea ce priveste sistemul de calculatie a costurilor este
legata de alocarea incorecta a costurilor indirecte. Un
numar de 54 de respondenti au declarat ca principala
problema consta in alocarea costurilor indirecte; 20 de

respondenti considera ca problema esentiala consta in
intarzierile din colectarea de informatii exacte privind
costurile, iar 23 de respondenti apreciaza ca principala
dificultate a calculatiei costurilor consta in complexitatea
procesului de agregare a datelor brute.

prezinta raspunsurile managerilor cu privire la
problemele intdmpinate in sectorul farmaceutic.

Tabelul 5. Probleme de calculatie specifice domeniului farmaceutic

Specificatie Frecventa %
Alocarea incorectd a costurilor indirecte 53 55,2
Intarzieri in obtinerea sistemului corect de calculatie 20 20,8
Dificultati in colectarea datelor brute 23 24

Sursa: prelucrarile autorilor.

Nivelul de satisfactie

Un alt obiectiv important al sondajului a fost acela de a
constata nivelul de satisfactie a respondentilor din
industria farmaceutica cu privire la sistemul de calculatie
a costurilor pe care il utilizeaza. Optiunile oferite de
sondaj au fost de a se declara satisfacuti de sistemul de
calculatie a costurilor, sau nesatisfacuti, sau de a-i
exprima neutralitatea. Rezultatele arata ca 60% din

respondenti sunt satisfacuti de sistemul utilizat, 30% nu
sunt nici satisfacuti, nici nesatisfacuti, iar 10% nu sunt
satisfacuti de sistemul utilizat. De asemenea, se observa
ca firmele care utilizeaza sistemul ABC prezinta cel mai
ridicat nivel de satisfactie, in comparatie cu firmele care
utilizeaza calculatia costurilor marginale si calculatia
absorbanta. ilustreaza nivelul de satisfactie si
insatisfactie, precum si neutralitatea respondentilor.

Figura 2. Nivelul de satisfactie al participantilor la sondaj cu privire la metoda de calculatie utilizata
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neutri sau nesatisfacuti de sistemul
de calculatie a costurilor
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Sursa: prelucrarile autorilor.
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Luarea deciziilor

Ultimul si cel mai important obiectiv al prezentei
lucrari este de a stabili care este cel mai potrivit
sistem de calculatie in vederea luarii deciziilor.
Maijoritatea managerilor considera ca sistemul de
calculatie a costurilor marginale este mai adecvat
pentru luarea deciziilor, in comparatie cu sistemul
calculatiei absorbante si sistemul ABC. Un procent

de 59% au indicat sistemul de calculatie a costurilor
marginale ca fiind mai potrivit, 10% au optat pentru
calculatia absorbanta, iar 28% au afirmat c& sistemul
ABC este cel mai bun sistem de calculatie in
vederea ludrii deciziilor. Figura 3 ilustreaza
raspunsurile managerilor in ceea ce priveste cel mai
adecvat sistem de calculatie a costurilor, in vederea
luarii deciziilor.

Figura 3. Metode de calculatie adecvate domeniului farmaceutic ‘
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Sursa: prelucrarile autorilor.

in momentul actual, se acorda o importanta deosebita
companiilor din domeniul farmaceutic, acestea fiind legate
de viata umana. Companiile din domeniul farmaceutic
incearca s furnizeze produse de calitate, in conditiile
minimizarii costurilor. Profitul organizatiei depinde de
tehnicile de calculatie a costurilor utilizate de organizatie.

Principalul obiectiv al prezentei lucrari a fost reprezentat
de evaluarea si identificarea sistemelor de calculatie a
costurilor, precum si a altor aspecte esentiale legate de
sistemele de calculatie a costurilor utilizate de
companiile din industria farmaceutica din Punjab,
Pakistan. Principalele rezultate ale studiului au fost
urmatoarele:

Nr. 11(143)/2016

Maijoritatea companiilor din domeniul farmaceutic din
Pakistan utilizeaza calculatia costurilor marginale, in
detrimentul calculatiei absorbante si a sistemului
ABC.

Managerii companiilor care utilizeaza sistemul ABC
sunt in mai mare masura satisfacuti de tehnicile de
calculatie a costurilor decét utilizatorii altor sisteme
de calculatie.

Companiile dispun de standarde de calculatie a
costurilor si utilizeaza programe informatice in acest
sens.

Maijoritatea managerilor considera sistemul de
calculatie a costurilor marginale ca fiind mai adecvat
pentru luarea deciziilor decat alte sisteme.
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10.

Principala problema cu care se confrunta
organizatiile in ceea ce priveste sistemul de
calculatie este reprezentata de repartizarea incorecta
a costurilor indirecte.

In viitor, pot fi avute in vedere examinarea avantajelor si
dezavantajelor utilizarii tehnicilor de calculatie a costurilor in
companiile din domeniul farmaceutic, precum si a impac-
tului asupra profitului a schimbarii tehnicilor de calculatie.
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