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Rezumat

Unul dintre factorii importanti care au determinat
dinamica profesiei contabile este reprezentat de
tehnologia informatiei. Articolul aduce in prim plan unele
facilitati oferite de tehnologii precum blockchain, big data
§i inteligenta artificiald, evidentiind modul in care
acestea pot fi utilizate in procesele de contabilitate si
audit. Putem vorbi de o noua paradigma in contabilitate
Si audit, ca urmare a integrdrii acestui set consistent de
tehnologii in munca profesionistilor contabili. Unele
tehnologii informatice sunt inca emergente, iar altele au
intrat deja in utilizarea curenta i, de aceea, problema
pregatirii profesionistilor contabili pentru dobandirea
cunostintelor si abilitatilor necesitate de aceste
tehnologii devine o prioritate majora. Cercetarea
derulata cu privire la predarea acestor tehnologii
informatice in facultati de profil europene evidentiaza
pagi timizi in acest plan. Desi constientizarea necesitatii
este declaratd constant, predarea efectiva se realizeaza
intr-un numar extrem de redus de universitati. Autorii
apreciazd ca se impune o mai consistenta si eficace
colaborare intre facultatile de profil si organismele
profesionale pentru adaptarea planurilor de studii
universitare la noile cerinte ale profesiei in vederea
asigurarii integrérii rapide a absolventilor in piata muncii.
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Introducere

Dezvoltarea sustenabila reprezinta un obiectiv global, a
carui importanta creste semnificativ datoritad schimbarilor
tot mai frecvente din mediul economic international. O
etapa critica pentru atingerea acestui obiectiv este
organizarea educatiei durabile, care sa asigure
cresterea insertiei profesionale a absolventilor.
Formarea universitara durabila impune revizuirea
permanenta a planurilor de studii si @ mediului
educational. O universitate sustenabila trebuie sa Tsi
dezvolte o perspectiva holistica pentru a putea analiza
schimbarile pe termen mediu si lung ce Ti pot afecta pe
viitorii practicieni si sa reactioneze in timp util pentru a
se adapta la acestea.

Ca urmare a evolutiei din domeniul tehnologiei
informatiei (IT), profesia contabila a inceput sa treaca
printr-o serie de schimbari majore datorita digitalizarii
semnificative a proceselor si adoptarii a tot mai multe
solutii informatice care sprijina practicienii, astfel incat
acestia sa continue s& ofere informatii utile
managementului companiilor si investitorilor, cat si
tuturor celorlalte parti interesate. Principala provocare in
progresul profesiei contabile este data de abilitatile
profesionistilor de a utiliza in mod eficient actualele
solutii IT, in prezent fiind din ce in ce mai greu sé fie
analizat volumul imens de date financiare si non-
financiare. Pentru a-i putea pregati pe practicieni pe
termen mediu si lung facultatile de profil trebuie s&
evalueze in mod continuu care sunt principalele
provocari si cerinte din partea mediului de afaceri i s&
isi alinieze strategia la cerintele profesiei in continua
dinamica, precum si la cerintele pietei muncii, care este
in fapt o reflexie a nevoii sociale.

Cu toate ca in ultimii ani s-a remarcat o preocupare
evidenta in planul cercetarii cu privire la sustenabilitatea
mediului academic, cercetari axate preponderent pe
definirea elementelor cheie, o atentie mai micé a fost
acordata cercetarii metodelor prin care universitatile
sprijina dezvoltarea durabila a unor profesii cheie in
mediul economic in contextul progresului tehnologic.
Astfel, scopul acestei lucrari este de a analiza masura in
care mediul universitar din tarile emergente din Uniunea
Europeana (UE) reuseste sa le formeze viitorilor
practicieni abilitati sustenabile, pentru a putea raspunde
eficient provocarilor din partea mediului de afaceri,
investigatia focalizandu-se pe profesia contabila.

Exista o legatura esentiala intre rolul actual si viitor al
practicienilor contabili in efortul de a facilita atingerea
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obiectivelor pentru dezvoltarea sustenabild. In 2010 a
fost fondat Comitetul International de Raportare
Integrata (International Integrated Reporting Council —
IIRC), scopul acestuia fiind de a crea un referential
international contabil Tn care au fost implicati practicieni
din diverse domenii de activitate (financiar-contabil,
administrativ, reglementare etc.) cu scopul de ,a
prezenta datele financiare, de mediu, sociale si
guvernamentale intr-o maniera clara, concisa, compacta
si comparabild”, pentru a sustine un model economic
global sustenabil (IIRC, 2010).

Conform studiului efectuat in 2018 de catre Forumul
Economic Mondial (WEF) un numar semnificativ de
locuri de munca din domeniul financiar-contabil va
disparea pana in anul 2022, ca urmare a digitalizarii si
automatizarii proceselor. Drept urmare, alte noi roluri vor
aparea, care se situeaza la intersectia dintre domeniul
contabil si IT, axandu-se preponderent pe activitati de
analiza a datelor, previziuni financiare si de
automatizare a proceselor. in acest context, pentru a
evalua masura in care mediul academic reuseste sa
ofere studentilor formarea necesara, vor fi analizate
planurile de studii ale universitatilor care ofera programe
de pregatire in domeniul financiar-contabil pentru a
revela daca acestea includ discipline abordand
procesele de tipul big data si de analiza a datelor,
registrele blockchain si inteligentd artificiald, acestea
fiind cateva dintre cele mai importante tehnologii care
vor duce la transformarea profesiei i la dezvoltarea in
mod sustenabil a acesteia.

Studiul propus este organizat in trei sectiuni, dupa cum
urmeaza: in cadrul primei sectiuni se va realiza o analiza
a literaturii de specialitate din domeniul schimbarilor din
profesia contabila si al tehnologiilor ce pot asigura
sustenabilitatea acesteia, urmand ca in a doua parte sa
fie prezentata metodologia de cercetare asupra mediului
universitar din economiile emergente europene, pentru
ca in cadrul ultimei sectiuni sa fie detaliate si discutate
rezultatele obtinute in urma cercetarii, concluziile,
limitarile si viitoarele directii de cercetare propuse.

Scopul cercetarii este de a analiza sustenabilitatea
pregatirii pe care mediul academic o ofera actualilor i
viitorilor absolventi in domeniul contabilitatii prin prisma
cunoasterii tehnologiilor informatice noi integrate in
procesele contabile si de audit. In cadrul lucrarii vor fi
prezentate si avute in vedere cerintele din partea
organismelor profesionale si a mediului de afaceri, dar si
nevoile viitorilor practicieni, din perspectiva generatiei
din care acestia fac parte (generatia Z).

anul XVII1



Progresul din diferitele domenii de activitate atrage
provocari semnificative pentru mediul universitar, din
cauza faptului ca trebuie sa creeze planuri de studii care
sa ii formeze intr-un mod sustenabil pe viitorii
practicieni. Dinamismul din sfera domeniului IT, dar si al
mediului economic, creeaza nevoia unor programe
academice care sa se axeze pe dobandirea de
cunostinte solide si abilitati practice adaptate mediului
intens informatizat in care lucreaza profesionistii
contabili, obiectiv ce poate fi realizat numai printr-o
colaborare directa cu organismele profesionale si cu
mediul de afaceri, pentru a intelege nevoile curente i
tendintele viitoare ale profesiilor, contribuind astfel la
cresterea capacitatii de integrare profesionala.

In contextul actual in care tinerii din generatia Z
reprezinta majoritatea studentilor din mediul academic,
universitatile trebuie sa dezvolte o abordare sustenabila
prin cresterea capacitatii de insertie profesionala cu
ajutorul tehnologiei. Astfel, viitorii practicieni vor putea sa
acumuleze cunostintele cerute si dezvolta noi abilitati
necesare in mediul de afaceri.

Un studiu realizat de PWC publicat in 2018, la care au
participat peste 10.000 de practicieni din diferite domenii
de activitate, a evidentiat ca 37% dintre respondenti sunt
ingrijorati de progresul tehnologic, din perspectiva
mentinerii locurilor de munca. Totodata, rezultatele
cercetarii releva ca 74% dintre participanti sunt dispusi
sa isi dezvolte noi abilitati pentru a putea sa continue sa
adauge un plus de valoare in cadrul companiilor, avand
in vedere ca nivelul de digitalizare continua sa creasca
semnificativ.

Sustenabilitatea profesiei contabile, asa cum este
definita de catre Consiliul Standardelor de Contabilitate
Sustenabila (Sustainability Accounting Standards Board
— SASB), este reprezentata de cinci piloni esentiali:
mediul Tnconjurator, capitalul social, capitalul uman,
inovatia si guvernanta, care au rolul de a sustine
procesul de creare a valorii adaugate prin dezvoltarea
durabila a mediului economic si social.

Conform raportului publicat de Federatia Internationalé a
Contabililor (International Federation of Accountants —
IFAC, 2015), se asteapta ca practicienii sa ofere un grad
mai mare de suport strategic si operational in procesul
de luare a deciziilor, prin analizarea informatiilor
financiare si non-financiare, reducerea costurilor,
elaborarea de previziuni care s ia in considerare
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componentele sociale, cresterea nivelului de
transparenta si imbunatatirea gradului de comunicare in
relatia cu partile interesate. Profesia contabila este
alcatuita din practicieni care activeaza in diverse
industrii, care sunt esentiale economiei durabile, astfel
impactul pe care acestia il au in aceste domenii de
activitate este semnificativ, fiind potriviti pentru a
disemina si pune in practica principiile dezvoltarii
sustenabile. Astfel, pentru ca acest obiectiv sa fie fezabil
este important ca practicienii sa dobandeasca si noi
abilitati in domeniul IT.

Conform referentialului propus de Wiek et al. (2016),
sustinut si de catre UNESCO (Rieckmann, 2018) exista
sase competente cheie pentru o dezvoltare sustenabila,
pe care practicienii din diferite domenii de activitate
trebuie sa si le dezvolte:

e gandirea sistematicda — se refera la capacitatea
practicienilor de a analiza sustenabil probleme din
diferite domenii de activitate;

e gandirea anticipativa — abilitatea de a analiza pe o
perioada mai lunga de timp schimbarile si efectele
acestora, pentru crearea strategiilor adecvate si a
modalitatilor de gestionare a riscurilor;

e competente normative — abilitatea de a analiza
obiectivele sustenabile din perspective etice,
responsabile si legale;

e gandire strategicd — se referd la abilitatile de a
dezvolta planuri strategice si de a gestiona eficient
resursele disponibile;

e competente interpersonale - abilitatea de a
colabora eficient cu toate partile interesate, de o
maniera sustenabila;

o abilitati de rezolvare a problemelor — capacitatea de
a utiliza diferite metode de rezolvare a problemelor
intr-o maniera integrata, care sa sustina obiectivele
de sustenabilitate.

In contextul subiectului analizat de prezenta lucrare —
impactul tehnologiilor emergente asupra profesiei,
formarea sustenabila a viitorilor practicieni contabili prin
intermediul programelor universitare — analiza se
concentreaza pe trei dintre cele sase competente:
formarea gandirii sistematice, anticipative si strategice.
Astfel, in continuarea acestui capitol vor fi prezentate trei
tehnologii actualmente emergente, care sustin
dezvoltarea acestor abilitati si care sunt vitale in viitorul
profesiei, in contextul digitalizarii masive a proceselor
contabile.
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1.1. Registrele blockchain

Registrele blockchain sunt registre descentralizate si in
cele mai multe cazuri publice, care au rolul de a stoca
informatii de orice fel de natura (financiara sau non-
financiara), blocurile de date fiind adaugate in registru in
ordine cronologica si securizate cu ajutorul solutiilor
criptografice, pentru asigurarea imutabilitatii tranzactiilor si
cresterea gradului de securitate, fara a fi nevoie ca o
autoritate centrala sa autentifice inregistrarile. Acest nou
concept tehnologic a fost definit in anul 2008 de catre
Nakamoto pentru a fi utilizat in tranzactionarea monedelor
virtuale, iar in prezent, datorita caracterului inovator ce
creste gradul de transparenta si de securitate a
tranzactiilor, utilitatea acestuia in diferite domenii de
activitate (medical, financiar-contabil, aprovizionare,
sisteme electorale etc.) a inceput si fie studiata,
actualmente existand o serie de platforme publice si
private ce au la baza aceasta tehnologie emergenta. O
caracteristica importanta a registrelor este data de faptul
ca pot facilita la nivel global interactiunile intre intreaga
populatie a lumii $i dezvoltarea economica (Swan, 2015).

Aplicabilitatea si adoptarea registrelor blockchain in
domeniul contabil aduce beneficii semnificative pentru
companii, datorita faptului ca faciliteaza procesele
contabile si de audit, imbuné&tatesc nivelul de
transparenta si reduc riscul de frauda si evaziune

fiscald, aspecte ce conduc la cregterea nivelului de
incredere din partea investitorilor (Fanning si Centers,
2016; Faccia si Mosteanu, 2019; Karajovic et al., 2019;
Rindasu, 2019; Xu et al., 2019). Asteptarile
cercetatorilor din domeniu, care studiaza integrarea
acestor registre pentru imbunatatirea proceselor
contabile si a raportarilor, sunt ca in viitor contabilitatea
in partida dubla sa fie inlocuita de contabilitatea in
partida tripla, cu ajutorul contractelor inteligente ce pot fi
integrate in registrele descentralizate (Dai si Vasarhelyi,
2017).

Reducerea riscului de frauda sau a evaziunii fiscale se
poate realiza prin compararea in timp real a tranzactiilor
pe care participantii le-au agreat in blocurile de
instructiuni. Astfel comparabilitatea este asigurata in
timp real, fiind redus semnificativ riscul aparitiei de
operatiuni fictive. In Figura nr. 1 este prezentat un
model simplu de recunoastere a tranzaciilor in partida
tripla, in cazul urmatorului scenariu: compania Alfa vinde
companiei Beta bunuri in valoare de 100 lei, vanzatorul
isi recunoaste o creanta de 100 de lei, iar cumparatorul
o datorie de 100 de lei. Ulterior, Beta achita 50% din
valoarea bunurilor, soldul final al creantei si datoriei fiind
de 50 de lei. Datorita inregistrarii tuturor tranzactiilor
intr-un singur registru, se poate asigura comparabilitatea
informatiei, asa cum este evidentiat de exemplul din
Figura nr. 1.

Figura nr. 1. Model contabilitate in partida tripla ‘

Compania Alfa
Debit Credit
RON 100
RON 50
RON 50

Compania Beta
Debit Credit
RON 100
RON 50
RON 50

Registru blockchain
Alfa Beta
RON 100 | (100.00)
(RON 50) | RON 50
RON 50 | (RON 50)

Sursa: Prelucrdrile autorilor
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In literatura de specialitate exista o serie de studii care
examineaza nivelul de sustenabilitate pe care tehnologia
blockchain o poate aduce mediului social $i economic
(Nguyen, 2016; Pieroni et al., 2018; Saberi et al., 2019),
principala provocare fiind reprezentata de consumul de
energie necesar in prezent pentru utilizarea registrelor la
scara larga, dar cercetatorii din domeniu considera ca
odata cu cregterea gradului de utilizare a energiilor
regenerabile aceasta tehnologie va deveni o
componenta cheie in cadrul proceselor de dezvoltare
durabila (Mengelkamp et al., 2018; Wu si Tran, 2018;
Rana et al., 2019). Este necesar de mentionat faptul ca
actualmente registrele descentralizate virtuale sunt intr-
un continuu proces de evolutie si perfectionare, astfel c&
pe termen mediu se asteapta o crestere a numarului de
aplicatii ale acestei tehnologii in domeniul bioeconomiei
(Willrich et al., 2019) pentru a contribui activ la
dezvoltarea sustenabil globala.

Importanta integrarii acestei tehnologii in cadrul
proceselor contabile din perspectiva imbunatatirii
gradului de sustenabilitate a proceselor de raportare
financiara este data de capacitatea registrelor de a oferi
un nivel mai mare de transparenta asupra tranzactiilor
contabile, astfel, in functie de modelul de platforma
blockchain pentru care compania opteaza (public, privat
sau consortiu), toate partile interesate pot avea acces sa
vizualizeze tranzactiile efectuate pentru obtinerea unui
bun sau prestarea unui serviciu. Avand acest grad de
transparentd, consumatorii si toate celelalte parti
interesate au acces continuu la informatiile necesare,
financiare sau non-financiare, precum costurile de
achizitie, productie, tara de origine si conditiile de
producere ale unui bun sau efectuarea unui serviciu,
astfel incat sa existe suficiente informatii pentru a lua o
decizie corecta. Actuala transformare a mediului
economic, datorata digitalizarii proceselor, schimba
cerintele consumatorilor si investitorilor, iar prin
intermediul proceselor blockchain se poate imbunatati
nivelul de sustenabilitate in cadrul companiilor, idee
sustinuta de cétre ACCA (2017), unul dintre cele mai
importante organisme profesionale internationale din
domeniul contabil.

1.2. Big data i analiza datelor

Procesele de tipul big data sunt utilizate pentru a
prelucra si analiza volume mari de date omogene i
neomogene, in cazul carora nu pot fi utilizate metodele
traditionale, precum bazele de date relationale, din
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cauza complexitatii si diversitatii acestora. Principalul
obiectiv pentru utilizarea acestor procese este obtinerea
unui avantaj competitiv, prin evidentierea corelatiilor
dintre diferite tipuri de informatii, cu rolul de a realiza
previziuni fezabile si de a identifica mai usor diverse
tipuri de anomalii.

Conform literaturii de specialitate din domeniu
(Zikopoulos et al., 2011; McAfee et al., 2012;
Demchenko et al., 2014; Kepner et al., 2014; Saha si
Srivastava, 2014; Gandomi si Haider, 2015; Ylijoki si
Porras, 2016), procesele big data sunt definite de
urmatoarele caracteristici: volum, varietate, velocitate,
veridicitate si valoare. Ultimele doua elemente au fost
luate Tn considerare in ultima perioada, datorita cresterii
complexitatii tipurilor de informatii si a impactului
acestora.

Utilizarea proceselor de tipul big data si analizarea
volumelor mari de date pentru a putea obtine informatii
financiare relevante a reprezentat un subiect intens
cercetat de literatura de specialitate in ultimii ani
(Bhimani si Willcocks, 2014; Vasarhelyi et al., 2015;
Warren et al., 2015; Janvrin si Watson, 2017),
principalele beneficii pentru integrarea acestora in cadrul
proceselor contabile fiind imbunatatirea raportarii in timp
real, reducerea ratei de aparitie a erorilor, facilitarea
proceselor de audit si cresterea calitatii previziunilor
financiare. La nivel international, principalele organisme
profesionale au inceput de-a lungul timpului sa discute
despre importanta big data, actualmente notiuni despre
aceste procese si modalitatile de utilizare in activitatile
contabile si in misiunile de audit fiind incluse in planurile
de studii (CIMA, 2015; ICAEW, 2016; ACCA, 2019).

Utilizarea proceselor de tipul big data determina
cresterea calitatii raportarii financiare i integrate,
datorita faptului ca, spre deosebire de majoritatea
sistemelor informatice contabile, care sunt proiectate sa
analizeze exclusiv date financiare (structurate) existente
in baze de date relationale, prin folosirea proceselor de
tipul big data se pot analiza o multitudine de informatii,
inclusiv non-financiare (nestructurate, in formate diferite:
text, imagine, audio etc.), pentru a putea explora intr-un
mod eficient viitoarele directii de dezvoltare economica,
eventuale riscuri $i modalitatile prin care se poate
imbunatati nivelul de sustenabilitate (Moffitt si
Vasarhelyi, 2013; Al-Htaybat si Alberti-Alhtaybat, 2017;
Serban, 2017; Wanner si Janiesch, 2019). Actualmente
principala provocare este abilitatea limitata a
practicienilor din domeniul financiar-contabil de a putea
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utiliza eficient aceste procese, astfel ca este necesar ca
mediul academic sa pregateasca viitorii practicieni in
intelegerea si utilizarea acestor tehnologii specifice.

Procesele de tipul big data si data mining pot fi utilizate
si de catre companiile de audit sau de catre practicienii
independenti in procesul de luare a deciziei de a
accepta un nou client pentru o misiune de audit, prin
realizarea documentatiei suport pe baza datelor
disponibile in mediul online (media, retele sociale etc.).
Astfel pot fi identificate riscuri care n cazul unui proces
clasic de selectie nu ar fi la fel de ugor de observat, din
cauza faptului ca au la baza date nestructurate. De
asemenea, astfel de analize pot fi de ajutor i in
evaluarea riscurilor care nu isi au originea in situatiile
financiare, precum: opinia clientilor cu privire la calitatea
produselor si serviciilor furnizate, modul de comunicare
si de solutionare in mediul online a diferitelor probleme,
aspecte ce pot afecta reputatia companiei.

1.3. Inteligenta artificiala

Automatizarea proceselor cu ajutorul tehnicilor ce au la
baza inteligenta artificiala nu reprezinta un element de
noutate, acestea fiind utilizate de la crearea primului
computer, ceea ce atrage atentia in prezent find comple-
xitatea dezvoltarii acestor tehnici, care continua sa devina
din ce In ce mai importante. Prin automatizare se pot
inlocui, spre exemplu, majoritatea proceselor manuale
repetitive ce nu necesitd un grad crescut de rationament
profesional. Din punct de vedere tehnologic, inteligenta
artificiala reprezinta programe informatice care desfa-
soara activitati specifice, pentru care au fost programate,
reprezentand abilitatea de a gandi si a invata.

Comisia Europeana a publicat in 2018 un raport prin
care explica beneficiile utilizarii solutiilor tehnologice
care au la baza inteligenta artificiald pentru a imbunatati
sustenabilitatea, prin adaptarea strategiilor integrand
solutiile IT optime care au capacitatea de a promova
dezvoltarea durabila si de a face fata schimbarilor socio-
economice, afirmand ca ,inteligenta artificiala transforma
lumea, societatea si industria noastra”. De asemenea, la
nivelul UE exista proiecte prin care se investeste in
cercetarea din sfera inteligentei artificiale si a dezvoltarii
abilitatilor de lucru ale practicienilor cu aceste tehnologii
cognitive.

Cercetarile efectuate pentru a analiza beneficiile pe care
inteligenta artificiala le aduce in cadrul proceselor
contabile si de raportare financiara (Pannu, 2015; Issa et
al., 2016; Sutton et al., 2016; Greenman, 2017; Kokina
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si Davenport, 2017; Li si Zheng, 2018) au scos in
evidenta faptul ca tehnologiile cognitive reduc
semnificativ timpul necesar pentru efectuarea anumitor
activitati contabile, scad numarul de erori, imbunatatesc
procesul de raportare in timp real, ajutd la monitorizarea
in timp real a activelor si stocurilor, faciliteaza misiunile
de audit si contribuie la obtinerea unor predictii
financiare cu un grad mai mare de corectitudine. La fel
ca in cazul proceselor big data prezentate anterior,
principalele organisme profesionale internationale
(ACCA, ICAEW si CIMA) au inclus in cadrul planurilor
de studii elemente referitoare la inteligenta artificiala si la
modul in care aceasta tehnologie poate sustine
dezvoltarea profesiei.

Utilizarea tehnologiilor cognitive in cadrul proceselor
contabile faciliteaza dezvoltarea sustenabild a
companiilor prin gestionarea corespunzatoare a
resurselor utilizate. Astfel, inteligenta artificiala
reprezintd unul dintre elementele critice care contribuie
la dezvoltarea si schimbérile din cadrul profesiei
contabile, fiind necesar ca actualii si viitorii practicieni sa
isi dezvolte abilitatile necesare pentru a utiliza eficient
aceasta tehnologie, contributia mediului universitar in
acest proces fiind vitala.

Dupa cum se poate observa din rolurile si avantajele
prezentate pentru fiecare dintre aceste tehnologii, prin
intermediul intelegerii modului de functionare a acestora
si a aplicatiilor practice, in contextul actual al profesiei
contabile cele trei competente vizate in acest studiu sunt
asigurate. Prin intermediul proceselor de big data i
analiza a datelor, viitorii profesionisti reusesc sa Tsi
dezvolte o0 gandire sistematica, prin analizarea i
modelarea diferitelor tipuri de date (omogene si
neomogene), dar si gandirea anticipativa, prin
intermediul realizarii predictiilor, cu ajutorul tehnicilor de
inteligenta artificiala. Prin intermediul platformelor de
tipul blockchain practicienii au la dispozitie mai multe
informatii, cu un grad mare de acuratete si transparenta,
pentru alegerea solutiilor strategice adecvate.

Actualmente sunt create diverse solutii bazate pe tehnici
din sfera inteligentei artificiale, preponderent referitoare
la machine learning, pentru a ajuta departamentele
financiare si de audit sa detecteze tranzactii care pot
ridica riscuri pentru companii. De exemplu, aplicatiile de
tip machine learning pot fi utilizate in verificarea
tranzacljilor financiare pentru a evita duplicarea
acestora. In acest caz se pleaca de la o0 baza de date in
care sunt inregistrate tranzactiile istorice ale companiei
in materie de cheltuieli cu diverse servicii si de la un set
de tranzactii noi unde sunt comparate urmatoarele: data
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documentului, valoarea acestuia, numele companiei
care a furnizat acest serviciu si numarul facturii sau al
altui document justificativ. Dacé cel putin doua sau trei
criterii coincid, programul va trece la analizarea in
amanunt a tranzactiei. In acest scenariu sunt posibile
urmatoarele 6 ipostaze, in cazul combinarilor de 4 luate
cate 2: nume furnizor — valoare, nume furnizor — data,
numar document — nume furnizor, numar document —
data, numar document - valoare, data — nume furnizor.
In scenariul combinarilor de 4 luate cate 3, exista patru
situatii posibile, astfel programul analizeaza in total 10
tipuri de cazuri care pot scoate in evidenta o eventuala
neconcordanta.

Primul pas este de a stabili daca exista tranzactii care se
incadreaza in una dintre cele 10 situatii prezentate
anterior, iar, in caz afirmativ se va trece la 0 analiza
suplimentara, iar in caz negativ, tranzactia in cauza nu
va fi luata in considerare pentru alte analize. Analiza
suplimentara presupune urmatorii pasi:

e determinarea unei ciclicitati a tranzactiilor de la
furnizorul in cauza;

¢ determinarea bugetului aferent disponibil pentru
acea categorie de cheltuiala;

e analizarea deciziei utilizatorului in situatii anterioare
privind scenarii similare;

e compararea documentelor prin programe de tipul
OCR (Optical Character Recognition).

Dupa parcurgerea acestor pasi, posibilele tranzactii
duplicate care nu sunt eliminate automat de catre
program sunt trimise utilizatorului pentru analiza
manuald si decizie. In functie de alegerile utilizatorului
final, se genereaza noi algoritmi in program pentru
filtrarea rezultatelor viitoare.

Avénd in vedere facilitatile oferite de cele trei tehnologii
emergente pentru profesia contabila, autorii au apreciat
ca fiind necesar sa analizeze masura in care viitorii
practicieni, actualmente studenti, sunt pregatiti in
utilizarea acestora.

Pentru a analiza masura in care mediul universitar din
domeniul contabil contribuie la dezvoltarea sustenabila a
abilitatilor practicienilor, am ales studierea facultatilor din
economiile emergente europene, datorita faptului ca in
aceste tari exista cele mai scazute rate de personal
sub-calificat (Comisia Europeand, 2019), ceea ce
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demonstreaza ca mediul educational reuseste sa fi
pregateasca pe practicienii din diferite domenii de
activitate intr-o maniera eficienta.

Abordarea generala a cercetarii propuse consta in
realizarea unui studiu de caz colectiv, deoarece
obiectivul este de a surprinde mai multe perspective
asupra problematicii sustenabilitatii mediului universitar,
in contextul pregatirii pe termen lung a practicienilor din
domeniul contabil. Din punct de vedere metodologic al
cercetarii in domeniul educational, prin utilizarea
studiului de caz colectiv se observa efectele in contextul
real (Cohen et al., 2018) si pot fi furnizate noi directii de
cercetare (Saunders et al., 2009).

Tn cadrul acestei cercetari exploratorii vor fi analizate
planurile de studii actuale ale universitétilor care ofera
programe de licentd sau masterat in domeniul financiar-
contabil, din 12 tari emergente: Bulgaria, Croatia,
Estonia, Letonia, Lituania, Grecia, Polonia, Republica
Ceha, Roménia, Slovenia, Slovacia si Ungaria

(Tabelul nr. 1). Scopul este de a identifica daca
universitatile ofera viitorilor practicieni cursuri referitoare
la cele trei tehnologii anterior prezentate, care au un
potential semnificativ pentru profesie. Principala limitare
a acestui studiu este cauzata de faptul ca nu toate
universitétile isi publica online planurile de studii, motiv
pentru care numarul acestora difera de la o tara la alta.

Prin aceasta cercetare autorii vor sa raspunda la
urmatoarele intrebari:

1. Care este gradul de insertie a disciplinelor referitoare
la tehnologiile emergente in planurile de studii din
mediul universitar european din tarile emergente?

2. Se asigura o capacitate de insertie profesionala
adecvata pe baza planurilor de studiu actuale?

3. Ce trebuie s& aiba in vedere pe termen mediu si lung
universitétile care ofera programe de contabilitate,
din punctul de vedere al disciplinelor studiate?

Au fost analizate in total 52 de programe de studii din
domeniul contabil, din care 22 sunt programe de licenta
si 30 — programe de masterat, din cadrul a 27 de
universitéti, din cele 12 tari emergente enuntate. Nu a
fost posibila analizarea aceluiasi numar de programe din
fiecare tara, deoarece in unele cazuri a fost identificata
doar o universitate. Asadar, pentru a pastra o
proportionalitate corecta, in situatia in care intr-o tara au
fost identificate mai multe facultati, au fost alese
maximum patru dintre acestea (in cazul Bulgariei si
Roméniei).
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Majoritatea acestor programe este acreditata
de catre organisme profesionale internationale,
precum ACCA, ICAEW si CIMA. Tn acest
context, datorita faptului ca aceste organisme

au promovat intens de-a lungul timpului
importanta tehnologiilor vizate de prezenta
cercetare, asteptarile sunt ca acestea sa fie
incluse n planurile de studii.

Tabelul nr. 1. Centralizarea universitatilor care ofera studii in domeniul contabil incluse in cercetare

Tari Universitate Numa“i_r programe de Numar programe de
: licenta masterat

New Bulgarian University 1 2

Bulgaria Sofiiski Universitet Kliment Ohridsky 1 1

South-West University "Neofit Rilski" 1 2

University of National and World Economy 2 0

Croatia University of Split 0 1

Estonia Estonian Business School 1 0

Athens University of Economics and Business 1 1

Grecia Dayalbagh Educational Institute 1 0

International Hellenic University 0 1

The American College of Greece 1 0

Letonia University of Latvia 1 1

Riga Technical University 0 1

Lituania Vilnius University 0 1

Kaunas University of Technology 0 1

Kozminski University 1 1

Polonia University of Applied Sciences in Watcz 1 0

Warsaw School of Economics 0 1

. Mendel University in Brno 0 1
Republica )

Ceh3 rague College 1 3

University of Economics Prague 1 1

Academia de Studii Economice din Bucuresti 1 2

Roménia Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lasi 1 3

Universitatea de Vest Timisoara 1 2

Universitatea ,Babes-Bolyai” Cluj-Napoca 1 1

Slovacia University of Economics in Bratislava 1 2

Slovenia University of Ljubljana Faculty of Economics 2 1

Ungaria Budapest Metropolitan University 1 0

Sursa: Prelucrare proprie a autorilor, pe baza datelor colectate

Analiza a fost efectuata in perioada noiembrie-decem-
brie 2019, pe baza celor mai recente planuri de studii,
prin examinarea disciplinelor obligatorii si optionale. In
situatia in care denumirea unui anumit curs nu oferea
suficiente detalii despre elementele ce sunt predate
studentilor, s-au analizat figele disciplinelor in cazul in
care acestea au fost puse la dispozitie de catre
universitati pe pagina web ale acestora. Astfel, o alta
limitare a acestui studiu este data de faptul ca au fost
luate Tn considerare in prezenta analiza doar datele care
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au putut fi colectate direct de pe pagina web a fiecarei
institutii. Cum pentru fiecare program de studiu analizat
au fost regasite planurile de invatdmant, autorii
considera ca rezultatele generate de acest studiu sunt
relevante pentru prezenta cercetare.

Pentru a asigura un nivel optim de pregétire pentru
viitorii practicieni, este necesara reducerea decalajului
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dintre competentele pe care practicienii le asimileaza
in cadrul formarii universitare si asteptarile mediului de
afaceri si organismelor profesionale internationale, o
modalitate eficienta pentru atingerea acestui obiectiv
fiind reprezentatd de dialogul dintre aceste parti,
pentru a facilita dezvoltarea si asimilarea
competentelor necesare practicienilor pe termen
mediu si lung. Christ et al. (2018) propun ca masura
pentru cresterea nivelului de sustenabilitate al profesiei
contabile integrarea in literatura de specialitate si in

planurile de studii a elementelor utilizate in practica
actuala.

Dupa analizarea planurilor de studii ale celor 27 de
universitéti prezentate in capitolul anterior au fost
identificate doar zece materii de studiu din domeniul big
data, inteligenta artificiala si registre blockchain. Asa
cum se poate observa din Tabelul nr. 2, in anumite tari
nu a putut fi identificat niciun curs din aceasta sfera,
dezvoltarea competentelor fiind preponderent axata pe
cursuri din domeniul financiar-contabil.

Tabelul nr. 2. Centralizarea cursurilor oferite de universitati

Universitate

Big data Blockchain Inteligenta artificiala

New Bulgarian University

Sofiiski Universitet Kliment Ohridsky

South-West University "Neofit Rilski"

University of National and World Economy

1 1

University of Split

Estonian Business School

Athens University of Economics and Business

Dayalbagh Educational Institute

International Hellenic University

The American College of Greece

University of Latvia

Riga Technical University

Vilnius University

Kaunas University of Technology

Kozminski University

University of Applied Sciences in Watcz

Warsaw School of Economics

Mendel University in Brno

Prague College

University of Economics Prague

Academia de Studii Economice din Bucuresti

Universitatea ,Alexandru loan Cuza” din lagi

Universitatea de Vest Timisoara

Universitatea ,Babes-Bolyai” Cluj-Napoca

University of Economics in Bratislava

University of Ljubljana Faculty of Economics

Budapest Metropolitan University

Sursa: Prelucrare proprie a autorilor, pe baza datelor colectate

in cazul a doua universitati: Sofiiski Universitet Kliment
Ohridsky si Prague College, au fost regasite in planurile
de studii materii precum fin-tech si digital business, dar,
din cauza faptului ca nu au fost disponibile fisele
disciplinelor, nu s-au putut identifica temele abordate in
aceste cursuri. In cazul Academiei de Studii Economice,
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Facultatea de Contabilitate si Informatica de Gestiune s-
a identificat existenta cursului de Business Intelligence,
care prezinta principalele tehnologii abordate in studiul
nostru, dar nu aprofundeaza aceste tehnologii, mai ales
din perspectiva utilizarii practice din lipsa solutiilor
software necesare. Curricula ofera si o serie de alte
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discipline vizénd aplicatiile MS Office, baze de date,
design web, sisteme informatice contabile (ERP).
Alinierea curriculei universitare la nevoile actuale si
viitoare ale profesiei contabile in domeniul utilizarii
tehnologiilor informatice impune importante investitii in
resurse IT, fapt ce reprezinta o restrictie importanta
pentru mediul academic.

I ultimii ani cercetatorii din domeniu (Krahel i
Vasarhelyi, 2014; Yoon, 2015; Gamage, 2016;
McKinney et al., 2017; Sledgianowski et. al., 2017) au
inceput sa faca presiuni asupra mediului universitar
pentru a include in planurile de studii discipline
referitoare la procesele big data, pentru ca viitorii
practicieni sa fie suficient de bine pregatiti. Un prim
pas in dezvoltarea programelor academice contabile
este reprezentat de pregatirea adecvata a cadrelor
didactice cu privire la domeniul IT. Pe de alta parte,
profesorii de contabilitate trebuie sa fie familiarizati cu
aceste tehnologii care impacteaza spatiul contabil
determinand schimbari in procesele contabile si de
raportare. Apare astfel nevoia unei abordari duale in
instruirea contabild: dobandirea cunostintelor si
abilitatilor practice necesare in domeniul contabilitatii
prin utilizarea noilor tehnologii.

In planurile de studii analizate unde a fost identificata
existenta disciplinelor in domeniul analizei datelor si a
proceselor big data sunt prezentate elemente privind
extractia, analiza si modelarea datelor, utilizarea de
programe informatice pentru prelucrarea datelor i
utilizarea tehnologiilor cognitive de tipul machine
learning pentru dezvoltarea modelelor economice.

I cele doua situatii in care au fost identificate cursuri
referitoare la inteligenta artificiala, figele de disciplina nu
au fost disponibile pe paginile web ale institutiilor, prin
urmare nu s-au putut analiza scopul i aria acestora. Cu
toate ca cercetarea din domeniul educatiei contabile a
atras atentia asupra integrarii acestui subiect in planurile
de studii (Baldwin-Morgan, 1995; White, 1995; Al-
Htaybat et al., 2018) raspunsul consistent din partea
mediului academic intérzie sa apara, dupa cum
evidentiaza rezultatele prezentei analize.

O singura universitate, Neofit Rilski, din cele analizate,
care ofera cursuri in domeniul blockchain, are un
program de master axat pe domeniul finantelor digitale,
in cadrul facultatii pentru studii economice, unde
studentii aprofundeaza notiuni referitoare la registrele
blockchain, monedele virtuale si contractele digitale, in
domeniul finantelor publice.
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Pentru a raspunde primei intrebari formulate in cadrul
metodologiei, se poate observa ca, la momentul
realizarii acestei cercetari, doar un numar relativ mic de
cursuri in domeniul proceselor big data, registrelor
blockchain si inteligentei artificiale existau in planurile de
studii universitare contabile din economiile emergente,
dar trebuie avut in vedere faptul ca aceste tehnologii
sunt inca in curs de dezvoltare. Existenta acestora in
cadrul unor planuri de studii demonstreaza ca mediul
universitar din domeniul contabil incearca sa gestioneze
decalajul actual dintre pregatirea academica si nevoile
prezente si viitoare ale profesiei.

Lukman si Glavi¢ (2007) considera ca principala
caracteristica a unei universitati sustenabile este
imbunatatirea continua a eforturilor pentru a avea in
vedere dezvoltarile viitoare, Tn cazul de fata integrarea in
planurile de studiu a disciplinelor referitoare la
tehnologiile ce schimba profesia contabila. Astfel, pentru
a gestiona decalajul identificat in cadrul mediului
academic din tarile emergente, este necesar ca
universitétile sa reanalizeze planurile de studiu pentru a
putea asigura sustenabilitatea profesiei si imbunatatirea
capacitatii de insertie profesionala a absolventilor, in
contextul digitalizarii majoritatii proceselor contabile.

La momentul realizarii acestui studiu, tehnologiile
prezentate sunt inca in curs de dezvoltare, dar pe
termen mediu acestea vor fi introduse in cadrul
activitatilor profesionale, astfel raspunsul la cea de a
doua intrebare de cercetare formulata este ca in acest
moment nu exista un impact semnificativ negativ asupra
capacitatii de insertie profesionald, dar pe termen mediu
acest rezultat se poate schimba daca planurile de studii
nu sunt revizuite in concordanta cu cerintele mediului de
afaceri gi ale organismelor profesionale internationale.

Pentru a putea oferi o educatie sustenabila mediul
academic trebuie sa se promoveze un dialog activ cu
piata muncii si cu organismele de formare profesionala,
pentru a imbunatati capacitatea de insertie profesionala,
in caz contrar viitorii absolventi contabili nu vor putea fi
destul de bine pregétiti pentru a face fata provocarilor
profesionale in era tehnologiei informatice, acesta fiind
raspunsul ultimei intrebari de cercetare formulate initial.

In aceasta lucrare s-a analizat sustenabilitatea
universitara din perspectiva capacitatii de insertie
profesionala in contextul profesiei contabile digitale,
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studiindu-se modul in care mediul academic din
economiile in curs de dezvoltare se implica in
dezvoltarea competentelor viitorilor absolventi in
domeniul tehnologiilor emergente, cercetarea fiind
focalizaté pe registrele blockchain, inteligenta artificiala
si procesele big data. Pentru indeplinirea scopului
propus, studiul de caz colectiv a fost folosit ca metoda
de cercetare, utilizdnd datele puse la dispozitie pe
paginile web ale celor 27 de universitati, analizand in
total 52 de programe de studii de licenta si masterat.

Rezultatele obtinute au evidentiat faptul c& in prezent
mediul universitar a inceput sa introduca in planurile de
studii cursuri referitoare la tehnologiile emergente si face
eforturi pentru ca studentii s& dobandeasca abilitatile IT
necesare, astfel incat viitorii absolventi s& poata face
fata provocarilor aduse de digitalizarea proceselor i
transformarea profesiei contabile. Chiar daca a fost
identificat un numar relativ mic de discipline din acest
domeniu, trebuie avut in vedere ca aceste tehnologii
sunt inca emergente si asteptarile sunt ca pe termen
mediu un numar semnificativ de aplicatii practice sa fie
integrate in cadrul proceselor contabile.

Principala limitare a acestui studiu s-a datorat lipsei, in
anumite cazuri, a figelor de disciplina, pentru a intelege
mai bine care sunt scopul si aria acoperite de anumite
cursuri. Desi au existat doar doua cazuri in care nu s-au
putut determina cu exactitate abilitatile din sfera IT pe
care viitorii absolventi urmeaza sa le dobandeasca in
cadrul programelor de studiu, un mediu universitar
sustenabil trebuie s& demonstreze transparenta pentru
ca viitorii candidati sa aiba la dispozitie suficiente
informatii pentru a lua decizia optima privind programul
de studiu pe care sa il urmeze.

Cele trei tehnologii prezentate in cadrul acestei lucrari
(registrele blockchain, inteligenta artificiala si procesele
big data) au un potential semnificativ de a facilita
cresterea gradului de transparenta in mediul de afaceri,
gestionarea corecta a resurselor si cresterea increderii
mediului social. Profesia contabila joaca un rol important
in dezvoltarea durabila a unei economii globale, astfel
ca este necesar ca profesionistii sa fie implicati intr-un
proces optim de educatie, care sa le dezvolte abilitatile
necesare pe termen mediu i lung.

Un prim pas important in cresterea capacitatii de integrare
profesionald din perspectiva universitatii sustenabile este
reprezentat de gestionarea decalajului curent dintre
mediul academic, mediul de afaceri si organismele
profesionale, prin imbunatatirea dialogului si crearea de
grupuri de lucru cu activitate constanta intre cele trei parti.
De asemenea, este esentiala si pregatirea continua a
cadrelor didactice pentru a putea instrui eficient studentii
cu privire la tehnologiile emergente si utilizarea lor in
procesele contabile, de audit si de analiza.

Prezenta cercetare contribuie la literatura de specialitate
privind sustenabilitatea mediului universitar in contextul
contabilitatii digitale. Literatura de specialitate este
limitaté pe acest domeniu de studiu, iar in literatura de
specialitate din Romania acesta este primul studiu care
abordeaza analizarea sustenabilitatii educatiei contabile
din perspectiva tehnologiilor informatice emergente. Ca
directii viitoare de cercetare, analiza efectuaté poate s&
fie extinsa la nivelul tuturor statelor UE pentru a
determina daca exista diferente semnificative in
abordarile educationale ale mediului universitar, dar se
poate realiza si 0 analiza longitudinala, care sa
surprinda evolutia educatiei contabile in timp.
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