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Schimbérile determinate de cea de-a Patra Revolutie
Industriald genereaza modificari semnificative in setul de
competente digitale necesare practicienilor din domeniul
contabilitatii manageriale. Astfel, pentru a putea continua
asigurarea relevantei profesiei, mediul universitar gi
organismele profesionale fac eforturi constante in
actualizarea planurilor de studii pentru a raspunde eficient
cerintelor formulate de mediul de afaceri. Astfel, scopul
prezentei cercetéri este de a identifica abilitétile digitale
necesare practicienilor din domeniul contabilitétii de gestiune,
prin analizarea cerintelor formulate de mediul de afaceri, si
de a determina dacé exista diferenfe semnificative intre farile
membre ale Uniunii Europene (UE) in functie de performanta
digitalé a fiecarei tari. Pentru indeplinirea acestui obiectiv,
studliul adopta o abordare mixta, prin imbinarea metodelor de
cercetare calitative cu cele cantitative. Rezultatele obtinute in
urma analizelor efectuate indicd faptul cd majoritatea
companiilor consideréd necesare competentele digitale de
bazd, precum utilizarea eficienta a programelor de calcul
tabelar, dar si abilitafile de lucru cu sisteme integrate,
tehnologii de tipul Business Intelligence si sisteme de
gestiune ale bazelor si depozitelor de date. Totodatd, analiza
comparativa derulata evidentiaza ca in cazul farilor cu un
nivel crescut de digitalizare exista un impact direct asupra
cerintelor profesionale, nefiind identificate diferente
semnificative intre arile cu un nivel mediu si scdzut de
digitalizare, fapt ce accentueaza schimbarea rolului
practicienilor ca urmare a digitalizarii extensive a proceselor
din sfera contabilitatii manageriale. Prin urmare, rezultatele
prezentei cercetéri determing o serie de implicatii asupra
mediului academic, organismelor profesionale si mediului de
afacer.
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Rolul contabililor de gestiune s-a transformat semnificativ in
ultimele decenii ca urmare a evolutiei tehnologice si a
schimbarilor din mediul de afaceri care a inceput sa devina
tot mai complex si dinamic. Progresul inteligentei artificiale
(IA), automatizarii proceselor (RPA) si analizei datelor
determind modificari in rolul pe care practicienii din domeniul
contabilitatii manageriale l au si asupra setului necesar de
competente. In contextul celei de a Patra Revolutii
Industriale, denumita in literatura de specialitate i Industria
4.0, contabilii de gestiune au oportunitatea de a beneficia de
o serie de noi echipamente si infrastructuri care le permit, prin
metode complexe de analiza, sa continue eficient (1)
dezvoltarea contextului optim de luare a deciziilor, (2)
controlul bugetar, (3) previziunile si (4) gestionarea
principalilor factori financiari si operationali, contribuind la
aceasta noud paradigma prin setul de competente si
rationamentul profesional (Dai si Vasarhelyi, 2023).

Ca raspuns la dinamica actuala a mediului de afaceri i a
evolutiei din sfera tehnologiei informatiei (IT), organismele
profesionale, al caror rol de-a lungul timpului a fost sa
mentina relevanta profesiei (King si Davidson, 2009;
Tsiligiris si Bowyer, 2021), actualizeaza frecvent planurile
de studii pentru viitorii practicieni certificati (Rindasu et al.,
2023). Astfel, cele mai noi cerinte formulate de
organismele profesionale internationale cu privire la
competentele necesare contabililor de gestiune se refera
la utilizarea eficientd a: IA, solutiilor de tip Blockchain,
Business Intelligence (Bl), internetul lucrurilor (loT), RPA,
tehnologiilor mobile si sistemelor pentru analizarea
datelor.

Cu toate ca organismele profesionale internationale
colaboreaza continuu cu mediul de afaceri, Howcroft
(2017) evidentiaz& ca angajatorii considera ca
practicienii certificati aflati la inceput de cariera nu
detin toate competentele necesare. Din contra
organismele profesionale considera ca profesionistii
debutanti sunt supracalificati pentru posturile oferite
de piata muncii, din cauza ca acestia nu au
suficiente oportunitati pentru a utiliza competentele
dezvoltate in timpul studiilor universitare si al
procesului de certificare.

Decalajul dintre competentele contabililor de gestiune i
cerintele mediului de afaceri continua sa reprezinte un
subiect de interes (Edeigba, 2022; Elo et al., 2023;
Oesterreich si Teuteberg, 2019; Rajeevan, 2019) mai ales
in contextul in care rolul practicienilor gi evolutia acestora in
cariera sunt afectate de digitalizarea extensiva a proceselor
(Wolf et al., 2020). Cu toate ca studiile anterioare au oferit

672

informatii importante despre decalajul de competente
digitale dintre asteptarile companiilor si profilul
profesionistilor din contabilitatea manageriala (Oesterreich
si Teuteberg, 2019; Wadan si Teuteberg, 2019) acestea s-
au axat in principiu pe o singura tara si nu au putut sa ofere
0 analiza comparativa intre diverse state sau au avut in
vedere un set limitat de abilitati. Prin urmare, obiectivul
prezentei cercetari este de a identifica setul de competente
digitale solicitat de mediul de afaceri si de a realiza o
analiza comparativa intre tarile Uniunii Europene (UE) in
functie de performanta digitala a fiecarei natjuni. Pentru
indeplinirea acestui obiectiv, am realizat initial 0 analiza de
continut a 570 de locuri de munca, examinand in detaliu
setul de competente digitale, urmata de o cercetare
comparativa cantitativa. Astfel, studiul actual reuseste sa
aduca o contributie importantd, oferind o intelegere mai
profunda a dinamicii mediului de afaceri care duce la
transformarea rolurilor contabililor de gestiune.

Prezenta lucrare este structuraté in patru sectiuni. Prima
sectiune analizeaza literatura de specialitate cu privire la
transformarea profesiei, evolutia parcursului contabililor
manageriali si setul de competente digitale, urmata apoi
de prezentarea cadrului metodologic de cercetare. Cea
de-a treia sectiune prezinta rezultatele analizelor efectuate
si discuta despre setul de competente digitale necesare
practicienilor. In final sunt prezentate concluziile, limitele i
directiile viitoare de cercetare.

Digitalizarea, definita de Brennen si Kreis (2016) ca fiind
‘modul in care numeroase domenii ale vietii sociale sunt
restructurate in jurul infrastructurilor digitale de
comunicare i media”, este unul dintre principalii factori
care transforma profesia contabila, determinand
generarea de noi roluri si modificari ale evolutiei carierelor
contabililor de gestiune. Cu toate ca literatura de
specialitate recunoaste impactul digitalizarii asupra
profesiei, exista doua perspective prin care cercetatorii
percep aceasta transformare. Prima viziune are in vedere
dezvoltarea rolului practicienilor si crearea de noi
oportunitati prin modificarea stereotipului de “bean
counter” sau furnizor de informatii, catre un rol de partener
de afaceri (Andreassen, 2020; Tiron-Tudor si Deliu, 2021;
Leitner-Hanetseder et al., 2021), axandu-se pe noile
oportunitati de care practicienii pot profita. In acest
context, Leitner-Hanetseder et al. (2021) considera ca
viitorii profesionisti trebuie sa-si dezvolte setul de
competente pentru a putea ocupa cu succes noile locuri
de munca determinate de progresul din domeniul IA. Cea
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de-a doua perspectiva este contrara si considera ca un
grad mare de digitalizare va duce treptat la
deprofesionalizarea activitatilor, care vor inceta s3 fie
asociate contabilitatii manageriale in detrimentul depar-
tamentelor IT (Heinzelmann, 2018; Zhang et al., 2023).

Examinénd impactul pe care noile solutji IT il au asupra
setului de competente necesare practicienilor contabili
aflati la inceput de cariera atét din perspectiva
managerilor, cat si din aceea a profesionistilor debutanti,
Jackson et al. (2022) descopera ca ambele grupuri inteleg
necesitatea unui set bine definit de competente digitale
pentru sustenabilitatea viitoarelor cariere, accentuand
ideea ca intr-un context caracterizat de 1A si RPA,
practicienii aflati la inceput de cariera sunt mai afectati de
transformarea rolurilor. Similar, Schéaffer si Weber (2017)
considera ca digitalizarea, impreuna cu standardizarea si
externalizarea proceselor, determina companiile s& nu mai
sustina progresul traditional al carierelor contabililor de
gestiune prin sprijinirea dezvoltarii treptate a abilitatilor
profesionistilor debutanti.

Incercand sa ofere o imagine a viitoarei profesii contabile,
Leitner-Hanetseder et al. (2021) considera ca, desi
impactul evolutiei digitalizarii asupra profesiei este dificil
de cuantificat, se contureaza, in viitorul apropiat, o
colaborare extensiva intre factorul uman si solutiile IT,
unde echipele de contabilitate vor fi in special
caracterizate de abilitatea de colaborare, un nivel crescut
de deschidere, flexibilitate si interdisciplinaritate. In acest
context, digitalizarea va permite contabililor de gestiune sa
devina parteneri de afaceri puternici si sa contribuie la
reusita sustenabila a organizatiilor, setul de competente
axandu-se pe analiza datelor, |A si tehnici de previzionare
si vizualizare a datelor. Cu toate acestea, este nevoie de
analize suplimentare pentru ca transformarea rolului pare
sa fie mai complexa decat scenariile prezentate in
discursurile despre digitalizare, tipul de organizatie fiind
unul dintre principalii antecedenti ai evolutiei rolului
contabililor de gestiune (Carlsson-Walll et al., 2022).

Actualmente, se pot observa schimbari in modul in care
contabilii manageriali aleg sa-si dezvolte parcursul
profesional, fiind tot mai inclinati catre migcarile laterale in
cariera, care sunt adesea de scurta durata, ca urmare a
reducerii gradului de loialitate fatd de angajatori (Thaller et al.,
2023). Digitalizarea reprezinta unul dintre principalele motive
care determina aceasta schimbare in cadrul parcursurilor
profesionale, fiind necesar ca organizatiile sa le ofere
practicienilor suficiente oportunitéti pentru utilizarea
competentelor. Astfel, transformarea rolului determina
modificari in setul necesar de competente, practicienii
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trebuind ca, pe langa abilitatile de baza, sa-si dezvolte noi
cunostinte pentru a raspunde la provocarile asociate noului
rol (Wolf et al., 2020).

Setul de competente necesare contabililor de gestiune poate
fi analizat din trei perspective diferite, avand in vedere triada
determinata de mediul universitar, organismele profesionale
si mediul de afaceri. Cu toate ca institutiile de invatamant
superior si organismele profesionale au fost si continua sa
reprezinte piloni separati ai educatiei contabile, cele mai
multe programe de studii din domeniul contabil sunt
acreditate sau fac parte din acorduri cu organismele i
asociatiile profesionale nationale si/sau internationale, ceea
ce determina modificari frecvente in cadrul planurilor de studii
(Sarkar et al., 2021). Acest aspect este datorat faptului ca
organismele si asociatiile profesionale au 0 mai buna
colaborare cu mediul de afaceri (Tsiligiris si Bowyer, 2021),
avand astfel cunostinte mai detaliate despre nevoile si
provocarile companiilor. Astfel, ca raspuns la presiunile
mediului de afaceri, societatji si concurentilor, mediul
universitar incearca sa ramana cat mai competitiv pentru a-i
pregati pe practicieni sa raspunda la provocarile determinate
de evolutia din domeniul IT.

Desi institutiile de invatamant superior fac eforturi
constante pentru a oferi planuri de studii actuale care sa
contribuie la dezvoltarea sustenabila a carierelor viitorilor
practicieni, literatura de specialitate observa insa un
decalaj intre abilitatile practicienilor si cerintele mediului
de afaceri. Analizand uniformitatea dintre competentele a
peste 2300 de practicieni din domeniul contabilitatii
manageriale, Oesterreich si Teuteberg (2019) descopera
ca profilul actual al practicienilor nu corespunde cu viitorul
rol evidentiat de literatura de specialitate si de
organismele profesionale. O serie de factori pot determina
existenta acestui decalaj. De exemplu, in contextul
introducerii unei noi discipline din domeniul IT intr-un
program de licentd din domeniul contabil, Sakar et al.
(2021) identifica urmatoarele provocari: lipsa de cadre
didactice cu competentele necesare, activitati limitate de
formare a cadrelor didactice, dificultatea si complexitatea
asociate cu invatarea noilor solutii IT si lipsa stimulentelor
de perfectionare. Pe de alta parte, Cheng et al. (2022)
considera ca acest decalaj nu ar trebui atribuit exclusiv
mediului universitar, fiind necesara o colaborare continua
intre mediul de afaceri, institutiile de invatdmant superior
si reprezentanti ai statului.

Tn ultima perioadd numeroase cercetari s-au axat pe
examinarea setului de competente digitale necesare
practicienilor contabili in contextul Industriei 4.0
(Andreassen, 2020; Carlsson-Wall et al., 2022; Liu et
al., 2021; Oesterreich si Teuteberg, 2019; Roozen et
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al., 2019; Spraakman et al., 2021). Cele mai frecvente
competente fac referire la lucrul eficient cu: solutiile
destinate analizei datelor si Bl, tehnicile de vizualizare
a datelor, platformele cloud computing, sistemele de
gestiune ale resurselor companiilor (Entreprise
Resource Planning — ERP), IA, RPA si solutiile de tip
Blockchain. Analizand evolutia setului de competente
digitale in planurile de studii ale celor mai importante
doud organisme profesionale din domeniul contabilitatii
manageriale, Rindasu et al. (2023) descopera un set
similar de competente, evidentiind ca profilul
contabililor de gestiune, in contextul digitalizarii
proceselor, se axeaza pe sase piloni: (1) sustinerea
organizatiei in procesele de transformare digitala, (2)
cunoasterea tehnologiilor cheie care au un potential
semnificativ pentru companii, (3) dezvoltarea continua
a setului de competente, (4) utilizarea mediului digital
ca baza in procesul de luare a deciziilor, (5)
propunerea de strategii pentru abordarea perturbarilor
determinate de progresul tehnologic si (6) protectia
datelor si responsabilitatea digitala.

Plecand de la aceasta recenzie a literaturii de specialitate,
scopul prezentei cercetari este de a identifica setul de
abilitati cerut de catre mediul de afaceri, analizand profilul
digital al practicienilor comparativ intre térile UE.

Plecand de la obiectivul cercetarii, de a analiza profilul
contabililor de gestiune din punct de vedere al competentelor
digitale, in contextul tarilor din UE, enuntdm pentru prezentul
studiu urmatoarele intrebari de cercetare:

RQ1. Care este setul de competente digitale necesare
contabililor de gestiune in térile membre ale UE?

RQ2. Existé diferente in setul de competente digitale
necesare contabililor de gestiune intre farile
membre ale UE?

Pentru a raspunde la prima intrebare de
cercetare se va recurge la o abordare inductiva,
utilizand o metoda calitativa transversala de
examinare prin analizarea anunturilor pentru
locuri de munca destinate contabililor de
gestiune. Examinarea diferentelor in setul de
competente digitale se va realiza printr-o metoda
cantitativa de cercetare, utilizand teste
nonparametrice pentru a determina daca exista
decalaje semnificative intre tari in functie de
nivelul de digitalizare.
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Colectarea datelor

Anunturile locurilor de munca reprezinta o sursa
importanta de date deoarece expun informatii clare despre
sarcinile si responsabilitatile posturilor disponibile,
reflectand agteptarile companiilor fata de viitorii angajati
(Kim si Angnakoon, 2016; Walinska si Dobroszek, 2021),
permitand astfel examinarea setului necesar de
competente practicienilor contabili.

Utilizand platforme de recrutare internationale precum
LinkedIn si Glassdoor, dar si platforme nationale, au fost
colectate 570 de anunturi de locuri de munca. Au fost
selectate cate 30 de anunturi pentru fiecare tara membra a
UE cu o populatie mai mare de 5 milioane de locuitori, fiind
astfel excluse din analiza opt téri (Cipru, Croatia, Estonia,
Letonia, Lituania, Luxemburg, Malta si Slovenia), conform
datelor demografice furnizate de Eurostat (2022).

Plecand de la paradigma cantitativa si conceptul de
saturatie a datelor (Corbin si Strauss, 2015), marimea
esantionului pentru fiecare tara este adecvata avand in
vedere c& nu au fost identificate alte competente digitale
dupa analizarea unui anumit numar de elemente setat
initial. In cadrul acestui studiu, avand in vedere principiile
propuse de Francis et al. (2010), a fost stabilit un esantion
initial de 20 de locuri de muncé si pentru criteriul de oprire
au fost analizate inca zece anunturi.

Selectia anunturilor a fost aleatorie si manuala, tindndu-se
cont de o serie de conditii pentru a asigura relevanta
metodologica. Avand in vedere hibridizarea locurilor de
munca din domeniul contabil prin suprapunerea
competentelor din sfera contabilitatii manageriale cu cele
din sfera contabilittii financiare (Albu et al., 2011),
precum si estomparea granitelor ca efect al rolului
practicienilor in activitatile transversale (Samanthi i
Gooneratne, 2023), alegerea locurilor de munca nu s-a
realizat exclusiv dupa denumirea postului, avandu-se in
vedere existenta responsabilitatilor specifice contabilitatii
manageriale, precum activitati de bugetare, previzionare,
calculatii de cost, analiza datelor si masurarea
performantei (Albu et al., 2011; CIMA, 2023). Anunturile
care nu vizau practicieni cu experienta sau educatie in
domeniul contabil nu au fost incluse in esantionul analizat.
Totodata, pentru a evita distorsionarea setului de date, au
fost selectate cel mult doud locuri de munca diferite din
cadrul aceleiagi companii la nivelul unei tari si maximum
patru anunturi de la acelasi angajator la nivelul UE.

Avand in vedere considerentele prezentate, nu au fost
utilizate metode de recuperare automata a datelor. Un
astfel de rezultat bazat pe analiza exclusiva a denumirii
locului de munca ar fi putut contine date eronate, regasind
anunturi care faceau referire la pozitii din domeniul

anul XXI



financiar, precum contabil sau gestionar de costuri, dar
care solicitau ca viitorii angajati sa aiba studii superioare
in domeniul constructiilor. Cu toate ca responsabilitatile
locului de munca faceau referire la estimari ale costurilor
de productie, pregatirea si monitorizarea bugetului gi
implementarea de noi metode pentru construirea
bugetelor, aceste pozitii nu vizau profesionisti din
domeniul contabil.

Analiza datelor

Anunturile selectate ale locurilor de munca au fost
examinate prin utilizarea analizei de continut, fiind o
metoda utilizata extensiv pentru colectarea datelor prin
clasificarea elementelor de tip text (Ott, 2023).

Majoritatea anunturilor a fost colectata de pe platforma
LinkedIn, unde locurile de munca sunt structurate, de cele
mai multe ori, sub forma a patru sectiuni. Prima sectiune
cuprinde denumirea locului de munca, numele companiei
si detalii despre companie (industria i numarul de
angajati), precum si nivelul de experientd necesar
candidatilor. Cea de-a doua sectiune cuprinde descrierea
activitatilor aferente pozitiei, majoritatea companiilor
incluzand aici principalele responsabilitdti, find mai putin
frecvente cazurile in care sunt mentionate solutiile IT ce
vor fi utilizate de viitorii angajati. A treia sectiune cuprinde
informatii despre competentele necesare practicienilor,
aici fiind incluse toate aspectele pe care angajatorii le
considera importante in indeplinirea cu succes a
responsabilitatilor. Ultima sectiune, frecventa in
majoritatea locurilor de munca, reprezinta descrierea

companiilor si a misiunilor acestora. Pentru realizarea
prezentului studiu au fost analizate preponderent primele
trei sectiuni.

Din cauza faptului ca identificarea setului de competente
digitale presupune examinarea cerintelor in contextul
pozitiei si termenilor utilizati in practica, analiza si codarea
manuala sunt considerate metode mai adecvate de
evaluare (Ott, 2023). Pe masura ce competentele digitale
si solutiile IT au fost identificate, acestea au fost incluse in
setul de cerinte digitale ale companiilor. in situatia in care
in cadrul anuntului erau prezentate solutii IT care vizeaza
mai multe competente, au fost avute in vedere toate
acestea. Codarea abilitatilor a fost realizata astfel: daca in
cadrul anuntului au fost identificate cerinte cu privire la
respectiva competenta, pentru aceasta a fost alocata
valoarea 1, in caz contrar fiind alocata valoarea 0.

Companiile au fost impartite in doua categorii (servicii i
productie) in functie de sectorul in care activeaza, fiind
analizate organizatii din peste 200 de domenii, iar din punct
de vedere al numarului de angajati, majoritatea locurilor de
munca analizate (67,02%) este oferita de companii cu peste
1000 de angajati (Tabelul nr. 1). Analizand nivelul de
experienta, cele mai multe anunturi sunt destinate
practicienilor care au cel putin trei ani de vechime (nivel
asociat — 34,21%) si intre cinci si sapte ani (nivel senior —
32,11%), 102 anunturi facand referire la practicieni debutant,
cu o experienta in domeniu de cel mult doi ani, iar 84 dintre
locurile de munca vizau pozitii manageriale. in cazul a sase
locuri de muncé nu s-a putut identifica nivelul de experienta
dorit de angajator.

Tabelul nr. 1. Detalii ale esantionului locurilor de munca analizate

Numédr angajati / Productie (P) Servicii (S) Total
Industrie

1-10 0 2 2
11-50 6 21 27
51-200 18 40 58
201-500 14 38 52
501-1000 14 35 49
1001-5000 51 86 137
5001-10000 23 25 48
Peste 10000 110 87 197
Total 236 334 570

Sursa: Procesdri proprii pe baza datelor colectate
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Obiectivul prezentului studiu este de a examina
cerintele din partea companiilor care formeaza
setul de competente digitale necesare practicienilor
din domeniul contabilitatii manageriale. Dupa
analizarea esantionului de 570 de anunturi ale
locurilor de munca din 19 tari membre ale UE, au
existat 54 de anunturi (9,47%) pentru care nu au
putut fi identificate competente digitale, fie din
cauza ambiguitatii cerintelor fie a absentei
mentionarii acestora in cadrul anunturilor. Cateva
exemple care reflecta lipsa de claritate sunt
urmatoarele: ,Competente IT si receptivitate catre
evolutia sistemelor IT”, ,[...] interes puternic i
experienta in utilizarea instrumentelor IT” si
,Competente IT relevante”.

Centralizarea principalelor competente identificate
este prezentatd in Tabelul nr. 2. Cele mai
frecvente dintre acestea sunt reprezentate de
abilitatile digitale de baza, precum programele de
calcul tabelar si alte aplicatii din pachetul MS Office
(MSO), intalnite in 431 de anunturi (75,61%). Dupa
cum se poate observa, aceste competente digitale
de baza sunt intalnite in toate tipurile de industrii,
indiferent de marimea companiilor. Cu toate ca
anumite organizatii cu un nivel crescut de
maturitate digitala isi propun sa nu mai utilizeze
programele de calcul tabelar in cadrul activitatilor,
optand pentru utilizarea sistemelor integrate,
aceste solutii IT continua sa raména populare.
Acest rezultat este in concordanta cu studiile
anterioare (Rindasu, 2021; Schmidt et al., 2020),
observandu-se in continuare o rezistenta in
adoptarea de noi solutii mai adecvate pentru
analizarea si vizualizarea datelor.

Dupa cum se poate observa, competentele de
lucru cu sistemele integrate de tipul Enterprise
Resourse Planning (ERP) reprezinta a doua cea
mai solicitata competenta (51,58%), cea mai
frecvent solicitata solutie fiind cea oferita de
compania SAP SE. O parte din anunturile analizate
mentioneaza modulele pe care viitorii angajati
trebuie sa le cunoasca, cele mai frecvente fiind
SAP Flsi SAP CO, dar majoritatea companiilor nu
facea aceasta precizare. In situatia in care in
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cadrul anunturilor erau specificate module precum
SAP BW sau SAP BPC, aceste competente au fost
considerate ca facand parte din categoria Business
Intelligence (BI) si categoria aferenta sistemelor
informatice contabile si de management al
performantei (SIC/SMP). In cazul a 12 anunturi s-a
putut observa ca organizatiile prefera practicieni
care au experienta in implementarea sistemelor
ERP, ceea ce reprezinta un factor critic de succes
in implementarea de noi solutii IT (Alsharari et al.,
2020). Astfel, companiile care aleg candidati
implicati anterior in astfel de procese pot depasi
mai usor provocarile asociate implementarii unei
solutii ERP.

Cu toate ca SIC/SMP au o utilitate similara cu o
serie de module disponibile in sistemele ERP,
acestea au fost prezentate separat pentru ca nu
intotdeauna anunturile specifica o solutie integrata,
ci in cazurile analizate erau cerute competente
referitoare la astfel de solutii specifice.

Urmatoarele abilitati identificate fac referire la lucrul
cu solutiile Bl (24,91%) si sistemele de gestiune
ale bazelor si depozitelor de date (SGBD&DD -
12,80%). Comparativ cu studiul anterior realizat de
Rindasu (2021), se poate observa ca frecventa
acestor tipuri de competente este semnificativ mai
crescuta comparativ cu perioadele anterioare.
Acest rezultat se poate explica prin prisma faptului
ca practicienii din domeniul contabilitatii
manageriale, spre deosebire de cei din
contabilitatea financiara, trebuie sa demonstreze
un nivel mai crescut de abilitati de procesare si
interpretare a datelor.

Urmatoarele trei tipuri de competente identificate,
in functie de frecventa, fac referire la utilizarea
tehnicilor de analiza a datelor (AD), de
automatizare a proceselor (AP) si de vizualizare
a datelor (VD). Cu toate ca acestea sunt relativ
mai rare decéat competentele prezentate anterior,
se poate observa ca setul de abilitati digitale
necesare contabililor manageriali se extinde
pentru a le permite acestora sa-si indeplineasca
cu succes rolul de parteneri de afaceri
(Andreassen, 2020; Tiron-Tudor si Deliu, 2021;
Leitner-Hanetseder et al., 2021).
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Tabelul nr. 2. Competente digitale identificate

Numar angajati (industrie) /

Competente MSO ERP Bl SIC/SMP SGBD&DD AD AP VD
1-10 (S) 1 1 0 0 0 0 0 0
11-50 (P) 5 4 2 2 1 0 0 0
11-50 (S) 12 4 3 6 1 1 2 0
51-200 (P) 12 10 7 1 3 1 1 0
51-200 (S) 33 14 10 2 4 1 0 0
201-500 (P) 12 11 5 2 3 1 1 0
201-500 (S) 27 15 7 9 6 5 1 0
501-1000 (P) 6 10 5 2 2 2 0 0
501-1000 (S) 26 14 7 4 6 2 0 4
1001-5000 (P) 38 37 12 5 5 3 2 1
1001-5000 (S) 70 35 23 9 12 10 2 3
5001-1000 (P) 18 14 6 2 0 4 1 0
5001-1000 (S) 15 11 3 4 2 3 2 1
Peste 10000 (P) 87 77 33 8 15 6 4 3
Peste 10000 (S) 69 37 19 8 13 8 3 4
Total 431 294 142 64 73 47 19 16

Sursa: Procesari proprii pe baza datelor colectate

Pe 1&nga aceste opt tipuri de competente, sporadic au mai
fost identificate si abilitati de lucru cu limbajele de
programare (LP -9 anunturi), solutii IT de gestiune a
proiectelor (GP — 9 anunturi). Doud dintre anunturile
analizate faceau referire la registrele descentralizate (RD)
— Blockchain, fiind identificat un loc de munca unde
practicienii trebuie sa aiba cunostinte aprofundate despre
sistemele de operare (SO) si un anunt care facea referire
la competente de lucru cu platformele de tipul cloud
computing (CC).

Pentru a determina daca exista diferente semnificative
intre tarile UE, in functie de nivelul de digitalizare al
fiecarei tari, calculat de Comisia Europeana prin
intermediul Indexului Economiei si Societatii Digitale
(Digital Economy and Society Index — DESI) (Eurostat,
2022), s-a recurs la clasificarea tuturor tarilor in trei
categorii, in functie de nivelul de digitalizare. Prima
categorie cuprinde tarile cu un nivel crescut de
digitalizare, a doua categorie face referire la térile cu o

performanta digitala medie, iar ultima categorie se refera
|a tarile cu un nivel scazut de digitalizare. Pentru
realizarea clasificarii s-a utilizat analiza statistica K-Mean
Cluster, pentru care s-a setat un numar initial de trei
grupuri si un maximum de zece iteratii (F=84.942,
p<0.01). Pentru fiecare dintre anunturile din cadrul
esantionului s-a calculat un scor pe baza numarului de
competente. In cazul locurilor de munc& unde nicio
competenta digitala nu era mentionata, scorul este 0, iar
pentru celelalte locuri de munca, in functie de numarul de
competente, scorul a variat intre 1 (o singura competenta
identificata) si 5 (cinci competente identificate). Pentru a
determina daca exista diferente intre mediile acestor
grupuri s-a utilizat testul nonparametric Kruskal-Wallis H,
rezultatele fiind prezentate in Tabelele 3 si 4. Pentru a
determina daca setul de date respecta ipoteza de
omogenitate a variantei s-a utilizat testul Levene
(p=0.166>0.05), respingand astfel ipoteza de nul.

abe d area a 0 e de ge digitalizare al tarilo
Nivel_digitalizare N Mean Rank
Scor_digital Crescut 180 259.41
Mediu 210 299.34
Scazut 180 295.45
Total 570

Sursa: Procesari proprii utilizdnd SPSS V.18
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Tabelul nr. 4. Test Statisticsab

Scor_digital
Chi-square 7.200
df 2
Asymp. Sig. .027
a. Kruskal Wallis Test b. Grouping Variable: Nivel_digitalizare

Sursa: Procesari proprii utilizand SPSS V.18

Dupa cum se poate observa, intre cele trei categorii de
tari analizate exista diferente statistice semnificative
(p=0.027<0.05), dar cu 0 marime a efectului scazuta
(7*=0.013). Pentru a determina intre care dintre

Tabelul nr. 5. Test Statistics®

categorii exista decalaje concludente s-a utilizat testul
nonparamentric Mann-Whitney U, comparénd
grupurile doua céte doua (Tabelul nr. 5).

Scor_digital Scor_digital Scor_digital
(Crescut vs. Mediu) (Mediu vs. Scazut) (Crescut vs. Scazut)
Mann-Whitney U 16213.50 18681.00 14189.50
Wilcoxon W 32503.50 34971.00 30479.50
Zz -2.527 -.205 2111
Asymp. Sig. (2-tailed) 012 837 .035
a. Grouping Variable: Nivel_digitalizare

Sursa: Procesari proprii utilizand SPSS V.18

Conform rezultatelor obtinute in urma comparatiei
dintre grupuri, se poate observa ca exista diferente
statistice semnificative intre tarile cu un nivel crescut i
mediu de digitalizare (p=0.012<0.05) si un nivel scazut
de digitalizare (p=0.035<0.05), decalajul nefiind
elocvent intre cele din urma. Acest rezultat scoate in
evidenta faptul ca n tarile cu un nivel mai crescut de
digitalizare exista un impact semnificativ asupra
cerintelor mediului de afaceri, cel mai probabil datorita
gradului ridicat de competitie si nevoii organizatiilor de
a utiliza mai multe solutii informatice pentru a creste
calitatea masurarii performantelor. Totodata, avand in
vedere ca cele mai multe locuri de munca analizate
erau oferite de companii multinationale, se poate avea
in vedere un impact al globalizarii, ceea ce conduce la
0 dezvoltare a numarului de competente. Lipsa unei
diferente semnificative statistic intre tarile cu un nivel
mediu si scazut de digitalizare se poate explica prin
prisma faptului c& organizatiile din térile cu o
performanta digitald mai scazuté incearca sa
compenseze acest decalaj prin transformarea digitala
a companiilor.
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Scopul prezentei cercetari a fost de a identifica setul de
competente digitale cerut de catre angajatori din partea
practicienilor din domeniul contabilitatii manageriale si de
a analiza comparativ daca exista diferente semnificative
intre tarile UE. Pentru atingerea obiectivului de cercetare
s-a utilizat initial o abordare inductiva, aplicand o metoda
calitativa de cercetare pentru identificarea abilitatilor
digitale necesare contabililor de gestiune, iar pentru a
examina daca exista diferente semnificative ale setului de
competente, in functie de nivelul de digitalizare al tarilor,
s-au utilizat metode cantitative.

Tn urma analizelor efectuate au fost identificate 13 tipuri
de competente, cele mai frecvente facand referire la
abilitati digitale de baza si lucrul eficient cu sisteme ERP
si solutii de tipul B, regasind in cadrul anunturilor si
abilitati de lucru cu bazele si depozitele de date, dar i
tehnici de analiza si de vizualizare a datelor.
Comparand rezultatele obtinute cu setul de competente
digitale definit de organismele profesionale
internationale relevante (Rindasu et al., 2023), se poate
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observa ca nu exista diferente semnificative. Analiza
comparativa efectuata a evidentiat ca desi nivelul de
digitalizare al tarilor contribuie la cresterea nevoii
organizatiilor de a angaja practicieni cu un nivel crescut
de competente digitale, chiar i in térile cu o
performanta digitala mai scazuta, companiile pun accent
pe un set adecvat de abilitati, fapt ce se poate datora
nevoii de a dezvolta avantaje competitive intr-un mediu
economic caracterizat de globalizare si standardizare a
proceselor. Astfel, aceste rezultate evidentiaza
schimbarea profilului contabililor de gestiune, in
contextul Industriei 4.0, unde trebuie sa demonstreze un
nivel optim de abilitati digitale pentru a putea raspunde
cerintelor rolului de parteneri de afaceri. Cu toate ca
abilitatile de lucru cu tehnologii emergente, precum
platformele cloud computing, registrele descentralizate
si solutiile destinate automatizarii proceselor sunt mai
putin frecvente, asteptarile sunt ca pe termen mediu i
lung acest rezultat sa se schimbe.

Constatarile prezentului studiu au o serie de implicatii
pentru mediul universitar, organismele profesionale si
mediul de afaceri. Printr-o educatie contabild actuala, care
reuseste sa pregateasca practicieni cu un set adecvat de
competente, se poate continua asigurarea relevantei
profesiei. Astfel, institutiile de invatamént superior gi
organismele profesionale trebuie sa pastreze un dialog
continuu cu mediul de afaceri avand in vedere ca
dezvoltarea gradului de digitalizare poate duce la 0
deprofesionalizare a proceselor specifice contabilitatii de
gestiune. Pe de alta parte, mediul de afaceri trebuie sa

formuleze cerinte clare astfel incat sa se evite aparitia
decalajelor dintre abilitatile determinate de educatia
contabila si cele necesare in contextul profesional.

Principala limitare a acestui studiu este data de nivelul de
transparenta al companiilor cu privire la cerintele
formulate in cadrul anunturilor de angajare. Rieg et al.
(2023) considera ca descrierea figei postului si a
competentelor cerute in anunturile de recrutare pot fi
limitate intentionat, deoarece scopul companiilor este sa
atraga cat mai multi candidati, urménd ca in etapele
ulterioare de selectie sa se realizeze o filtrare mai
amanuntita. Astfel, nu excludem posibilitatea ca locurile
de munca sa implice competente digitale aditionale care
nu au fost incluse Tn anunturi, fie pentru c& acestea
urmeaza sa fie formate la locul de munca sau pentru ca
nu au fost considerate extrem de relevante in anunturile
de angajare. Astfel, o directie viitoare de cercetare ar
putea viza principalele motive pentru care angajatorii
preferd sa limiteze cerintele cu privire la competentele
digitale necesare practicienilor din domeniul contabilitatii
manageriale.
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