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Cea de-a treia faza a progresului tehnologic, cunoscutd si
sub numele de digitalizare, implica schimbdri semnificative
la diferite nivele, cum ar fi societatea, domeniul de afaceri,
organizatia si procesele. Contabilii i auditorii din intreaga
lume se confruntd cu un ritm alert al digitalizarii, lucru care
ar putea conduce profesia dincolo de paradigmele sale
traditionale. Studiul de faté isi propune sé& efectueze o
recenzie a literaturii existente cu privire la contabilitate i
audit in era digitalizarii, utilizand o revizuire structurata a
literaturii (SLR). Procedénd astfel, aceasté lucrarea
discuta critic statutul cercetarii in acest domeniu si oferd
directii pentru cercetari viitoare. Rezultatele araté c&
exista un interes crescut pentru cercetarea in digitalizarea
contabilitatii si auditului, in special in ceea ce priveste big
data gi analiza datelor, dar i in alte subzone ale
digitalizarii, cum ar fi cloud computing, blockchain,
raportare digitala si automatizarea proceselor prin roboti.
Cu toate acestea, cercetarea in acest domeniu este la
inceput si existd inca lipsuri in literatura de specialitate,
care ar trebui acoperite.
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Digitalizarea aduce cu sine multe schimbari in
intreaga lume, dar in special in acele domenii
in care tehnologia este indispensabila.
Contabilitatea si auditul sunt doua dintre
domeniile in care tehnologia si-a pus amprenta.
Obiectivul acestei lucrari este de a sintetiza si
revizui critic literatura existenta cu privire la
digitalizarea contabilitatii si auditului si de a
oferi directii pentru cercetari viitoare. Motivatia
acestui studiu provine din nevoia crescuta de
cercetare in acest domeniu, avand in vedere
circumstantele actuale, dar si interesul ridicat,
in special din practica.

Utilizadnd SLR ca metoda de cercetare, acest
studiu urmareste sa raspunda la urmatoarele
intrebari;

RQ1: Cum se dezvolta cercetarea cu privire la
digitalizarea contabilitatii si auditului?

RQ2: Care este focusul si critica literaturii cu
privire la digitalizarea contabilitatii si
auditului?

RQ3: Care este viitorul cercetarii referitoare la
digitalizarea contabilitatii si auditului?

Massaro s.a. (2016) afirma ca, pentru a
scrie un SLR, autorii trebuie sa respecte un set
rigid de reguli, care nu este necesar in scrierea
unei revizuiri traditionale a literaturii. Mai mult,
lucrarea ar trebui sa aiba un plan specific i
trebuie sa fie bine structurata. Studiile
anterioare au folosit metoda SLR in diferite arii
din contabilitate, cum ar fi raportarea obligatorie
in conformitate cu IFRS (Tsalavoutas s.a.,
2020) sau raportarea integrata (Dumay s.a.,
2016).

Analiza realizata indica faptul ca exista un
interes crescut in domeniul digitalizarii
contabilitatii si auditului, iar cercetatorii si-au
indreptat atentia in mai multe directii. in urma
revizuirii, rezultatele arata ca sub-zona cea mai
cercetata a digitalizérii este data de big data si

subzone de interes. Cu toate acestea,
cercetarea in domeniul digitalizérii contabilitatii
si auditului este in stadiu incipient si are nevoie
de mai multa dezvoltare.

Prezentul studiu contribuie la literatura de
specialitate in digitalizarea contabilitatii si
auditului oferind o imagine de ansamblu asupra
celor mai recente studii din acest domeniu i
discuténd critic statusul cercetarii. De
asemenea, in urma sintezei literaturii, autorii
ofera directii pentru cercetari viitoare in diferite
subzone ale digitalizarii care ar putea fi de
interes pentru cercetatorii din domeniul
contabilitatii $i auditului. Din cunostintele
autorilor, acesta este primul studiu care
revizuieste lucrarile academice in digitalizarea
contabilitatii si auditului, utilizand o revizuire
structurata a literaturii. Studii anterioare au
efectuat analize de literatura pe lucrari din
acest domeniu, dar au avut abordari diferite. De
exemplu, Knudsen (2020) revizuieste in mod
critic literatura existenta in contabilitatea
financiara utilizand o revizuire sistematica a
literaturii, iar Moll si Yigitbasioglu (2019) au
folosit o revizuire traditionald a literaturii pentru
a discuta rezultatele din domeniile contabilitatii
si auditului.

Lucrarea este structurata dupa cum urmeaza.
Prima sectiune descrie metodologia utilizata,
discutand fiecare pas pentru scrierea unei SLR.
A doua sectiune ofera informatii §i critici
referitoare la literatura revizuita, iar ultima
sectiune prezinta principalele concluzii, directii
pentru cercetari viitoare i limitele studiului.

Pentru a oferi 0 imagine cat mai clara a lucrarilor
academice legate de digitalizare in contabilitate i
audit, am utilizat SLR ca metoda de cercetare.
Massaro s.a. (2016) afirma ca pentru scrierea unei
SLR nu este necesara o revizuire traditionala a
literaturii, decarece aceasta va fi prezentata in

sectiunea de rezultate. Prin urmare, vom incepe cu
partea de metodologie si, mai exact, cu o prezentare a
celor zece etape pentru realizarea unei SLR, care sunt
dezvoltate de Massaro s.a. (2016). Acesti pasi sunt
prezentati in Figura nr. 1.

analiza datelor, dar in special de modul in care
studentii trebuie sa fie pregatiti pentru a
satisface nevoile angajatorilor. Mai mult, cloud
computing, blockchain, raportarea digitala si
automatizarea proceselor prin roboti sunt alte
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Figura nr. 1. Procesul de dezvoltare a unei SLR

1. Protocol

2. Intrebéri

Scrierea unui protocol pentru revizuirea literaturii

1. Cum se dezvolti cercetarea cu privire la digitalizares contabilitati 31 auditnlu?
2. Care este focusul 51 critica literaturii cu privire la digitalizarea contabilitani s auditului?
3. Care este virtorul cercetarn refentoare la digitalizarea contabilitati 21 anditulo?

3. Cautarsa hiteraturi

4. Impactul articoluln

3. Cadml
analitic

6. Fiahilitatea

7. Validitatea Validitatea interna
3. Codarea
9. Perspective 51 Dezvoltars
critici perspective

10. Directis viitoare
de cercetare i
o trehiri

Sursa: Adaptat dupa Massaro s.a. (2016), p. 8

Primul pas a fost redactarea unui protocol de revizuire a
literaturii pentru definirea limitelor cercetarii. Sinteza
literaturii de specialitate s-a efectuat pentru digitalizarea in
audit si contabilitate financiara, ca ramura a domeniului
contabilitatii. Avand in vedere c4 literatura de specialitate
privind digitalizarea contabilitatii $i auditului este in
dezvoltare si tehnologia este in continua evolutie, analiza
noastra a fost limitata la o perioada de zece ani, incepand
cu 2011 pana in 2021. Mai mult, am selectat numai
articole din jurnalele de contabilitate care sunt indexate in
baza de date Scopus. Knudsen (2020) sustine ca
utilizarea bazei de date Scopus ajuta la limitarea cautérii
pentru lucrarile relevante si publicate, eliminand alte
materiale nepublicate si proceedings.

Al doilea pas a fost s& definim intrebarile de cercetare,
utilizand modelul creat de Massaro s.a. (2016, p.7). Cele
trei intrebari de cercetare sunt prezentate in Figura nr. 1
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Diomeniul de cercetare

Analiza numaniln total de citan

Pesearch focus/topic

Triangulare codificatoare / Masur de fiabilitate

Validitates externa Vahditatea constructiel
Codare manuali a lucrarilor
Dezvoltars
critici

Dezvoltare directii vittoare de cercetare #i infrebér

si in partea de introducere, fiecare dintre ele avand un rol
important in efectuarea unei revizuiri a literaturii. Prima
intrebare urmareste sa ofere un raspuns cu privire la
istoricul cercetarii referitoare la digitalizarea contabilitatii si
auditului si la contributia literaturii anterioare la locul unde
se afla astazi cercetarea digitalizarii contabilitatii i
auditului. Rolul celei de-a doua intrebari este de a face o
analiza critica a literaturii existente referitoare la baza si
focusul acesteia (Massaro s.a., 2016). A treia intrebare
ajuta la detectarea lipsurilor din literatura cu privire la
fenomenul studiat.

Al treilea pas a fost de a determina tipul de studii si de a
efectua o cautare extinsa in literatura de specialitate. Asa
cum am discutat la primul pas, am cautat doar in jurnalele
de contabilitate din baza de date Scopus, dar ne-am
asigurat ca aceste jurnale sunt disponibile si in bazele de
date Science Direct sau Google Scholar. in Tabelul nr. 1
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prezentam jurnalele din care au fost colectate datele i
numarul de articole selectate pentru fiecare jurnal.
Procesul de cautare s-a bazat pe cautarea de cuvinte
cheie. Dupa cum sugereaza Massaro s.a. (2016), acest tip
de cautare este potrivit atunci cand se urmareste
selectarea unui grup de jurnale, deoarece rezultatele sunt
deja restranse. De asemenea, studiile anterioare au folosit
cautarea cuvintelor cheie in efectuarea unei revizuiri a

literaturii in domeniul digitalizarii contabilitatii. Spre
exemplu, Knudsen (2020) discuta despre digitalizare in
contabilitate utilizand o revizuire sistematica a literaturii,
iar Moll si Yigitbasioglu (2019) sintetizeaza si analizeaza
articole academice, rapoarte efectuate de organisme
profesionale de contabilitate si articole realizate de
companii de servicii profesionale cu privire la tehnologiile
legate de internet in contabilitate.

Tabelul nr. 1. Statusul articolelor in digitalizarea contabilitatii i auditului pe revistele revizuite

Nr. crt. Jurnale Nr. articole

1 Advances in Accounting Education: Teaching and Curriculum Innovations 1

2 British Accounting Review 2

3 International Journal of Accounting Information Systems 15

4 Journal of Accounting and Public Policy 1

5 Journal of Accounting Education 10

6 Journal of International Accounting, Auditing and Taxation 1
TOTAL 30

Sursa: Cercetare proprie

Initial, am cautat doar cuvantul cheie ,digitalizare” in cele
doua forme scrise in limba engleza, dar, asa cum ne-am
asteptat, aceasta interogare nu a returnat multe articole.
Pentru a extinde setul de date, am urmat sugestia
autorului Knudsen (2020) si am cautat apoi alte cuvinte
strans legate de digitalizare. Interogarea pe care am
folosit-o in procesul de cautare a returnat un numar total
de 212 de articole. Mai jos, se poate regasi interogarea
care arata cuvintele cheie, intervalul de timp si jurnalele
selectate.

[title-abs-key ("digitalization" OR "digitalisation” OR
"digital" OR "big data" OR "analytics" OR "cloud" OR
"cyber" OR "mobile" OR "social media" OR
"robotization” OR "robotisation" OR "automatization” OR
"automatisation" OR "artificial intelligence" OR
"blockchain” OR "platforms” OR "internet of things" OR
"bots" OR "robots” OR "RPA" OR "automation") AND
PUBYEAR > 2010 AND PUBYEAR < 2022 AND
SRCTITLE ( "Journal of Financial Economics" OR
"International Journal of Accounting Information Systems"
OR "Journal of Accounting and Economics" OR "Journal
of International Accounting, Auditing and Taxation" OR
"Accounting, Organizations and Society" OR "Journal of
Accounting and Public Policy" OR "Critical Perspectives
on Accounting" OR "Asia Pacific Management Review"
OR "Advances in Accounting”" OR "Journal of Accounting
Education" OR "European Research on Management and
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Business Economics" OR "China Journal of Accounting
Research" OR "Management Accounting Research” OR
"British Accounting Review")]

Tn selectarea articolelor relevante pentru studiul nostru,
am citit rezumatul pentru fiecare lucrare i am exclus
articolele care nu erau legate de contabilitate financiara si
audit. Setul de date final a constat in 30 de studii
academice, care sunt prezentate in Anexa A.

Al patrulea pas a fost sa masurdm impactul articolelor
utilizand numarul de citari de pe Google Scholar, care
este considerat un indicator de interes pentru aria de
cercetare (Dumay s.a., 2016) si, de asemenea, o0 sursa de
date valoroasa pentru evaluarea impactului atunci cand se
utilizeaza ca metoda SLR (Massaro s.a., 2016). Numarul
total de citari pentru articolele revizuite a fost de 1232 la
momentul verificarii (iulie 2021), ceea ce arata ca exista
un interes crescut pentru acest domeniu. Dumay (2014)
sustine ca cele mai recente articole trebuie excluse din
recenzie, avand in vedere ca nu a fost suficient timp
pentru ca acestea sa fie citate. Cu toate acestea, avand in
vedere ca digitalizarea in contabilitate si audit este un
subiect relativ nou, iar majoritatea articolelor prezentate in
anexa A au fost publicate in ultimii trei ani, am ales sa le
mentinem in revizuirea noastra. Numarul total de citari
pentru lucrarile academice publicate in 2019, 2020 si 2021
a fost de 409. Cele mai citate trei articole au fost
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Sledgianowski s.a (2017), cu 144 de citéri, care discuta
despre big data si tehnologie in contabilitate si audit,
Pincus s.a. (2017), care a fost citat de 134 de ori pentru
digitalizarea in educatia contabil si Janvrin i Watson
(2017), citat de 118 ori pentru big data in contabilitate.

Al cincilea pas a fost definirea unui cadru analitic pentru
SLR-ul nostru. Ca atare, am considerat o unitate de
analiza relevanta pentru revizuirea literaturii, mai exact
subiectul cercetarii. Asa cum este prezentat in Anexa A,
autorii si-au indreptat atentia asupra multor sub-arii ale
digitalizarii, cum ar fi big data si analiza datelor, cloud
computing, blockchain si alte subdomenii ale digitalizarii
sau digitalizarea in general atat pentru contabilitate, cat si
pentru audit.

La cel de-al saselea pas, fiabilitatea revizuirii literaturii a
fost stabilita prin codificarea separata a lucrarilor de catre
fiecare autor, iar unitatea analitica de analiza s-a dovedit a
fi similara.

In al saptelea rand, validitatea revizuirii literaturii a fost
testata pentru fiecare mod discutat de Massaro s.a.
(2016). Validitatea interna a fost stabilita atunci cand
autorii au codificat individual lucrarile. Validitatea externa
a fost asigurata prin excluderea articolelor irelevante din
numarul total de 212 de lucrari, asa cum s-a discutat in al
treilea pas, iar validitatea constructiei a fost realizata prin
analiza citarii, care a fost prezentata in al patrulea pas.

Al optulea pas a fost codificarea datelor. Acest lucru a fost
facut asa cum s-a discutat la al cincilea pas, folosind o
unitate de analiza si apoi cautand diferite elemente.
Pentru aceasta procedura, nu am folosit nicio codare
automata. In schimb, am ales sa codificam datele manual.

Sectiunea de fatd acopera cel de-al noudlea pas i
prezinta literatura despre digitalizarea contabilitatii si
auditului, oferind raspunsuri la primele doua intrebari de
cercetare: ,Cum se dezvolta cercetarea cu privire la
digitalizarea contabilitatii si auditului?” si ,Care este
focusul si critica literaturii cu privire la digitalizarea
contabilitatii si auditului?”. Tn cele ce urmeaza, vom
discuta fiecare element al unitatii de analiza ce face
subiectul cercetarii, prezentand ideile si criticile.

Aceasta unitate de analiza ne permite sa intelegem unde
si-au indreptat atentia cercetatorii in domeniul digitalizarii
contabilitatii si auditului. Studiile anterioare au folosit
subiectul cercetarii ca unitate de analizd in domeniul
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contabilitatii pentru efectuarea de recenzii ale literaturii
(Guthrie s.a., 2012; Englund si Gerdin, 2014; Serenko si
Dumay, 2015). Dupa cum am precizat in sectiunea
anterioara, pentru aceasta unitate am gasit diferite
elemente care ar putea fi analizate, cum ar fi cloud
computing, big data si analiza datelor, blockchain si alte
domenii legate de digitalizare sau digitalizarea in general.
Anexa A prezintd incadrarea fiecarei lucrari pe
subdomeniile digitalizarii.

2.1. Subiectul cercetarii - Cloud computing

Asa cum prevede studiul realizat de Mell si Grance (2011)
,cloud computing este un model care permite accesul la
retea la cerere, omniprezent, convenabil si la un pool
partajat de resurse de calcul configurabile (spre exemplu,
retele, servere, stocare, aplicatii si servicii) care poate fi
rapid furnizat si lansat cu un efort minim de gestionare sau
interactiune cu furnizorul de servicii”. Spre deosebire de
modelele IT traditionale implementate intern, cloud
computing-ul are potentialul de a furniza resurse IT care
sunt accesibile prin internet de catre tertii furnizorilor de
servicii cloud, de obicei pe baza de plata pe utilizator sau
abonament (Marston s.a., 2011, Stanoevska -Slabeva si
Wozniak, 2010). n contabilitate, solutiile cloud sunt
disponibile pentru multe aplicatii la un nivel de
implementare sofisticat, care inconjoara profunzimea si
latimea functionalitatii de planificare a resurselor
intreprinderii (ICAEW, 2015a).

I lucrarile revizuite in acest studiu legate de cloud
computing in contabilitate, autorii isi propun sa ofere o
intelegere cu privire la justificarea adoptarii solutiilor
contabile bazate pe cloud de catre societatile mici si
mijlocii, concentrédndu-se pe identificarea factorilor care
afecteaza adoptarea efectiva si sa ofere informatii despre
impactul tehnologiei asupra practicilor mici si mijlocii (Ma
s.a. 2021). Autorii acestui studiu au constatat ca
beneficiile directe ale contabilitatii in cloud sunt asociate
pozitiv cu adoptarea cloud-ului. De asemenea, beneficiile
relationale, serviciul pentru clienti si presiunea externa au
fost factori care au motivat semnificativ adoptarea cloud.
Mai mult, autorii au descoperit ca utilizatorii serviciilor de
acest fel erau mai putin preocupati de riscurile tehnologiei
cloud, iar o explicatie potentiala este legata de faptul ca
acestia sunt deja familiarizati cu alte tehnologii bazate pe
internet, spre exemplu, serviciile bancare. A doua lucrare
despre contabilitatea in cloud se concentreaza pe
intelegerea diferentelor de comportament dintre utilizatorii
cloud si utilizatorii non-cloud. Rezultatele studiilor
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analizate arata ca utilizatorii cloud sunt mai predispusi sa
externalizeze serviciile de contabilitate in comparatie cu
utilizatorii non-cloud, avand in vedere ca informatiile
digitale ar putea fi mai usor diseminate prin utilizarea
cloud (Asatiani s.a. 2019). A treia lucrare trece in revista
literatura despre cloud computing atat pentru contabilitate,
cat si pentru audit si ofera directii pentru cercetari viitoare
(Moll si Yigitbasioglu, 2019).

In ceea ce priveste cloud computing-ul in audit, autorii
investigheaza perceptia auditorilor externi cu privire la
adoptarea sa in Australia. Rezultatele studiilor arata ca
firmele opteaza adesea pentru solutii hibride sau private in
loc de cloud, chiar daca tehnologia cloud computing este
perceputa ca un punct de sprijin puternic. Unul dintre
motive este legat de importanta perceputa a
confidentialitatii si securitétii informatiilor. In schimb,
intervievatii au declarat ca securitatea in cloud ar putea fi
mai buna decét sistemele IT traditionale, mai ales in cazul
furnizorilor auditati de companiile cu o buna reputatie
(Yigitbasioglu, 2015).

Avand in vedere cele de mai sus, putem rezuma faptul ca
literatura legata de cloud computing in contabilitate i
audit este destul de restransa, numai 4 din 30 de lucrari
abordand acest subiect. De asemenea, accentul literaturii
in cloud computing consta in intelegerea motivelor care
stau la baza adoptarii solutiilor contabile bazate pe cloud
de cétre practicile mici si mijlocii si diferentele de
comportament intre utilizatorii cloud si utilizatorii non-
cloud. Tn audit subiectul principal este legat de perceptia
auditorilor externi cu privire la adoptarea cloud, o imagine
de ansamblu asupra literaturii, urmata de directii pentru
cercetari viitoare.

2.2. Subiectul cercetarii - Big Data
si analiza datelor

Big Data reprezinta viteza si volumul la care sunt generate
datele prin utilizarea tranzactiilor electronice, a textelor, a
clicurilor pe site-uri web, a fotografiilor, a activitatii de pe
Facebook, a videoclipurilor si altele (Fay si Negangard,
2017). Analiza datelor este definita ca ,utilizarea extinsa si
sistematica a datelor, analize statistice si cantitative,
analize exploratorii si predictive si de management bazate
pe fapte pentru a conduce deciziile si actiunile de afaceri”
(Davenport si Kim, 2013, p. 3). Alles si Grey (2016) sustin
ca, desi analiza datelor i big data sunt doua concepte
diferite, acestea doua ar putea fi corelate. Exista trei
atribute principale care caracterizeaza big data: viteza,
varietatea si volumul (Laney, 2001). Avand aceste trei
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caracteristici ale big data, sarcinile de analiza a datelor
sunt complexe si ambigue (Laney, 2001; IBM, 2012).

Avand in vedere faptul ca aceste doua concepte sunt
corelate, am ales sa le tratam impreuna. Majoritatea
lucrarilor din revizuirea literaturii noastre discuta despre
educatia in contabilitate si despre necesitatea analizei
datelor in programa academica. De exemplu, Sarkar s.a.
(2021) investigheaza modalitatile prin care sistemele
informatice contabile si cursurile academice ar putea fi
adaptate pentru a pregati studentii cu abilitétile si
cunostintele necesare pentru a raspunde nevoilor
angajatorilor in ceea ce priveste big data. Rezultatele
arata ca atat abordarea focalizata, cét si abordarea hibrida
sunt utilizate de universitati pentru a include analiza
datelor. Abordarea hibrida a fost sustinuta si de Dzuranin
s.a. (2018) in lucrarea acestora. De asemenea, studentii
trebuie sa inteleaga cum sa invete, sa stie cum sa
comunice, sa inteleaga nevoia de atentie la detalii si sa
dezvolte abilitati tehnologice pentru a indeplini cerintele
angajatorilor (Sarkar s.a., 2021). Mai mult decat atat,
McKinney s.a. (2017) au constatat ca abilitdtile de ordin
superior, cum ar fi intelegerea limitelor analizei si
capacitatea de a pune intrebari, sunt alte abilitati
importante in era big data, pe langa abilitatile de analiza a
datelor. In ceea ce priveste cunostintele si abilitatile (KPA)
pe care studentii contabili trebuie sa le dobandeasca,
Ballou s.a. (2018) au identificat ca, pe l1&nga contabilitatea
traditionald, cunostintele de afaceri holistice, tehnologia i
instrumentele, abilitatile de cercetare, analiza datelor,
scrierea / comunicarea si rezolvarea problemelor
nestructurate sunt alte KPA-uri suplimentare pe care
absolventii studiilor de contabilitate ar trebui sa le detina.
In plus, Messa (2019) afirm& c& o perspectiva senzorial
care anima abordarile cu privire la modul in care sunt
invatate si predate competentele analitice ale datelor prin
includerea disciplinelor contabile poate determina daca
absolventii obtin capacitéti reziliente sau abilitati de baza
intr-un mediu precum big data.

Unele studii sugereaza metode educationale pentru
facilitarea integrarii sistemului informatic si a
competentelor tehnologice in curriculum-ul educatiei
contabile, relevante pentru analiza afacerilor si big data
(Sledgianowski si colab., 2017). Alte lucrari ofera studii de
caz privind modul de utilizare a abilitatilor de analiza a
datelor pentru a aborda big data (Fay si Negangard,
2017). Un alt aspect interesant este legat de manualele de
audit si de cat de bine acestea integreaza datele analitice
(Blix s.a, 2021). Autorii acestei lucrari au constatat ca
unele carti au un intreg capitol despre analiza datelor, in
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timp ce altele doar il mentioneaza ca pe un instrument
suplimentar si, din aceasta cauza, studentii probabil ca nu
vor intelege modul in care este utilizata analiza datelor in
audit sau modul in care analiza datelor va impacta
profesia. Mai mult, Richardson si Shan (2019)
investigheaza timpul si modul in care analiza datelor va fi
inclusa in educatia contabila. Folosind un chestionar ca
metoda de cercetare, autorii au constatat faptul ca mai
mult de 90% dintre liderii departamentului de contabilitate
considera ca analiza datelor trebuie integrata in programa
contabild, dar cu toate acestea doar aproximativ 33% din
aceste departamente predau analiza datelor si mai mult
de jumatate planuiesc sa o introduca in urmatorii cinci ani.
In contrast, Andiola s.a. (2020) concluzioneaza ca
departamentele de contabilitate au implementat
componentele analitice si tehnologice ale contabilitatii,
conform cerintelor standardului A7, care se refera la
abilitati si cunostinte in tehnologia informatiei pentru
absolventii de contabilitate (AACSB, 2013).

In urma analizei lucrérilor academice selectate legate de
big data, am constatat faptul ca autorii si-au indreptat
atentia mai degraba asupra auditului decét asupra
contabilitatii, lucru care nu este surprinzator, avand in
vedere ca auditorii financiari utilizeaza cel mai adesea big
data. Alles si Gray (2016) afirma ca, desi big data exista in
audit, aplicarea sa in acest domeniu este mai putin clara
decat in alte domenii, deoarece modul in care
functioneaza depinde de alegerea auditorului cu privire la
tipul de date care vor fi incluse si la modul in care datele
vor fi analizate. In plus, Krieger s.a. (2021) au constatat c&
abilitatile tehnologice ale firmei de audit afecteaza
adoptarea cu succes a tehnologiei pentru analiza big data.
In ceea ce priveste analiza datelor, autorii discutd diferite
tehnici utilizate de auditorii financiari. Una dintre cele mai
frecvente tehnici intainite este reprezentata de modelele
de proces (process mining), care pot fi utilizate in locul
colectarii informatiilor prin interviuri sau inspectii de
documente, deoarece produc modele fiabile automatizate
pentru toate tranzactiile. De exemplu, Werner (2017)
propune o abordare alternativa pentru a deduce fluxul de
control de catre auditorii financiari utilizand modele de
proces. Cu toate acestea, Werner s.a. (2021) sustin ca
exploatarea prin proces are unele limitari, deoarece poate
fi utilizata doar pentru tranzactiile inregistrate in sistem, iar
alte proceduri si tranzactii care nu pot fi inregistrate nu
sunt acoperite de aceasta tehnica. O alta tehnica de
analiza a datelor utilizata in auditul financiar si discutata
de autori este invétarea automata. in acest sens, Hunt
s.a. (2020) ofera o analiza cu privire la probabilitatea
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schimbarii auditorilor de catre o companie si examineaza
relatia dintre calitatea auditului $i aceasta probabilitate
pentru clientii care nu Tsi schimba auditorii. Mai mult, Dilla
si Raschke (2015) discuta despre tehnicile de vizualizare
a datelor si despre modul in care acestea pot fi utilizate
pentru detectarea fraudei.

Rezumand, cercetarea in big data si analiza datelor este
foarte discutata in randul academicienilor. Lucrarile
revizuite ne-au oferit informatii importante despre analiza
datelor, modul in care acest subiect ar trebui integrat in
programa educatiei contabile pentru a gestiona big data i
pentru a face fata digitalizarii in general, care sunt
abilitatile pe care studentii trebuie sa le dobandeasca
pentru a satisface nevoile angajatorilor in aceasta era i
daca universitatile ofera studentilor cursuri de analiza a
datelor. De asemenea, autorii discuta despre diferite
tehnici utilizate in auditul financiar, cum ar fi modelele de
proces, invatarea automata si instrumentele de vizualizare
a datelor. Cu toate acestea, aga cum afirma Moll gi
Yigitbasioglu (2019), sunt necesare mai multe cercetari
pentru a aborda big data.

2.3. Subiectul cercetarii — Blockchain

Un blockchain reprezinté un registru distribuit si, mai
precis, un lant cronologic de ,blocuri” in care fiecare bloc
include o inregistrare a unei activitati de retea valide, de
cand ultimul bloc a fost addugat la acel lant (Bogart si
Rice, 2015). Avantajul principal al acestei tehnologii este
ca, atata timp cét o tranzactie este aprobata de nodurile
dintr-o retea, inversarea sau re-secventierea acesteia nu
este posibila. Aceasta incapacitate este esentiala pentru
integritatea sa si asigura faptul ca fiecare parte implicata
are inregistrari exacte si identice. Avand in vedere ca
blockchain-ul este distribuit, toate modificarile dintr-un
registru ar putea fi vazute de toti membrii, prin urmare,
transparenta sa este asigurata (Treleaven s.a., 2017).

Tn urma revizuirii, am constatat faptul ca doar un singur
articol discuta despre blockchain in contabilitate si
aplicabilitatea acestuia. Mai precis, aceasta lucrare
proiecteaza un sistem informatic care ar putea creste
fidelitatea reprezentarii pentru raportarea informatiilor
financiare. In acest sens, blockchain-ul este utilizat pentru
echilibrarea accesului publicului la confidentialitate prin
dezvoltarea conceptelor existente de evidenta contabila
(McCallig s.a., 2019). De asemenea, am gasit o alta
lucrare care trece in revista literatura legata de blockchain
in contabilitate, adresand directii pentru cercetari viitoare
(Moll si Yigitbasioglu, 2019).
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In ceea ce priveste auditul, autorii discuté despre
arhitecturi blockchain, abordand diferite provocari pe care
auditorii le intdmpina, cum ar fi problema colectarii unor
dovezi digitale de audit importante. De asemenea,
aceasta arhitectura are potentialul de a aborda probleme
cum ar fi accesul la date, costurile investitiilor,
confidentialitatea si securitatea (Vincent s.a., 2020). Mai
mult, cercetarea discuta despre rolul auditului in spatiul
blockchain si locurile in care este necesara aceasta
tehnologie in acest domeniu (Alles si Grey, 2020). Autorii
acestei lucrari sugereaza faptul ca, in timp ce auditul
blockchain-ului, in special atunci cand este privat, poate
avea 0 anumita valoare, este mai important sa se
investigheze daca inregistrarile stocate pe blockchain au
corespondent in realitate.

Dupa cum am vazut mai sus, cercetarea in blockchain
este destul de redusa, doar 4 din 30 de lucrari discutand
aceasta arhitectura in contabilitate si audit. Literatura de
specialitate arata ca blockchain-ul ar putea fi utilizat
pentru a spori fidelitatea reprezentarii raportarilor
financiare si pentru a aborda provocarile intAmpinate de
auditori in timpul unui audit. Mai mult, autorii sugereaza ca
auditorii trebuie s& acorde atentie existentei reale a
Tnregistrarilor stocate in blockchain.

2.4. Subiectul cercetarii - Alte arii ale
digitalizarii
In plus fata de cloud computing, big data, analiza datelor
si blockchain, am gasit i alte lucrari legate de digitalizare
in domeniile contabilitatii si auditului, dar avénd in vedere
faptul ca proportia lor in totalul lucrérilor revizuite a fost
destul de mica, am ales sa le tratam impreuna. Aceste
lucrari abordeaza raportarea digitald si automatizarea
proceselor prin roboti (RPA). Raportarea digitala este
sustinuta de XBRL, care este un standard deschis pentru
analiza, schimbul si crearea de informatii de afaceri pe
Internet (Eierle s.a., 2014). RPA este un instrument care
foloseste roboti software pentru a automatiza sarcini
repetitive si de rutina care sunt de obicei efectuate de
oameni, permitand astfel un timp de manipulare mai rapid
a volumelor mari, erori si costuri reduse (Deloitte, 2017).
De asemenea, cateva articole discuta despre digitalizare
in contabilitate si audit in general, iar alocarea lor pe
diferite domenii a fost dificila.

In ceea ce priveste raportarea digitald, autorii din analiza
noastra investigheaza doua aspecte. Prima lucrare
examineaza in ce masura rapoartele financiare prezentate
in format digital pot reduce la minimum aparitia fixarii
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functionale, oferind astfel sprijin utilizatorilor rapoartelor
financiare pentru a se adapta diferentelor in pozitionarea
informatiilor financiare cheie (Ghani s.a., 2011).
Rezultatele arata ca prezentarea rapoartelor financiare in
format digital nu a fost un factor care a ajutat la depasirea
fixarii functionale. Cel de-al doilea articol discuta despre
factorii care influenteaza adoptarea voluntara a raportarii
digitale de catre companiile mici din Marea Britanie pentru
informatiile lor financiare statutare si daca aceste
companii pot obtine beneficii in urma adoptarii voluntare
(Alkhatib s.a., 2019). Autorii acestei lucrari au identificat
cinci factori semnificativi: costuri, complexitate, avanta;
relativ, suport pentru management si competenta
tehnologica.

Tn cazul RPA, ca si in cazul raportarii digitale, am gasit
doar doua lucrari care analizeaza acest aspect. Primul
studiu prezinta RPA n contextul contabilitatii, iar cel de-al
doilea studiu prezinta acest subiect in contextul auditului.
Mai precis, cel din contabilitate urmareste sa inteleaga
problemele legate de digitalizarea contabilitatii si sa
identifice sarcinile contabile care sunt adecvate pentru
implementarea RPA (Kokina si Blanchette, 2019).
Rezultatele indica faptul ca sarcinile bazate pe forma
intensa, volum mare, repetitive, digitale si bazate pe reguli
sau sarcini care utilizeaza date structurate si sisteme
multiple sunt adecvate pentru implementarea RPA. De
asemenea, autorii au descoperit ca firmele sunt provocate
de complexitatea RPA. Studiul legat de audit propune un
cadru in 4 etape, util pentru aplicarea RPA in acest
domeniu (Huang si Vasarhelyi, 2019).

Tn ceea ce priveste digitalizarea in general, autorii au
efectuat recenzii ale literaturii in contabilitate si audit,
studii Delphi si chestionare. Ca exemplu, Knudsen (2020)
abordeaza o revizuire sistematica a literaturii in domeniul
contabilitatii financiare, iar Moll si Yigitbasioglu (2019)
prezintd o revizuire traditionala a literaturii in domeniile
contabilitatii si auditului. De asemenea, una dintre lucréri
discuta despre fortele pentru schimbarea invatamantului
superior in urma digitalizarii contabilitatii (Pincus s.a.,
2017), iar o alta lucrare efectueaza un studiu Delphi
pentru a oferi o prevedere industriei de audit, examinand
consecintele care apar din cauza schimbarilor determinate
de digitalizare care sunt agteptate in urmatorii cinci pana
la zece ani (Tiberius si Hirth, 2019).

Pe scurt, articolele din alte subdomenii ale digitalizarii sunt
impartite in trei categorii diferite. In primul rand, am
discutat despre raportarea digitala, care este un domeniu
al contabilitatii i, mai precis, raportarea financiara, mai
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degraba decat auditul, iar acest lucru poate fi dedus din
lucrarile analizate. In al doilea rand, autorii prezintd
automatizarea proceselor prin roboti atét in domeniul
contabilitatii, cat si in cel de audit. A treia categorie este
data de lucrarile care acopera digitalizarea in general, fara
a se concentra pe 0 anumita zona.

Acest studiu a realizat o revizuire structurata a literaturii
de specialitate privind digitalizarea in domeniul
contabilitatii si auditului, concentrandu-se pe studiile
publicate in baza de date Scopus in perioada 2011 -
2021. Mai precis, obiectivul principal al acestei lucrari a
fost de a identifica modul in care se dezvoltd cercetarea in
digitalizarea contabilitatii si auditului i asupra statusului si
criticii referitoare la literatura din acest domeniu.
Rezultatele studiului arata ca existd un interes tot mai
ridicat in acest domeniu, iar cercetatorii si-au indreptat
atentia asupra a diferite subzone ale digitalizarii. Dupa
cum a fost prezentat in cea de-a doua sectiune, big data
si analiza datelor au primit o atentie notabila, in special in
zona de educatie contabila, urmata de cloud computing,
tehnologia blockchain, raportarea digitala si automatizarea
proceselor prin roboti. Chiar daca exista un interes crescut
pentru digitalizare in contabilitate si audit, cercetarea in
acest domeniu este Tn stadiu incipient si este necesara
dezvoltarea acesteia.

In sectiunea anterioara am oferit raspunsuri pentru
primele doud intrebari de cercetare. Pe baza acestora
vom discuta cateva directii pentru cercetari viitoare, care
au ca scop furnizarea raspunsului pentru cea de-a treia
intrebare de cercetare. Cloud computing este una dintre
sub-zonele digitalizarii care necesitd mai multd dezvoltare.
Dupa cum am discutat in sectiunea de rezultate, doar
patru din treizeci de studii discuta acest subiect, iar una
dintre lucrari efectueaza o revizuire structurata a literaturii.
Primul studiu prezinta factorii determinanti si beneficiile
adoptarii tehnologiei cloud de cétre practicile mici si
mijlocii (Ma s.a., 2021). Studiile viitoare ar putea investiga
acest subiect doar din perspectiva companiilor de
contabilitate si audit, incluzand si riscurile posibile
generate de adoptarea cloud. A doua lucrare discuta
despre utilizatorii cloud si utilizatorii non-cloud si despre
existenta unor diferente intre acestia in ceea ce priveste
decizia de externalizare a contabilitatii (Asatiani s.a.,
2019). Cercetatorii ar putea investiga si in ce masura
firmele de contabilitate care utilizeaza cloud beneficiaza
de mai multi clienti decét cei care nu o fac.
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Tn ceea ce priveste big data si analiza datelor, cercetatorii
au subliniat necesitatea cunostintelor si abilitatilor pe care
absolventii de contabilitate ar trebui sa le detina, analizand
in diferite moduri curriculum educatiei contabile privind
analiza datelor. Studii ulterioare ar putea investiga in ce
masura abilitatile de analiza a datelor ar putea avea un
impact asupra procesului de recrutare pentru o functie din
domeniul contabilitatii sau auditului i in ce masura
absolventii care nu detin astfel de abilitati ar putea fi
respingi in urma unui interviu. Un alt aspect interesant ar
putea fi legat de procesul de evaluare in cadrul unei
companii. In acest sens, cercetatorii ar putea investiga
daca abilitatile si cunostintele de analiza a datelor sunt
factori care ar putea avea impact asupra deciziei de
promovare a unui angajat si, de asemenea, daca acest
lucru ar putea influenta cresterea salariului. In cercetarea
legata de big data, autorii au acordat atentie si practicii si
mai ales tehnicilor de analiza. in aceastd privintd, sunt
necesare mai multe cercetari pentru a afla cat de dificil
este pentru contabili i auditori sa lucreze cu aceste
tehnici si sa identifice sarcinile cele mai potrivite care ar
putea fi indeplinite prin utilizarea tehnicilor de analiza a
datelor.

Blockchain este un alt domeniu de cercetare care trebuie
dezvoltat. in contabilitate, cercetarea se concentreaza pe
proiectarea unui sistem informatic care ar putea creste
fidelitatea reprezentarii pentru raportarea informatiilor
financiare (McCallig s.a., 2019). Studiile viitoare ar putea
investiga in ce masura companiile folosesc tehnologia
blockchain si daca acesta ar fi un factor care ameninta
locurile de munca ale contabililor. De asemenea,
cercetatorii ar putea examina abilitatile de care contabilii gi
auditorii au nevoie in urma implementarii tehnologiei
blockchain.

Cercetarea in raportarea digitala ar putea fi dezvoltata
analizand statusul sau in diferite tari, in ce masura
standardul XBRL este adoptat de aceste tari si daca
firmele sunt conforme cu acest standard. In ceea ce
priveste RPA, studiile viitoare ar putea investiga daca
auditorii i contabilii detin abilitatile necesare pentru a oferi
sprijin lucratorilor din IT in crearea robotilor software
pentru automatizarea proceselor. De asemenea, studii
viitoare ar putea evalua in ce masura angajatii din
domeniul contabilitatii isi pot pierde locurile de munca sau
daca exista posibilitatea crearii unor noi locuri de munca
ca urmare a implementarii RPA. In ceea ce priveste
auditul, studii viitoare ar putea cerceta care sunt sarcinile
potrivite pentru automatizarea prin RPA.
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Prezenta lucrare difera fata de alte studii similare din
urmatoarele perspective. In primul rand, acest studiu
utilizeaza o revizuire structurata a literaturii ca metoda de
cercetare, spre deosebire de studiile anterioare care au
utilizat revizuirea sistematica a literaturii (Knudsen, 2020)
sau revizuirea traditionala a literaturii (Moll gi
Yigitbasioglu, 2019). In al doilea rand, aceastd cercetare
analizeaza domeniile contabilitatii si auditului, in timp ce
Knudsen (2020) analizeazé doar domeniul contabilittii. In
al treilea rand, analiza noastra acopera si cele mai recente
lucrari academice care nu sunt incluse in cele doua
cercetari mentionate.

Studiul nostru ar putea fi de interes pentru cercetatori,
intrucat sintetizeaza lucrari academice de inalta calitate Tn
domeniul digitalizarii contabilitatii si auditului, oferind

perspective si critici. De asemenea, in urma analizei
lucrarilor, acest studiu ofera directii pentru cercetéri
viitoare. Acestea ar putea fi considerate puncte de plecare
pentru cei interesati de cercetarea in acest domeniu. Mai
mult decat atat, aceasta lucrare ar putea fi de interes
pentru practica si educatie, deoarece aduce laolalta
rezultatele cercetarii din aceasta arie.

Rezultatele studiului ar trebui luate in lumina cu anumite
limitari. Cu toate ca am utilizat baza de date Scopus
pentru cautarea lucrarilor, unele jurnalele de contabilitate
nu au fost luate Tn considerare, avand in vedere accesul
limitat la aceste resurse. De asemenea, decizia de a
pastra sau exclude articole din esantionul obtinut a fost
bazata pe rationamentul autorilor.
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