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In ultimii ani companiile mari au trecut de la etapa
voluntard la cea obligatorie a raportarii informatiilor
nefinanciare referitoare la aspectele de mediu, sociale si
de guvernantd. Astfel, pentru a creste gradul de incredere
asupra acestor raportari auditorii pot efectua misiuni de
asigurare care sd contribuie la 0 mai bund imagine asupra
companiilor. Scopul lucrarii este reliefat pe doud obiective,
respectiv un obiectiv referitor la practicile unei misiuni de
asigurare si cel de-al doilea obiectiv legat de identificarea
cercetdrilor existente pe tema asigurérii raportarilor de
sustenabilitate, respectiv a informatiilor nefinanciare.
Pentru primul obiectiv, pe baza ghidurilor si
recomandarilor emise de organismele profesionale, au
fost analizate provocérile la care auditorii sunt nevoiti sa
raspunda in realizarea misiunilor lor. Metodologia utilizatd
pentru cel de-al doilea obiectiv a fost 0 analiza
bibliometrica cu ajutorul programului informatic
VOSviewer, a unui egantion de 240 lucréri din publicatii
indexate in baza de date Web of Science — Clarivate
Analytics, din ultimii 20 de ani. Rezultatele obfinute au
argtat c& numarul lucrérilor publicate a avut o evolutie
ascendenta in ultimii cinci ani, autorii provenind de pe
toate continentele, dar cu precédere din tarile cu influente
anglicane. Temele abordate de autori s-au conturat in
jurul conceptelor de asigurare, rapoarte de sustenabilitate,
guvernanta i oportunitati, in urma analizei bibliometrice
rezultdnd o legaturd stransd intre acestea. Concluzia de
baza care se desprinde este cd aceastd tema rdmane un
subiect de dezbatere ce mai trebuie explorat pentru a
identifica toate provocdrile la care sunt supusi auditorii $i
care ar fi posibilele solutii de rezolvare, atét ca
reglementare, cét si ca practici de audit.
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Raportarea informatiilor nefinanciare (INF) este o tema in
continua dezbatere si care este supusa unui proces de
revizuire (Monciardini s.a., 2020). Daca pana nu demult
informatiile financiare (IF) erau considerate suficiente, in
prezent acestea reprezinta doar o parte din imaginea unei
companii (Accountancy Europe, 2019). Astfel, informatiile
nefinanciare vin sa le completeze pe cele financiare, condu-
cand la o gandire si o raportare integrata (Di Vaio s.a., 2020).

Din punct de vedere practic informatiile financiare sunt
pregatite pentru raportare de cétre specialistii din domeniul
financiar-contabil, conform actelor normative care
reglementeaza acest aspect, fie ca sunt reglementari
nationale sau internationale. Raportarea informatiilor
nefinanciare presupune cunostinte din mai multe domenii,
dar reglementarea raportarii acestor aspecte este inclusa tot
in actele normative care se refera la informatiile financiare.
Prin urmare, rolul profesionistului contabil este major in
pregatirea raportarii atét a informatiilor financiare, cat si a
celor nefinanciare. De asemenea, practicile utilizate in
asigurarea informatiilor raportate au o importanta deosebita
pentru credibilitatea raportarilor de sustenabilitate (Dando &
Swift, 2003; Simnett, Vanstraelen, & Chua, 2009; Kolk &
Perego, 2010; Braam & Peeters, 2018).

Raportarile anuale ale companiilor sunt destinate
informérii investitorilor si a altor parti interesate (Hategan
s.a., 2015). Astfel, daca opinia asupra informatiilor
financiare se exprima prin rapoartele emise de auditorii
financiari, atunci se pune problema si a modului de
asigurare a veridicitatii informatiilor nefinanciare. Power
(1996, 1999) a sustinut ca practicienii pot face ca
domeniile noi s& poata fi auditate prin crearea simultana a
unui consens in jurul unei baze de cunostinte stabile gi
legitime pentru practica de audit, precum si a unui mediu
auditabil in care aceste cunostinte sa poaté fi aplicate,
cum este cazul informatiilor nefinanciare.

Prin urmare, scopul acestei lucrari este delimitat pe doua
obiective. Primul obiectiv consta in analiza si sintetizarea
principalelor provocari pentru auditori in evaluarea
informatiilor nefinanciare, pe baza ghidurilor si
recomandarilor organismelor profesionale cu scopul
identificarii oportunitatilor care apar in dezvoltarea
profesiei contabile. Cel doilea obiectiv se refera la analiza
bibliometrica a cercetarilor publicate pe tema asigurarii
raportarilor INF, pe baza unui esantion de 240 lucrari
publicate in perioada 2000-2021 in reviste indexate in
baza de date Web of Science — Clarivate Analytics (WoS),
cu ajutorul unui software VOSviewer.
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Lucrarea contine o analiza a datelor disponibile privind
asigurarea raportarilor INF de catre companii, din
perspectiva necesitatii misiunilor de asigurare a INF
raportate de companii. Lucrarea poate fi o sursa
bibliografica pentru cercetatori in domeniul contabilitatii gi
auditului financiar, pentru reprezentantii conducerii
companiilor pentru a intelege necesitatea si importanta
raportarii informatiilor nefinanciare referitoare la aspectele
de mediu, sociale si de guvernanta. De asemenea
contribuie la cercetarile existente prin sinteza informatiilor
privind provocarile si temele actuale de cercetare in
domeniul studiat.

Lucrarea este organizata astfel: in sectiunea urméatoare
este prezentat contextul teoretic, dupa care este detaliata
metodologia de cercetare. In sectiunea a treia sunt
prezentate rezultatele obtinute impreuna cu discutiile
generate de cercetarea efectuata. Sectiunea finala contine
principalele concluzii, precum si limitele cercetarii
impreuna cu posibile directii viitoare de cercetare pentru
dezvoltarea temei studiate.

Informatiile nefinanciare se refera in principal la
aspectele de mediu, sociale si de guvernanta, asa

cum sunt reglementate in Directiva 2014/95/UE

privind prezentarea de informatii nefinanciare,

(Directiva) aplicabild companiilor cu sedii in tarile

Uniunii Europene. La nivel international exista si

alte reglementari asemanatoare, adaptate

specificului legislatiei fiecarei tari.

Legislatia europeana nu prevede un model standard de
raportare, rapoartele pot varia in structura si continut.
Informatiile prezentate in rapoartele nefinanciare sunt
relevante atunci cand permit intelegerea impactului pe
care il au activitatile companiei asupra mediului si asupra
societatii, dar si modul in care sunt afectate performanta,
pozitia si dezvoltarea companiei.

Practicile de durabilitate ale companiilor variaza in functie de
marimea acestora, de nivelul de maturitate al afacerii, de
complexitatea proceselor de afaceri, de planificarea stra-
tegica, de structura organizationala si de interesele partilor.

Presiunea crescanda din partea investitorilor si
congtientizarea liderilor corporativi au condus la
dezvoltarea unui numar de cadre de raportare care
incearca sa surprinda relatia dintre performanta
nefinanciara si financiara, a caror sinteza este prezentata
n Tabelul nr. 1.
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Tabelul nr. 1. Cadre de raportare a informatiilor nefinanciare

Abreviere Tip emitent/ denumire Denumire originala
GRI Organizatie independentd GRI Global Reporting Initiative
IIRC Organizatie non-profit International Integrated Reporting Council
Value Reporting Foundation
SASB Organizatie non-profit Sustainability Accounting Standards Board
Value Reporting Foundation
SDG Organizatia Natiunilor Unite (ONU) United Nation — Sustainable Development Goals
TCFD Organizatie independentd TCFD Task Force on Climate-Related Financial Disclosures
UNGC ONU United Nation — Global Compact
CDSB Consortiu de organizatii non-profit CDSB Climate Disclosure Standards Board
CDP Organizatie non-profit CDP Disclosure Insight Action

Sursa: Prelucrare proprie

Din literatura de specialitate (Zaman s.a., 2021) a rezultat
ca cel mai intainit cadru de raportare a fost GRI, dar in
ultimii ani se Tnregistreaza o crestere a raportarilor
corelate si cu standardele SDG (IFAC, 2021).

Conform Directivei, companiile cu peste 500 de angajati
trebuie sa prezinte modelul de afaceri, politicile i
procesele implementate Tn ceea ce priveste aspectele de
mediu i sociale. Informatiile pot fi prezentate ca o
declaratie nefinanciara componenta a raportului anual sau
in raportul de sustenabilitate, ca raport distinct.
Companiile pot opta si pentru realizarea unui raport
integrat Tn baza cadrului de raportare IIRC. Sinteza
modalitatilor de raportare este prezentata in Tabelul nr. 2.

Tabelul nr. 2. Modalitatea de raportare ‘

Modalitate Reglementare aplicabila
Raport de Directiva
sustenabilitate
Raport anual Directiva
Raport integrat IIRC

Sursa: Prelucrare proprie

Conform studiului realizat de IFAC (2021), a rezultat ca
cea mai intainitd modalitate de raportare a informatiilor s-a
materializat in rapoarte de sustenabilitate.

Asigurarea asupra raportarilor nefinanciare presupune
alegerea standardelor aplicabile acesteia. Astfel, IAASB a
considerat ca cel mai potrivit este standardul 3000 Alte
misiuni de asigurare decét auditurile sau revizuirile informa-
tiilor financiare istorice, sens in care a elaborat materiale cu
scopul de oferi indrumari practice neautoritare destinate sa
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asiste practicienii in efectuarea de misiuni de asigurare
pentru asigurarea raportarii externe extinse (IAASB, 2021).

Auditul de certificare, realizat de alti specialisti decat
auditorii financiari pe baza altor standarde, a fost studiat
de Boiral & Gendron (2011). Scopul cercetarii s-a referit la
masura in care auditul de certificare poate contribui la
realizarea responsabilitatii organizationale pentru
dezvoltarea durabil3. In lucrare s-au realizat analize critice
ale practicilor de audit financiar si de standardizare (ISO),
ajungandu-se la concluzia ca functia de audit trebuie
privita dintr-un punct de vedere interdisciplinar.

Pentru realizarea primului obiectiv metodologia de
cercetare se bazeaza pe analiza si sintetizarea
informatiilor referitoare la provocarile unei misiuni de
asigurare a raportarii INF. Pentru cel de-al doilea obiectiv
se utilizeaza analiza bibliometrica, pentru a identifica
tendintele si abordarile din domeniul misiunilor de
asigurare a raportarilor INF, precum si autorii care au avut
un impact in domeniul analizat. La prelucrarea datelor a
fost utilizat software-ul VOSviewer pentru a identifica
relatiile dintre cuvintele cheie utilizate in literatura, precum
si intre autori si citarile lucrarilor acestora. Analiza
bibliometrica s-a bazat pe datele descarcate din Web of
Science (WoS) - Clarivate Analytics la data de 31 iulie
2021, pentru perioada 2000-2021.

Pentru identificarea lucrarilor care au abordat tematica
misiunilor de asigurare a raportarilor INF s-au luat in
considerare grupurile care contineau in topic cuvintele
cheie “assurance” sau “audit”, alaturi de unul din

urmatoarele cuvinte: “non-financial”, “sustainability”,
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“corporate social responsibility”, “CSR”, “integrated

report’, “integrated reporting”, “environmental”,

“‘greenhouse gas”, “carbon”.

Baza de date a evidentiat un numar de 240 lucrari din toate
tipurile de documente. Lista a fost salvata ca figier .txt si a
fost furnizat un fisier tezaur pentru a combina termenii
aproape identici. Acest fisier a fost procesat ulterior prin
intermediul software-ului VOSviewer, oferind analize de
cuvinte cheie si citari bazate pe autori individuali si pe

dispersia pe tari a lucrarilor, realizata dupa afilierea acestora.

3.1. Provocari in misiunea de asigurare a INF

Pentru a raspunde la primul obiectiv au fost identificate
ghidurile si recomandarile publicate de organismele
profesionale, respectiv IFAC, IAASB, IIRC, Accountancy
Europe si alte organisme si companii de consultanta.

Astfel, IAASB (2021) din cadrul IFAC a realizat
materialele mentionate anterior cu scopul de promova
aplicarea consecventd si de inalta calitate a
standardului in angajamentele de asigurarea raportarii
externe extinse pentru cresterea calitatii raportarii,
consolidarea increderii in rapoartele de asigurare
rezultate si cresterea credibilitdtii rapoartelor, astfel
incat utilizatorii sa se poata baza pe aceste informatii.
Din aceste materiale rezulta ca pentru stabilirea
credibilitatii si a increderii trebuie sa existe un cadru
solid adaptat nevoilor utilizatorilor, o guvernanta
puternica, informatii mai detaliate si consecvente gi
servicii profesionale de asigurare. De asemenea, sunt
incluse exemple ilustrative pentru realizarea misiunilor
de asigurare, care contin aspecte privind cadrele de
raportare, industria in care compania isi desfagoara
activitatea, tipul asigurarii, limitate sau rezonabile,
precum si modalitatea de exercitare a rationamentului
profesional.

Tabelul nr. 3. Provocari identificate in misiunile de asigurare a INF

Aspecte urmarite

Provocari

1. Nivelul de maturitate al
raportarii

Sisteme de control mai reduse

Lipsa informatiilor cu efect negativ

Definiri diferite ale unor concept faté de principiile contabile
Disponibilitate redusd a clientului in relatia cu auditorul

2. Scopul misiunii de asigurare | intelegerea domeniului de aplicare si a responsabilitatilor
Evaluarea intinderii misiunii in functie de modalitatea de raportare

3. Evaluarea misiunii

Impactul tehnologiei

Incertitudine asupra informatiilor viitoare, precum strategii si estimari
Aparitia unor probleme care nu depind de companie (de ex. aprovizionarea cu materii prime)
Raportare formala, fara a evidentia legatura cu performanta companiei

raportare

4. Evaluarea cadrului de o Coerenta si comparabilitatea rapoartelor
Incertitudini asupra criteriilor proprii dezvoltate de companii
Informatii incomplete asupra criteriilor de raportare

5. Evaluarea pragului de
semnificatie

Definirea destinatarilor raportarii informatiilor nefinanciare
Inexistenta unui model comun pentru stabilirea pragului
Imposibilitatea stabilirii unui singur prag de semnificatie
Definitia denaturarilor INF diferité fata de IF

asigurare

6. Forma raportului de o Intelegerea rapoartelor de asigurare a INF
Aplicarea standardelor prin includerea mai multor informatii fata de auditul IF

Sursa: Prelucrare proprie, pe baza datelor publicate de Accountancy Europe, 2018

De asemenea, Accountancy Europe (2018) a realizat un
studiu adresat expertilor, care au fost investigati cu
privire la necesitatile privind asigurarea informatiilor
nefinanciare. Din studiul efectuat a rezultat ca
standardele utilizate au fost standardele internationale
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privind misiunile de asigurare (respectiv cele codificate
cu 3000, 3400, 3402 si 3410) elaborate de IAASB
(2018). Pe baza acestui document au fost sintetizate in
Tabelul nr. 3 provocérile identificate de respondentii
studiului mentionat.
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Din corelarea aspectelor prezentate se deduce ca misiunea

auditorilor de asigurare a INF este mult mai dificila decat asi-
gurarea IF, datorata multitudinii cadrelor de raportare posibi-
le, modalitétii de raportare, precum si specificului companiei.

Prin urmare, provocarile identificate in studiul realizat de
Accountancy Europe (2018) sunt pe deplin justificate,
ceea ce conduce la necesitatea perfectionarii auditorilor
prin acumularea de cunostinte noi i prin atragerea de
specialisti pe alte domenii. Posibile raspunsuri la
provocarile prezentate pot fi grupate pe doua directii
principale. O prima directie se refera la imbunatatirea
reglementarilor privind obligatia raportarii si continutul
rapoartelor privind INF (European Reporting LAB, 2021),
ceea ce se va materializa prin revizuirea Directivei mai
ales in ceea ce priveste comparabilitatea informatiilor,
precum si introducerea cerintei de asigurare a informatiilor
raportate (Comisia Europeana, 2021). O a doua directie
consta in aplicarea de catre auditori a standardelor in
misiunile de asigurare, prin emiterea de catre IAASB de
ghiduri, proceduri, exemplificari, asa cum s-a inceput deja
prin publicarea ghidului privind auditarea rapoartelor
externe extinse (IFAC, IIRC, 2021). Aceste masuri care
sunt in derulare trebuie sa fie continuate de altele de
acest gen pentru a conduce la 0 mai mare acuratete a
raportarii INF si a asigurarii veridicitatii acestora.
Sonnerfeldt si Pontoppidan (2020) au discutat provocarile
practicilor de asigurare in contextul unor reglementari din
ce in ce mai complexe, dar si fragmentat. Concluzia
cercetarii a fost ¢a, actualmente, conceptul si standardele

de asigurare sunt inca ,in curs de elaborare”, iar definitiile
si problemele raman ambigue. De asemenea, au subliniat
importanta pentru autoritatile de reglementare, companiile
si diferitele parti interesate ale acestora de a recunoaste
valoarea si limitele asigurarii, care este un mod pentru
companii de a imbunatati raportarea, dar nu un scop in
sine. Constatarile lor s-au referit la faptul ca raportarile
publicate de companii au fost doar naratiuni decuplate de
realitatile organizationale; astfel companiile ar trebui s&
regandeasca prima data scopul raportarii lor, dupa care sa
recurga la asigurarea raportarii.

Din studiul realizat de IFAC (2021) a rezultat ca la unele
companii rapoartele nu au fost asigurate de auditori
financiari, informatiile nefinanciare fiind certificate de alti
specialisti decat auditorii financiari, care au aplicat diferite
standarde cum ar fi AA1000 Asurance Standards, ISO
14064-3 Gaze cu efect de sera sau alte standarde. Toate
acestea arata complexitatea domeniului raportarilor
nefinanciare si diversitatea acestuia.

3.2. Rezultatele analizei bibliometrice

Tn perioada analizata 2000 -2021 au fost identificate 240
lucrari care s-au incadrat in criteriile de selectie. Din
Figura nr. 1 rezultd ca prima lucrare a fost publicata in
anul 2000, urmata de lucrari publicate sporadic in diferiti
ani. Incepand cu anul 2009 au fost publicate lucrari in
fiecare an, cu o tendinté crescatoare, dar numai incepand
cu anul 2015 numarul lucrérilor este in crestere
semnificativa, ajungand la 56 de lucrari in anul 2020.

Figura nr. 1. Evolutia pe ani a numarului de lucrari
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Sursa: Prelucrare proprie
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Din punct de vedere al tipului de document, aproape
90% din lucrari reprezinta articole publicate in jurnalele
unor edituri, 10% din lucrari au fost publicate in volumele
conferintelor, 1% in capitole de carte.

Din Tabelul nr. 4 rezulta ca domeniile de cercetare ale
lucrarilor publicate de autori au fost diverse, incepand de

la domeniul de baza Afaceri si economie, cu o pondere de
peste 80%, urmat de domeniul Stiinfe ale mediului Ecologie,
precum si alte subdomenii din cadrul Stiintelor tehnice si
Stiintelor sociale. De asemenea, unele reviste au fost
indexate pe mai multe domenii, ceea ce conduce la im-
posibilitatea totalizarii numarului de lucrari dupa acest criteriu.

Tabelul nr. 4. Top domenii de cercetare

Domenii Lucrari Pondere
Afaceri, Economie 198 82,50
Stiinte ale mediului Ecologie 51 21,25
Stiinte tehnice — alte domenii 26 10,83
Stiinte sociale — alte domenii 21 8,75
Inginerie 11 4,58
Informatica 7 2,91
Administratie publica 7 2,91
Alte 23 domenii 29 12,09

Sursa: Prelucrare proprie

Din prelucrarea datelor a rezultat distributia lucrarilor pe
tari dupa afilierea autorilor, fiind identificate 53 de téri. in
Tabelul nr. 5 sunt prezentate tarile din care provin autorii
care au publicat un numar minim de 10 lucrari, in ordine
descrescétoare. Se poate observa ca primele doua tari
detin o treime din acest total, respectiv: Australia (17,08%)
si Spania (16,25%), urmate de SUA (15,83%) si Africa de
Sud (10%).

Tabelul nr. 5. Repartizarea pe tari a autorilor

Téril Regiuni Lucrari Pondere
Australia 41 17,08
Spania 39 16,25
SUA 38 15,83
Africa de Sud 24 10,00
Anglia 20 8,33
Germania 19 7,91
China 17 7,08
Olanda 17 7,08
Italia 16 6,67
Franta 1 4,58
Noua Zeelanda 10 4,44

Sursa: Prelucrare proprie

Analiza dupa cuvinte cheie reprezintd modul in care cele
mai comune cuvinte cheie au aparut impreuna in lucrarile
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studiate. Software-ul VOSviewer a evidentiat 982 de cuvinte
cheie. Din numarul total de cuvinte selectate, au fost luate in
analiza cele care au avut cel putin 5 aparitii, rezultand un
portofoliu de 87 de cuvinte, din care au fost eliminate 31
cuvinte, respectiv cele irelevante si cele care au fost inlocuite
cu expresii similare (de exemplu CSR reporting sau unirea
termenilor exprimati la singular sau plural). Astfel au ramas in
analiza in final 56 de cuvinte, grupate in trei clustere, cu un
minim de 10 cuvinte pe cluster, avand o setare facuta in
software-ul bibliometric pentru rezolutia unu.

Tn Tabelul nr. 6 sunt prezentate elementele fiecarui
cluster care au interactionat intre ele. Clusterul A este cel
principal, care se refera la asigurare (assurance), care a
realizat conexiuni cu alte doua clustere, respectiv clusterul
B, cu element cheie raportare de sustenabilitate
(sustainability reporting), si clusterul C reliefat prin
cuvintele cheie declaratii (statements) si audit.

Tabelul nr. 6 arata ca in clusterul A au fost grupate
cuvintele cu cele mai multe aparitii, pornind de la cuvantul
cheie central asigurare cu 139 aparitii, alaturi de alte
cuvinte ca dezvaluiri (104), raport de sustenabilitate (104),
performantd (80), cuvinte care confirma ca subiectul de
cercetare ales este intr-un trend crescator. Un al doilea
grup rezultat din analiza (cluster B) a fost cel al
responsabilitétii sociale corporatiste (90 aparitii), care
contine gi elemente derivate din legatura sa cu asigurarea
acestora, respectiv impact, perceptie si independenta.
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Grupul de cuvinte cu legaturi mai reduse (cluster C) se
referd la guvernanta (54 aparitii), raportare integrata (19)

corelate cu alti termeni ce tin de companie (management,
audit intern, castiguri, proprietar).

Tabelul nr. 6. Continutul clusterelor

Cluster A Nr. Cluster B Nr. Cluster C Nr.
asigurare 139 responsabilitate (CSR) 90 guvernanta 54
dezvaluire 104 impact 72 raportare integrata 19
raport de sustenabilitate 104 legitimitate 28 management 18
performanta 80 informatii 26 perspective 14
determinanti 57 companii 19 combinat 13
calitate 52 perceptii 17 cadru 7
declaratii 49 cerere 8 audit intern 7
servicii 39 independentd 8 castiguri 6
credibilitate 32 dezvoltare sustenabila 8 oportunitati 6
piatd 20 valoare 8 proprietar 5
cost 19
parti interesate 17
audit 16
raspundere 14
relevantd 12
expertiza 11
auditori 10
construire 10

Sursa: Prelucrare proprie

Analiza a fost continuata cu identificarea celor mai citati
autori care au publicat articole despre asigurarea INF
care au fost indexate in baza de date WoS. Din totalul de
484 autori identificati, criteriul de selectie a fost ca un
autor sa fi acumulat minim 100 de citari. Astfel,

VOSviewer a evidentiat 37 de autori care indeplineau
aceste conditii. Din prelucrarea datelor, s-a constatat ca
nu exista relatii strénse intre autori in ceea ce priveste co-
autoratul si citarile. Tabelul nr. 7 prezinta topul autorilor
cu peste 200 citari.

Tabelul nr. 7. Top autori cu minim 100 citari

Autori Documente Citari
Simnett, Roger 7 869
Chua, Wai Fong 1 501
Vanstraelen, Ann 1 501
Perego, Paolo 4 481
Kolk, Ans 2 466
O'Dwyer, Brendan 3 419
Garcia-Benau, Maria A. 4 301
Owen, David 1 263
Unerman, Jeffrey 1 263
Zorio, Ana 4 259
Martinez-Ferrero, Jennifer 11 249
Garcia-Sanchez, Isabel-Maria 8 216

Sursa: Prelucrare proprie
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Analiza a aratat ca autorii cei mai citati au fost dupa
cum urmeaza: Simnett — cu 869 citari din 7
documente, urmat de Chua si Vanstraelen - cu 501
citari dintr-un singur document. De fapt autorii
mentionati au fost coautori ai unei lucrari care a
acumulat 501 citari. Clasamentul este continuat de trei
autori cu peste 400 de citari acumulate, respectiv
Perego (481), Kolk (466) si O'Dwyer (419). Autorul cu
cele mai multe lucrari incluse in esantion a fost
Martinez-Ferrero, respectiv cu 11 lucrari.

Tabelul nr. 8. Repartizarea lucrarilor pe publicatii

Pentru a dezvolta cercetarea lucrérile au fost centralizate
pe publicatii si editurile care le detin. In Tabelul nr. 8 sunt
incluse revistele in care au fost publicate lucrarile,
ordonate descrescator dupa numarul acestora. Lucrarile
analizate au fost publicate in reviste de prestigiu, din care
au fost selectate revistele in care au fost publicate cel
putin 3 lucrari pe tema studiata. De remarcat ca un numar
de 17 lucrari care au fost prezentate la conferinte apar
inregistrate ca publicate in 2 publicatii distincte, ceea ce a
condus la imposibilitatea totalizarii sumelor din tabel.

Denumire "“"léf e

lucrari (%)
Auditing: A Journal of Practice & Theory 14 5,83
Journal of Business Ethics 14 5,83
Corporate Social Responsibility and Environmental Management 12 5,00
Accounting Auditing Accountability Journal 11 4,58
Business Strategy and the Environment 10 417
Sustainability Accounting Management and Policy Journal 8 3,33
European Accounting Review 6 2,50
International Journal of Auditing 6 2,50
Journal of Cleaner Production 6 2,50
Managerial Auditing Journal 6 2,50
Southern African Journal of Accountability and Auditing Research 6 2,50
Sustainability 6 2,50
Meditari Accountancy Research 5 2,08
Contemporary Accounting Research 4 1,67
Accounting Organizations and Society 3 1,25
Australian Accounting Review 3 1,25
British Accounting Review 3 1,25
International Journal of Disclosure and Governance 3 1,25
Journal of Accounting and Public Policy 3 1,25
Journal of International Financial Management Accounting 3 1,25
Social Responsibility Journal 3 1,25
13 reviste si volume ale conferintelor cu cate 2 articole 26 10,83
96 reviste si volume ale conferintelor cu cate un articol 96 40,03

Sursa: Prelucrare proprie

Din Tabelul nr. 8 rezulta ca revista cu cele mai multe
articole publicate este Auditing: A Journal of Practice
& Theory, indexata in categoria ,Afaceri”, urmata de
Journal of Business Ethics si de Corporate Social
Responsibility and Environmental Management, care
sunt reviste interdisciplinare indexate in mai multe
categorii. De asemenea, se poate observa ca
aproape jumatate din numarul lucrarilor au fost
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publicate ca articole singulare sau cel mult doua
articole intr-o revista, iar cealaltd jumatate din
numarul lucrarilor a fost concentrata in cele 21 de
reviste prezentate.

Revistele mentionate in tabelul anterior sunt publicate de
diverse edituri, a caror situatie este prezentata in Tabelul
nr. 9, in ordine descrescatoare dupa numarul de lucrari.
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Tabelul nr. 9. Topul editurilor care au publicat lucrari

Edituri Nr. Pondere
Wiley 48 20,00
Emerald Group Publishing 46 19,17
Springer Nature 29 12,08
Elsevier 24 10,00
American Accounting Association 18 7,50
Taylor & Francis 13 5,42
MDPI 7 2,92
IEEE 7 2,92
South African Inst Government Auditors 6 2,50
Alte 5 edituri cu cate 2 articole 10 4,16
Alte 25 edituri cu cate un articol 32 13,33
Total 240 100.00

Sursa: Prelucrare proprie

Din Tabelul nr. 9 rezulta ca primele 3 edituri detin mai
mult de jumatate din totalul lucrarilor analizate. De
remarcat ca au fost publicate lucrari si in edituri ale
asociatiilor profesionale ale contabililor, reprezentate in
principal de ,American Accounting Association”, care
detine revista Auditing: A Journal of Practice & Theory,

fiind revista cu cele mai multe lucrari pe tema studiata,
ceea ce arata o preocupare permanenta a profesionistilor
contabili.

Din numarul total s-au evidentiat 14 lucrari care au
acumulat minim 100 de citari, a caror situatie este
prezentata in Tabelul nr. 10.

Tabelul nr. 10. Top articole cu minim 100 de citari

Constructing a New Assurance Service

Titlu Autori Revista Anul | Citér | Media
totale | anuala

Assurance on Sustainability Reports: Simnett, Roger; Vanstraelen, | Accounting Review 2009 501 38,54
An International Comparison Ann; Chua, Wai Fong
Determinants of the Adoption of Kolk, Ans; Business Strategy 2010 273 22,75
Sustainability Assurance Statements: Perego, Paolo and the Environment
An International Investigation
Seeking legitimacy for new assurance O'Dwyer, Brendan; Owen, Accounting 2011 263 23,91
forms: The case of assurance on David; Unerman, Jeffrey Organizations and
sustainability reporting Society
Multinationals" Accountability on Perego, Paolo; Journal of Business 2012 193 19,3
Sustainability: The Evolution of Third- Kolk, Ans Ethics
party Assurance of Sustainability
Reports
Impact of Assurance and Assurer's Pflugrath, Gary; Roebuck, Auditing: A Journal of | 2011 171 15,55
Professional Affiliation on Financial Peter; Simnett, Roger Practice & Theory
Analysts' Assessment of Credibility of
Corporate Social Responsibility
Information
CSR and Assurance Services: A Cohen, Jeffrey R.; Simnett, Auditing: A Journal of | 2015 154 22,00
Research Agenda Roger Practice & Theory
The Case of Sustainability Assurance: | O'Dwyer, Brendan Contemporary 2011 142 12,91

Accounting Research
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Titlu Autori Revista Anul | Citari | Media
totale | anuald

Assurance of Sustainability Reports: Hodge, Kristy; Australian Accounting | 2009 139 10,99
Impact on Report Users' Confidence Subramaniam, Nava; Review
and Perceptions of Information Stewart, Jenny
Credibility
Understanding and Contributing to the | Casey, Ryan J.; Grenier, Auditing: A Journal of | 2015 129 18,43
Enigma of Corporate Social Jonathan H. Practice & Theory
Responsibility (CSR) Assurance in the
United States
The Association between Sustainability | Peters, Gary F.; Auditing: A Journal of | 2015 123 17,57
Governance Characteristics and the Romi, Andrea M. Practice & Theory
Assurance of Corporate Sustainability
Reports
Sustainability Reporting and Junior Mori, Renzo, Journal of Business 2014 123 15,38
Assurance: A Historical Analysis on a Best, Peter J.; Ethics
World-Wide Phenomenon Cotter, Julie
How Credible are Mining Corporations' | Fonseca, Alberto Corporate Social 2010 112 9,33
Sustainability Reports? A Critical Responsibility and
Analysis of External Assurance under Environmental
the Requirements of the International Management
Council on Mining and Metals
Corporate social responsibility research | Huang, Xiaobei Beryl; Journal of Accounting | 2015 106 15,14
in accounting Watson, Luke Literature
Sustainability Development and the Zorio, Ana; Garcia-Benau, Business Strategy 2013 101 11,22
Quality of Assurance Reports: Empirical | Maria A.; Sierra, Laura and The Environment
Evidence

Sursa: Prelucrare proprie

Din Tabelul nr. 10 rezulta ca revista Accounting Review
are un singur articol publicat, dar care a acumulat cele mai
multe citari. Revista Auditing: A Journal of Practice &
Theory, clasata pe primul loc dupa numarul de citéri, a
contorizat 4 articole care au avut peste 100 de citari.

De remarcat ca au acumulat citéri consistente articolele
scrise incepand cu anul 2009 care s-au referit in principal
la raportarile nefinanciare efectuate voluntar de catre
compani.

Primul articol publicat in anul 2000, scris de Wallage a
acumulat 63 de citari, fiind citat anual incepand cu anul
2009. Obiectivul articolului a constat in evidentierea
experientei rezultate din verificarea rapoartelor de
sustenabilitate, respectiv a raportului emis de compania
Shell in anul 2000. La acel moment nu erau disponibile
standardele pentru raportare, ceea ce a presupus
aplicarea unor criterii noi necesare evaluérii afirmatiilor
managementului cu privire la sustenabilitate. Concluzia
studiului era ca verificarea rapoartelor de sustenabilitate
este un serviciu de asigurare foarte dificil pentru auditorii
financiari, ceea ce putea fi o provocare pentru cercetatorii
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din mediul academic pentru dezvoltarea unor cercetari
suplimentare. Putem spune ca Wallage (2000) a deschis
calea cercetarilor in acest domeniu cu 0 viziune pe termen
lung.

Un an mai térziu, Gray (2001) a realizat o radiografie a 30
ani din perioada 1970-2000 privind contabilitatea,
raportarea si auditul in domeniul social. Astfel, certificarea
informatiilor se realiza prin auditul social efectuat de
organisme independente, dar fara a fi angajate de obicei
de organizatia in cauza.

Articolele mentionate anterior au abordat mai mult
raportarile nefinanciare voluntare deoarece in perioadele
in care au fost realizate cercetarile inca nu erau
generalizate reglementarile privind raportarile obligatorii.
Un subiect abordat a fost cel al comparatiilor si
investigatiilor internationale. Astfel, Simnett, Vanstraelen
si Chua (2009) au analizat piata emergenta de asigurari
voluntare a unui esantion de rapoarte de sustenabilitate
publicate intre anii 2002-2004, rezultatele aratand ca
companiile care au dorit sa gi construiasca reputatia
corporativa au apelat la servicii de asigurare a rapoartelor
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de sustenabilitate, indiferent daca furnizorul de asigurari
este auditor sau alt specialist, auditorul fiind preferat de
companiile din tarile orientate catre partile interesate. Kolk
si Perego (2010) au investigat factorii care influenteaza
apelarea la servicii voluntare de asigurare a rapoartelor de
sustenabilitate, pe un esantion de companii incluse in
indexul international Fortune Global 250 pentru anii 1999,
2002 si 2005. Rezultatele obtinute au fost similare cu cele
ale autorilor mentionati anterior i anume faptul ca acele
companii care opereaza in tari care sunt mai orientate
catre partile interesate si care au un regim mai slab de
aplicare a guvernantei sunt mai susceptibile de a solicita
asigurarea raportarilor de sustenabilitate. Perego si Kolk
(2012) au analizat rapoartele emise de companiile
multinationale, constatand ca acestea au proiectat o
imagine decuplata sau simbolica a responsabilitatii,
subminand astfel credibilitatea practicilor de asigurare.

Un alt subiect abordat a fost cel al legitimitatii, astfel
O'Dwyer s.a. (2011) au analizat evolutia proceselor de
legitimare adoptate de practicienii in asigurarea
sustenabilitatii din companiile de audit pornind de la
structura si continutul declaratiilor de asigurare, astfel
incat utilizatorii s& fie informati pe deplin asupra misiunii
realizate.

De asemenea, au fost realizate analize de continut ale
rapoartelor de sustenabilitate pentru stabilirea credibilitatii
acestora. Pflugrath, Roebuck si Simnett (2011) au ajuns la
concluzia ca credibilitatea unui raport de sustenabilitate
este mai mare atunci cand este asigurat si cand
asiguratorul este un profesionist contabil. Conform
cercetarii efectuate de Hodge s.a. (2009), utilizatorii au
avut mai multa incredere in rapoartele de sustenabilitate
atunci cand nivelul de asigurare oferit este rezonabil
(adica ridicat, dar nu absolut) si cand asigurarea a fost
realizata de o firma de contabilitate si audit.

O’Dwyer, (2011) a urmarit intelegerea modului in care
practicienii de asigurare au ajuns sa construiasca practici
de asigurare a raportarilor de sustenabilitate i masura in
care aceste eforturi au facut ca aceste rapoarte sa fie
auditabile, evidentiind dificultatile inerente implicate in
transferul direct de practici de audit traditionale catre noi
domenii de asigurare caracterizate prin date calitative
neclare.

Casey & Grenier (2015) au analizat piata serviciilor de
asigurare a responsabilitatii sociale corporative (RSC) din
Statele Unite, rezultatele obtinute aratand cé, in cazul
companiilor din industrii extrem de reglementate,
supravegherea acestora poate actiona ca un substitut
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pentru asigurarea RSC, asa incét cererea acestor servicii
nu era foarte ridicata. Nivelul pietei serviciilor de asigurare
a fost cercetat de Cohen si Simnett (2015), care au
identificat caracteristicile acestei pietei care pot avea
impact asupra deciziei de a apela la aceste servici,
precum si alegerea furnizorului de servicii pe baza
cerintelor de competitivitate si calitate.

O alta tema cercetata a fost cea a mecanismelor de
guvernanta corporativa. Peters si Romi (2015) au
investigat daca mecanismele de guvernanta corporativa
orientate spre sustenabilitate au avut un impact asupra
asigurarii voluntare a rapoartelor de durabilitate
corporativa. Astfel, companiile care aveau un director de
sustenabilitate in cadrul echipei de management au apelat
la serviciile de asigurare a rapoartelor de sustenabilitate,
iar aceasta legatura a crescut cand directorul avea
experienta in acest domeniu, fiind preferati ca prestatori
de servicii firmele de audit financiar.

Tematica asigurarii raportarii INF a fost studiata intens in
ultimii 5 ani, perioada in care s-au generalizat in mai multe
tari reglementarile obligatorii, astfel ca autorii au abordat
aceleasi subiecte precum cele prezentate anterior sau
altele noi (Garcia-Sanchez, 2021). Astfel, credibilitatea
raportarilor a fost in continuare studiata de
Garcia-Sanchez (2020), Quick & Inwinkl (2020) si Zhou,
Simnett & Bray (2020).

Provocarile misiunilor si practicile de asigurare au
fost studiate de Braam & Peeters (2018), Sonnerfeldt
& Pontoppidan (2020) si Krasodomska, Simnett &
Street (2021). Alte teme abordate s-au referit la
calitatea misiunilor de asigurare care poate fi
influentata de comitetele de audit (Zaman s.a.,
2021), dar si la analiza rapoartelor de asigurare pe
cazul unei piete financiare, cum ar fi Italia (Rossi &
Tarquinio, 2017).

O revizuire sistematica a literaturii in domeniul
asigurarii raportarilor externe extinse a fost
realizata de Venter & van Eck (2021), pe baza
articolelor publicate intre 2009 si 2020 in reviste
relevante indexate in bazele de date Scopus,
EBSCOhost si ProQuest. Articolele analizate au
abordat diferie metodologii si instrumente de
cercetare, cum sunt cele de arhiva, experimentale,
interviuri, studii de caz, sondaje si analize de
continut. Rezultatele studiului au aratat o crestere
rapida a literaturii in perioada 2018-2020, temele
principale abordate fiind factorii determinanti si
consecintele asigurarii.
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Anterior au fost prezentate cele mai relevante lucrari, dar
e posibil sa existe si alte cercetari valoroase. Constatarile
generale ale autorilor au fost ca auditorii prezinta dificultati
in realizarea misiunilor, ceea ce arata ca este necesara o
revizuire a reglementarilor privind raportarile nefinanciare,
iar companiile trebuie sa fie mai responsabile in
dezvaluirea informatiilor incluse in rapoartele publicate.

Din revizuirea literaturii am constatat ca numarul lucrarilor
care au revizuit sistematic literatura cercetarilor existente
care sa se refere la asigurarea raportarilor nefinanciare,
precum si realizarea de analize bibliometrice a fost relativ
redus, cele mai multe s-au axat pe tema raportarilor de
sustenabilitate, exprimata prin diferite concepte. Di Vaio s.a.
(2020) in studiul realizat pe un egantion de 60 de lucrari
publicate in perioada 1990-2019 au identificat o legatura
strénsa intre conceptele gandire integraté si raportari
nefinanciare. Erkens, Paugam, & Stolowy (2015) au realizat
0 analiza bibliometrica a articolelor publicate pe tema INF,
in perioada 1973-2013 si au constatat ca cercetarile au
atins un anumit grad de maturitate la inceputul anilor 2000
si ca subiectul cel mai frecvent studiat in cercetarea INF a
fost raportarea sociald corporatista. Pasko s.a. (2021) au
efectuat o analiza bibliometrica privind lucrarile publicate pe
tema raportarilor de sustenabilitate in perioada 1981-2020
si au constatat ca@ numarul acestora a crescut mai mult
dupa anul 2009, dupa care se manifesta o maturitate a
cercetarilor, deci cu cat cercetarile sunt mai recente cu atat
acestea sunt mai elaborate.

In comparatie cu analizele bibliometrice anterioare,
mentionate in lucrare, originalitatea lucrarii noastre este
data de asocierea conceptului de asigurare cu expresiile
care se refera la raportarea informatiilor nefinanciare.

Misiunea de asigurare a informatiilor nefinanciare este
diferita de auditul informatiilor financiare. Astfel, auditorii
emit raportul sau declaratia de asigurare in baza altor
standarde, ceea poate crea dificultati in aplicarea
acestora. Dificultatile pot fi create de modul in care au fost
raportarile intocmite, dar si de practicile pe care trebuie sa
le realizeze auditorul in desfasurarea misiunii.

Scopul lucrérii a fost de a evidentia care sunt principalele
provocari ale auditorilor in realizarea misiunilor de
asigurare a informatiilor nefinanciare si care au fost
cercetarile publicate pe acest subiect. De asemenea a fost
realizata o analiza bibliometrica a legaturilor intre
conceptele cheie, autori, revistele in care au fost publicate
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lucrarile, precum si numarul de citari care asigura
vizibilitatea rezultatelor cercetarilor.

Prin sintetizarea informatiilor din ghidurile si recomandarile
organismelor profesionale a rezultat ca auditorii sunt pusi
in fata unor provocari majore, datorate pe de o parte
inconsistentei, dar si diversitatii cadrelor de raportare i
modului de conformare al companiilor la acestea
(Sonnerfeldt & Pontoppidan, 2020, Krasodomska, Simnett
& Street, 2021). Pe de alta parte sunt aspecte care tin de
profesia de auditor, respectiv de aplicarea standardelor de
audit, care inca nu prevad practici unitare in realizarea
misiunilor, 1ds&nd o mai mare libertate rationamentului
profesional al auditorilor. Dar aceasta situatie poate fi
privita si ca o oportunitate in perfectionarea profesionala a
auditorilor pentru a oferi servicii de calitate (Venter & van
Eck, 2021, Zaman s.a., 2021).

Rezultatele analizei bibliometrice au aratat ca interesul de
cercetare pe tema studiata a avut un trend crescator in
ultimii ani, datorat in mare parte reglementarilor obligatorii
privind raportarea informatiilor nefinanciare, rezultate
asemanatoare fiind obtinute si de Venter & van Eck
(2021). S-a confirmat existenta unor legaturi stranse intre
conceptele studiate, respectiv asigurare, raportari de
sustenabilitate, guvernanta.

Concluzia de baza care se desprinde este ca cercetarea
in domeniu a evoluat de la analiza raportarilor voluntare
spre analiza raportarilor obligatorii. Din momentul
introducerii obligativitatii raportarilor nefinanciare s-a
evidentiat mai accentuat problema dificultatii misiunii de
asigurare a acestor informatii, ceea ce a condus la multe
dezbateri in cadrul organismelor profesionale pentru a
identifica provocarile la care trebuie sa raspunda auditorii.
Aceasta tema raméane un subiect de dezbatere care mai
trebuie explorat pentru a identifica toate provocarile la
care sunt supusi auditorii si care ar fi posibilele solutii de
rezolvare atat ca reglementare, cat si ca practici de audit
(Sonnerfeldt & Pontoppidan, 2020; Krasodomska, Simnett
& Street, 2021).

Rezultatele obtinute pot fi utile profesionistilor contabili
pentru imbunatatirea raportarilor nefinanciare, studiul
realizat poate fi un ghid pentru auditori, in care sunt
sintetizate principalele provocari identificate in realizarea
misiunilor de asigurare. Managerii pot sa identifice care ar
fi punctele critice ale companiilor si sa ia masuri din timp,
in acord cu constatarile centralizate de Accountancy
Europe (2018). Reglementatorii pot sa identifice aspectele
care ar trebui legiferate, astfel incat raportarile companiilor
sa conduca la cresterea increderii investitorilor.
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Lucrarea aduce o contributie la cunoasterea realitatii din
domeniul raportarilor nefinanciare, fiind o sursa pentru
cercetatori in domeniul contabilitatii si auditului, prin
informatiile referitoare la o sinteza a lucrarilor publicate pe
aceasta tema care poate fi dezvoltata in legatura cu alte
domenii, cum ar fi cel al auditului financiar.

Analiza efectuata a avut unele limitéri date de
esantionul de lucrari analizate, preluate dintr-o singura

baza de date (WoS), ceea ce a condus la limitarea
identificarii altor lucrari publicate, dar cercetarea poate
fi continuata de o analiza bibliometrica viitoare a
articolelor indexate in alte baze de date. Lucrarea este
0 premisa pentru cercetari cantitative, ce pot include in
studiu variabile care sa conduca la crearea unui model
econometric privind factorii care influenteaza continutul
raportarilor nefinanciare.
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