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Cercetarea in sfera negocierii auditor-client (NAC)
prezinté o importanta deosebité cu valente atét in teorie,
cét mai ales in practica, contribuind la 0 mai buna
intelegere asupra obtinerii unei colaboréri obiective intre
cele doud pérti. Lucrarea prezinté conceptul de negociere
auditor-client (NAC) din perspectiva literaturii de
specialitate.

Cercetarea este organizata in doud sectiuni principale si
anume: (1) analiza calitativa, bazatd pe studii anterioare in
domeniul NAC si (2) analiza cantitativa, care presupune
utilizarea unor indicatori specifici, cum ar fi: nivelul anual
de citéri, regiunea/tara, tipul revistei etc. Studiul evolueaza
spre noi perspective i discutii privind impactul revizuirii
literaturii de specialitate asupra negocierilor auditor-client.
In ansamblu, s-a folosit o analiz& ampli a 37 de publicatii
colectate din baza de date Web of Science, selectand
literatura de specialitate cea mai relevanta din domeniile
afacerilor, finantelor, managementului, stiintelor sociale si
eticii, in perioada 1975-2022. Rezultatele aratd ca NAC
este un concept dezbatut in reviste de top, totalizand nu
mai putin de 602 citéri si inregistrdnd un H-Index de 16.
Au fost identificate 8 reviste de top cu mai mult de o
publicatie in sfera negocierii auditor-client, 10 autori care
au scris cel putin doud lucréri pe topicul NAC si nu mai
putin de 7 articole cu niveluri de citare superioare. S-a
constatat c& toate cele 37 de surse de literaturd aduc o
contributie extinsg la dezvoltarea conceptului NAC si
reprezintd fundalul pentru construirea de noi perspective
si cercetari viitoare. Studiul prezinta utilitate practicd, fiind
de real folos pentru auditori i entitétile auditate, deoarece
acestia pot identifica metode prin care sa colaboreze
eficient.

Cuvinte cheie: negociere auditor-client (NAC); analiza
calitativa; analiza cantitativa; citari: reviste;
Clasificare JEL: M42

Va rugam sa citati acest articol astfel:

Bunget, O. C., Sumanaru, A. (2022), A Bibliometric Study upon
Auditor-Client Negotiation Aspects, Audit Financiar, vol. XX, no.
3(167)/2022, pp. 511-524, DOI: 10.20869/AUDITF/2022/167/018

Link permanent pentru acest document:
http://dx.doi.org/10.20869/AUDITF/2022/167/018
Data primirii articolului: 15.05.2022

Data revizuirii: 30.05.2022
Data acceptarii: 8.06.2022

417



Tematica negocierii auditor-client (NAC) este intens
dezbatuta in literatura de specialitate. Interesul comun
pentru un proces eficient de negociere intre parti duce la
discutii asupra tratamentelor contabile care pot fi
acceptate sau ajustate. Totusi, ar trebui sa se faca
distinctia intre responsabilitatea auditorului pentru
emiterea unui raport de audit si responsabilitatea clientului
cu privire la propriile rapoarte financiare.

Interactiunile auditor-client depind de cunostintele,
expertiza si competentele auditorului, precum si de riscul
presiunii clientilor de a conveni asupra anumitor aspecte
de raportare. Cu toate acestea, contextul ideal NAC
presupune armonizarea perfecta a auditului versus
perceptia clientului, colectarea informatiilor si a datelor,
precum si judecata auditorului si nu in ultimul rand,
deciziile finale.

NAC influenteaz& comportamentul investitorilor, deoarece
acestia accepta doar rapoarte financiare credibile si
verificate. Prin urmare, atunci cand negocierea auditor-
client esueaza, exista doua riscuri majore care ar putea
apérea in practica. In primul rand, auditorul poate pierde
clienti daca refuza sa facd compromisuri cu privire la
ajustari ale tratamentelor contabile. in al doilea rand, pe
masura ce cererile clientilor sunt acceptate, reputatia si
credibilitatea auditorului sunt puternic afectate.

Aceasta cercetare se concentreaza pe explicarea notiunii
de negociere auditor-client (NAC) din perspectiva revizuirii
literaturii. Asadar, incepem prin a extrage din Web of
Science toate publicatiile care descriu sau sunt legate de
tema specifica ,negociere auditor-client”, rezultind nu mai
putin de 37 de studii. Scopul este de a efectua atat o
analiza cantitativa, cat si una calitativa asupra acestor
surse specifice de literatura NAC.

Studiul cantitativ presupune organizarea si interpretarea
datelor obtinute prin extragerea lor de pe Web of Science.
Astfel, sintetizam informatiile sub forma unor indicatori
specifici: nivelul de citare, numarul de reviste de top sau
autori de top, lucrari de top etc., folosind grafice si tabele.
Apoi, explicam datele cantitative prin analiza indicatorilor
mentionati pe intervale de timp, precum si a cotatiilor
jurnalelor/articolelor. Rezultatele sunt exprimate in
procente ca masura relativa - cea mai buna abordare
pentru acest tip de cercetare.
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Analiza calitativa contureaza continutul celor 37 de
publicatii din egantion, rezumand aspecte precum
subiecte specifice legate de NAC, metodologia, rezultate
si, in final, impactul cercetarii. Toate acestea reprezinta de
fapt criteriile pentru analiza noastra de continut.

Proiectarea cercetérii se bazeaza pe o metodologie
specifica, care presupune intr-o prima etapa extragerea
tuturor publicatiilor din baza de date obtinute din Web of
Science, cautarea sau filtrarea facandu-se folosind
sintagma ,negociere auditor-client”. Perioada de analiza
se refera la intervalul 1991- 2022. Astfel, raportul Web of
Science prezinta un total de 37 de publicatii, care
reprezinta esantionul nostru pentru studiile cantitative i
calitative.

A doua etapa a cercetarii efectuate presupune gruparea
datelor in tabele sintetice, grafice si cifre pentru a arata
evolutia lucrarilor publicate in zona NAC, in cadrul
revistelor de top, precum si clasarea celor mai bune lucrari
din domeniu, celor mai multe citari sau utilizarea altor
indicatori cantitativi, cum ar fi autori cu mai mult de o
publicatie, citari per revista/articol/regiune etc. Un pas
intermediar a fost interpretarea si explicarea tuturor
datelor obtinute si analizarea contributiei revizuirii literaturii
la dezvoltarea conceptului NAC de-a lungul timpului.

A treia etapa a metodologiei noastre implica o analiza de
continut pe cele 37 de lucrari din esantion, unde ne
concentram pe criterii specifice. Prin urmare, pentru
fiecare dintre cele 37 de publicatii vom prezenta
subtemele NAC, metodologia de cercetare, rezultatele si
impactul.

Analiza cantitativa

Aceast sectiune subliniaza relevanta conceptului NAC
conform surselor din literatura de specialitate. Tabelul
nr. 1 prezinta nivelurile de cotatie per jurnal, conform
bazei de date Web of Science. Datele obtinute ilustreaza
patru tipuri de indecsi, si anume: Indexul de citare pentru
stiinte sociale (SSCI), Indexul de citare pentru surse
emergente (ESCI), Indexul de citare pentru carti - Stiinte
sociale si umaniste (BKCI-SSH), Indexul de citare pentru
lucrari din cadrul conferintelor - Stiinte sociale si
umaniste (CPCI). Dintre acestea, cea mai mare
proportie de citari este inregistrata pentru revistele
indexate SSCI, nu mai putin de 31 de citari sau 84% din
numarul total de citari.
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Tabelul nr. 1. Nivelul de cotatie conform Web of Science

Index Web of Science Numar publicatii | % din 37
Indexul de citare pentru stiinte sociale (SSCI) 31 83,78%
Indexul de citare pentru surse emergente (ESCI) 4 10,81%
Indexul de citare pentru carti - Stiinte sociale si umaniste (BKCI-SSH) 1 2,70%
Indexul de citare pentru lucréri din cadrul conferintelor - Stiinte sociale si umaniste (CPCI-SSH) 1 2,70%

Sursa: Proiectia autorilor, in baza www.webofscience.com

90%), in timp ce 13% reprezinta reviste de management,
5% de afaceri si stiinte sociale si doar 2% sunt lucrari in
domeniul eticii cercetarii.

La gruparea revistelor dupa domeniul lor de disciplina
(Tabelul nr. 2), observam ca cele mai multe dintre cele 37
de publicatii sunt in domeniul finantarii afacerilor (aproape

Tabelul nr. 2. Jurnale grupate in functie de domeniu

Domeniu Numar publicatii % din 37
Finante 33 89,19%
Management 5 13,51%
Afaceri 2 541%
Interdisciplinar stiinte sociale 2 541%
Etica 1 2,70%

Sursa: Proiectia autorilor, in baza www.webofscience.com

crescut pentru cercetarea NAC in ultimii ani, precum si
importanta atribuita de savanti i cadre universitare de
profil, deoarece citarile s-au extins intre anii 2018 si 2022.

Graficul nr. 1 descrie evolutia publicatilor NAC care au
fost emise in perioada 1991-2022 precum si nivelurile de
citare ale acestora. Cifrele din grafic arata interesul

Graficul nr. 1. Evolutia publicatiilor care trateaza subiectul NAC in perioada 1991- 2022 si nivelurile de citare
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Tabelul nr. 3 prezinta distributia revistelor gi lucrarilor in
functie de regiunea geografica. Astfel, majoritatea
publicatiilor provin din SUA (mai mult de jumatate din
esantion), in timp ce restul tarilor inregistreaza cifre sau

Tabelul nr. 3. Distributia pe regiune geografica

procente scazute (intre 1 si 4 numere pe regiune).
Celelalte tari in afara de SUA sunt: Canada, China,
Singapore, Australia, Malaysia, Norvegia, Austria,
Danemarca, Finlanda, Indonezia, Qatar, Suedia.

Tara/ Regiunea Numér publicatii % din 37
SUA 20 54,05%
Canada 4 10,81%
China 4 10,81%
Singapore 4 10,81%
Australia 3 8,11%
Malaysia 3 8,11%
Norvegia 2 541%
Austria 1 2,71%
Danemarca 1 2,71%
Finlanda 1 2,71%
Indonezia 1 2,71%
Quatar 1 2,711%
Suedia 1 2,711%

Sursa: Proiectia autorilor, in baza www.webofscience.com

In ceea ce priveste tipul de publicatie, majoritatea
reprezinta articole (30 din 37), iar celelalte au
niveluri nesemnificative in esantion (materiale

Tabelul nr. 4. Distributia pe categorii de publicatii

editoriale, articole de recenzie, capitole de carte,
discutii, note, lucrari etc.). Mai multe detalii se afla
in Tabelul nr. 4.

Categoria de publicatie Numar publicatii % din 37
Articole 30 81,08%
Editoriale 2 541%
Recenzii 2 541%
Capitole de carte 1 2,711%
Analize si discutii 1 2,711%
Studii initiale 1 2,711%
Note 1 2,711%
Lucrari publicate Tn volume ale conferintelor 1 2,711%

Sursa: Proiectia autorilor, in baza www.webofscience.com

Tabelul nr. 5 prezinta primele 7 articole cu cel mai
ridicat nivel de citare. Autorii discuta diverse
subiecte, de la conservatorismul NAC pana la
indrumarea si influenta comitetului de audit asupra
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NAC, perspectivele conform managerului financiar,
strategia bazata pe reciprocitate, istoria NAC,
aspecte cu privire la negociere sau rotatia
auditorilor.
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Tabelul nr. 5. Top 7 articole cu cel mai mare nivel de citari

Citari
2018 2019 2020 2021 2022 | Mediape | Total
an

Total 87 86 99 131 36 30,26 938

Publicatii

1. Conservatism and auditor-client 12 11 14 13 5 5,81 186
negotiations. Antle, R., & Nalebuff, B.
(1991). Journal of Accounting
Research, 29, 31-54

2. Effects of authoritative guidance 8 12 7 6 1 6,95 139
availability and audit committee
effectiveness on auditors' judgments
in an auditor-client negotiation
context. Ng, T.B. P., & Tan, H. T.
(2003). The Accounting Review,
78(3), 801-818

3. The chief financial officer's 4 7 6 4 3 5 80
perspective on auditor-client
negotiations. Gibbins, M., McCracken,
S. A, & Salterio, S. E. (2007).
Contemporary Accounting Research,
24(2), 387-422.

4. The effect of auditors' use of a 5 5 7 8 1 4,38 70
reciprocity-based strategy on
auditor-client negotiations. Sanchez,
M. H., Agoglia, C. P., & Haffield, R. C.
(2007). The Accounting Review,
82(1), 241-263.

5. Fifteen years in the trenches: Auditor— 10 7 10 8 3 545 60
client negotiations exposed and
explored. Salterio, S. E. (2012).
Accounting & Finance, 52, 233-286.

6. Negotiation research in auditing. 3 6 6 6 2 3,47 52
Brown, H. L., & Wright, A. M. (2008).
Accounting Horizons, 22(1), 91-109.

7. The impact of auditor rotation on 7 4 3 6 0 3,21 45
auditor—client negotiation. Wang, K.
J., & Tuttle, B. M. (2009). Accounting,
Organizations and Society, 34(2),
222-243.

Sursa: Proiectia autorilor, in baza www.webofscience.com
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Conform Tabelului nr. 6, primii 10 autori care
au publicat mai mult de o lucrare in domeniul
NAC sunt: Tan H.T., Aghazadeh S., Bennet

G.B., Haffield R.C., Kida T., Mactavish C.,
Perreault S., Salterio S.E., Trotman K.T.,
Zhang J.X.

Tabelul nr. 6. Top 10 autori care au publicat mai mult de o lucrare in domeniul NAC

Autori Numér publicatii % din 37
Tan H.T. 4 10,81%
Aghazadeh S. 2 541%
Bennet G.B. 2 5,41%
Hatfield R.C. 2 5,41%
Kida T. 2 5,41%
Mactavish C. 2 5,41%
Perreault S. 2 5,41%
Salterio S.E. 2 5,41%
Trotman K.T. 2 5,41%
Zhang J.X. 2 541%

Sursa: Proiectia autorilor, in baza www.webofscience.com

Tabelul nr. 7 contureaza lista revistelor de top care contin
mai multe publicatii din sfera NAC, si anume: Auditing: A
Journal of Practice Theory, Contemporary Accounting
Research (5 lucrari), Accounting Organizations and

Society (4 lucrari), Accounting, Auditing & Accountability
Journal, Accounting Review, Group Decision and
Negotiation, Journal of Accounting Research, Managerial
Auditing Journal (2 lucrari).

Tabelul nr. 7. Top jurnale care contin mai mult de o publicatie in sfera NAC

Jurnale Numar publicatii % din 37
Auditing: A Journal of Practice & Theory 5 13,51%
Contemporary Accounting Research 5 13,51%
Accounting Organizations and Society 4 10,81%
Accounting, Auditing & Accountability Journal 2 541%
Accounting Review 2 541%
Group Decision and Negotiation 2 5,41%
Journal of Accounting Research 2 5,41%
Managerial Auditing Journal 2 5,41%

Sursa: Proiectia autorilor, in baza www.webofscience.com

Analiza calitativa

Tabelul nr. 8 prezinta sinteza analizei calitative.
Folosim patru criterii principale pentru descrierea
studiilor anterioare despre NAC, si anume:
subteme NAC, metodologie, rezultate si impact.

Studiile timpurii in domeniul NAC (Antle & Nalebuff,
1991; Baiman, 1991; Kinney & McDaniel, 1993)
investigheaza situatiile financiare auditate i
raportul financiar final dupa NAC, observand ca
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penalitatile in audit afecteazé NAC si prezinta
stimulente ale auditorului, opiniile auditorului si
declaratii revizuite, care demonstreaza ca auditorii
nu sunt conservatori. Kinney & McDaniel (1993)
studiaza corectia castigului, intérzierea auditului,
controlul intern, denaturarile, utilizand analiza de
regresie i modelarea. Se constata o corectie intre
castig si denaturari care influenteaza intarzierea
auditului, studiul avand multe implicatii practice.
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‘ Tabelul nr. 8. Sinteza studiilor din literatura NAC

zlrrt pu(i)lriacrae'gie Topicuri NAC Metodologie Rezultate Impact
1 Antle & stimulente in audit, analiza literaturii de | auditorii nu sunt conservatori testarea teoriilor cu
Nalebuff perspective ale auditorului, specialitate privire la conservatio-
(1991). declaratii revizuite nismul in audit
2 Ng & Tan negocierea in audit, biroul metoda negocierea in audit etapele NAC (negocierii
(2003) national de consultare al experimentald influentatd de autoritatile auditor-client)
auditorilor, gradul de multu- competente si comitete de
mire @ managerilor audit
financiari
3 Gibbins et al. negociere, manager metoda NAC si schimbarile in aspecte practice utile
(2007) financiar, tratamente chestionarului contabilitate, stagii de practicienilor
contabile negociere intre managerul
financiar si directorul
companiei
4 Sanchez et ajustari in audit, negocieri, metoda clientii solicita ajustari de venit | intelegerea importantei
al. (2007) gradul de multumire a experimentald in NAC si prezintd informatii NAC
clientului, diferente in audit care vor reduce gradul de
rotatie al auditorului
5 Salterio intérzieri in audit; teorii de | analiza literaturii de opinie de audit calificata, contributie la cercetari
(2012) negociere specialitate principiul continuitatii viitoare
activitatii, pragul de
materialitate - cauzeaza
intarzieri in emiterea
raportului de audit
6 Brown & procesul de audit, analiza literaturii de etape anterioare negocierii contributie la cercetari
Wright (2008) publicarea informatiei, specialitate NAC, negocierea NAC, viitoare
etape NAC rezultatele negocierii depind
de auditor, caracteristicile
acestuia si mediul de
business
7 Wang & rotatia in audit, teorii de metoda rotatii obligatorii in audit care | noi directii de cercetare
Tuttle (2009) negociere, rezultate NAC experimentald transfera clientii catre alt privind determinantii
auditor rotatiei in audit
8 Perreault & | puterea de convingere a audi-| analiza literaturii de tactici de persuasiune care | beneficii ale tacticilor de
Kida (2011) torului in cadrul NAC, efica- specialitate determind reactii ale persuasiune in audit
citatea argumentelor auditorulu clientului privind acceptul
comunicarea in audit sau refuzul auditorului
9 Pomeroy investigatia in audit, decizii | analiza literaturii de NAC nu influenteaza aspecte practice si
(2010) in contabilitate specialitate investigatia in audit contributii privind studii
viitoare n sfera NAC
10 Kinney & corectarea veniturilor, regresie si modelare corectarea veniturilor i implicatii practice
McDaniel intarzieri in audit, control statistica declaratiile eronate influen-
(1993) intern, declaratii eronate teaza intérzierile in audit
11 Salleh & comitet de audit, tehnici de studiu de caz si comitetele de audit tehnici Tn audit
Stewart audit interviuri semi- actioneaz ca si mediatori
(2012) structurate
12 Trotman & rationamentul in audit, analiza literaturii de factori care afecteaza contributii pentru
Trotman cererea in audit, specialitate rationamentul Tn audit cercetari viitoare
(2010) calitatea procesului de
audit, audit intern
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2‘; pu(:)lltij:ra%gie Topicuri NAC Metodologie Rezultate Impact
13 Chanetal. | raportarea in audit, opiniide | analiza literaturii de raportarea in audit depinde contributii pentru
(2016) audit, declaratii specialitate de nivelul de expertiza al cercetari viitoare
recompletate auditorului, complexitatea
procesului de audit si riscuri
14 | Bennettetal. | rationamentul pre-negocierii | analiza literaturiide | presiunea deadline-urilor in | caracteristicile mediului
(2015) in audit specialitate audit influenteaza NAC
comportamentul auditorului
15 Fuetal. auditori experimentati metoda auditorii experimentati au implicatii practice
(2011) versus neexperimentati experimentald tactici de negociere foarte
bune
16 | Churchetal. intarzieri in audit caracteristicile auditorului implicatii practice
(2020) metoda arhivarii, narcisist anuleaza incercarile
metoda clientului de a convinge cu
experimentala si privire la tratamentele
studii calitative contabile utilizate
17 Perreault et angajamentul in audit, analiza literaturii de | strategia utilizatd de auditor contributii pentru
al. (2017) strategii de negociere, specialitate in procesul de negociere cercetari viitoare si
concesii afecteaza atitudinea implicatii practice
clientului, care poate
accepta mult mai usor
tratamentele contabile
sugerate de auditor
18 Sun et al. strategii de negociere, metoda concesii la finalul procesului contributii pentru
(2015) concesii, strategii efective experimentald de audit si nu la inceput cercetari viitoare si
implicatii practice
19 | Ciprianoetal. | opinia calificata de audit, analiza literaturii de | conformitatea cu GAAP nu contributii pentru
(2017) Principiile General specialitate poate fi negociata de catre cercetari viitoare i
Acceptate (GAAP), auditori avand in vedere implicatii practice
Comisia de Securitate i opinia calificata de audit i
Schimb (SEC), conformitate calitatea scazutd a
rapoartelor financiare
20 Cheng et al. concesii, rationamentul in analiza literaturii de | strategii folosite anterior de contributii pentru
(2017) audit specialitate auditori in procesul de cercetari viitoare si
negociere care influenteaza implicatii practice
strategiile curente de audit
21 Kachelmeier interactiuni auditor-client, metoda comunicare faté in fata- contributii pentru
(2018) comunicare faté in fata experimentald, joc | clientii intimideaza auditorii si cercetari viitoare si
versus comunicare de rol apar mai multe intrebari din implicatii practice
electronica intre client si partea auditorului (creste
auditor, scepticism gradul de scepticism
profesional profesional in audit), in
comparatie cu trimiterea
emailurilor
22 MacTavish negociere in audit, relatie metoda insistenta auditorilor asupra contributii pentru
(2018) de negociere, experimentald conformitatii cu oficiul cercetari viitoare si
oficiul national de national de audit; entitatea implicatii practice
consultare, abordarea client este dispusa sa
auditorului accepte ajustarile contabile
indicate de auditor
23 | Bhattacharjee comitetul de audit, metoda solutii flexibile ale auditorului contributii pentru
et al. (2020) perspective privind experimentald in ceea ce priveste cercetari viitoare si
negocierea auditor-client disponibilitatea clientului de implicatii practice
(NAC) a face ajustari in
tratamentele contabile
424 anul XX




Nr. Citare

ort. publicatie Topicuri NAC Metodologie Rezultate Impact
24 Kleinman et | factori cognitivi si de risc ai simulare NAC si Factorii cognitivi NAC contributii pentru
al. (2014) NAC chestionar; corelati cu obiective pentru cercetari viitoare
modelarea ecuatiei venituri; riscul in NAC nu
structurale influenteaza rezultatele

25 | Jones (2010)

interactiunea dintre auditori
si management

regresie si modelare

procese de audit in care

auditorii investesc timp si
efort versus venitul

inregistrat de clientii lor

contributii pentru
cercetari viitoare si
implicatii practice

26 Maresch et
al. (2019)

incredere intre auditor i
client, negociere, disputa

metoda
experimentald

competenta ca factor cheie
in reducerea disputelor si
cresterea increderii in cadrul
negocierii auditor- client
(NAC)

contributii pentru
cercetari viitoare i
implicatii practice

27 Jones et al.

identificarea firmei, teoria

studiul teoriei

n cele mai multe cazuri,

contributii pentru

(2019) identitatii sociale cantitative siindicatori| ajustarile sunt solicitate de cercetari viitoare si
specifici: distributia catre doamnele care implicatii practice
geografica pe sexe, | lucreaza ca i auditor si apar

roluri in companie, ani | mai rar la initiativa domnilor
experienta pentru auditori
auditori etc. utilizarea
scarii likert si a testelor
statistice
28 Kulset & negocierea in audit, audit | chestionar si analiza precizia standardelor de contributii pentru
Stuart (2018) extern datelor audit este corelata cu cercetari viitoare i
strategiile in audit implicatii practice
29 Azmi & agresivitatea in NAC; analiza literaturii de folosirea strategiei de implicatii practice
Hoong (2014) | concesii asupra perioadei; specialitate negociere potrivite conduce | pentru autoritétile care
taxarea auditului la conformitatea pe baza reglementeaza taxele
voluntara cu reglementarile
fiscale
30 Dodgson et parteneri/colaboratori, metoda teoria maturitatii care contributii pentru
al. (2021) teria maturitatii privind experimentald afecteaza concesiile in audit cercetari viitoare in
interventia tertei parti in diverse stadii de teoria maturitatii si
negociere implicatii pentru CAN
31 Awadallah dispute in audit; interactiuni | studiu experimental conflicte in audit, strategii contributii pentru
(2018) auditor-client; strategii de asupra 152 auditori NAC cercetari viitoare in
negociere; profesionali audit — strategii de
servicii non-audit; marimea negociere cu clientii
firmei de audit
32 Baiman situatii financiare auditate, | modelare, prezumtii penalitdti in audit afectate stagii de cercetare
(1991) raport financiar final NAC si alternative de NAC primare asupra
conservationismului in
audit

33 | Carrington &
Alander
(2022)

profit raportat, tensiuni NAC

studiu de caz

raportarea profitului ca
rezultat al muncii contabililor
si managerilor, verificata de
auditori din punct de vedere
al celor 3 principii:
conformitate, control i
precautiune

implicatii practice

34 Mustikarini &
Adhariani
(2022)

negocierea auditor-client
(NAC); interactiunea dintre
auditor si client

analiza literaturii de
specialitate

nevoia de cercetare; studii

asupra perspectivelor NAC;

dovezi ale unor regiuni care
aplica NAC

implicatii practice
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2‘; pu(:)lrii:ie Topicuri NAC Metodologie Rezultate Impact
35 | Aghazadeh et riscul privind pierderea metoda concesiile si perioadele de implicatii practice
al. (2020a) clientului, audit integrat, experimentald auditare influenteazé NAC si
deficiente de control intern severitatea auditului
36 | Aghazadehet | estimari contabile, ajustari metoda NAC deriva de la statusul pe contributii pentru
al. (2020b) in audit, pozitii privind experimentald care il are clientul in cercetari viitoare si
raportarea financiara procesul de audit implicatii practice
37 | Azmi & Voon experienta in audit, metoda experienta in audit si implicatii practice
(2016) perioada auditului experimentala: strategii de negociere asupra NAC
statistica si referitor la perioada auditului
modelare avand in vedere impactul
ajustarilor

Sursa: Proiectie proprie

Majoritatea studiilor utilizeaza designul experimental
(MacTavish, 2018; Bhattacharjee si colab., 2020;
Maresch si colab., 2019; Dodgson si colab., 2021;
Aghazadeh si colab., 2020a; Aghazadeh si colab., 2020)
pentru a efectua cercetari pe anumite subteme NAC,
cum ar fi: negociere de audit, relatie de negociere,
consultare la biroul national, abordarea auditorului,
gradul de multumire al directorului economic (MacTavish,
2018), comitetul de audit, (Bhattacharjee et al., 2020);
increderea dintre auditor si client, negocierea,
dezacordul, (Maresch si colab., 2019), teoria interventiei
tertilor (Dodgson si colab., 2021), riscul de pierdere a
clientilor de catre auditor, auditul integrat, evaluarea
deficientelor de control intern (Aghazadeh et al., 2020a),
estimari contabile, ajustari de audit, pozitii de raportare
financiara (Aghazadeh et al., 2020b). Rezultatele indica
faptul ca atunci cand auditorii insista sa consulte biroul
national, clientul va accepta cu usurinta sa faca ajustari
contabile (MacTavish, 2018). Mai mult, Bhattacharjee et
al. (2020) stabileste faptul ca un auditor poate gasi solutii
flexibile in legatura cu tratamentele contabile preferate
de client. In ceea ce priveste competenta, Maresch si
colab. (2019) considera ca aceasta reprezinta cheia
pentru reducerea dezacordurilor si cresterea gradului de
incredere in NAC. Cu toate acestea, conform lui
Dodgson et al. (2021), teoria maturitatii afecteaza
concesiunile de audit atat in etapele de negociere
mature, cat si in cele mai putin mature. Alte rezultate din
sfera cercetarii NAC indica faptul ca atat concesiile cat si
calendarul auditului influenteaza NAC si severitatea
auditorului (Aghazadeh et al., 2020a), in timp ce NAC
deriva din statutul de client de audit (Aghazadeh et al.,
2020b). Fiecare dintre lucrarile mentionate aduce o
contributie consistenta la cercetarile viitoare si are
implicatii practice pentru domeniul NAC.
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Un alt studiu care se dezvolta pe baza de design
experimental si care, in plus, utilizeaza statistici si
modelare, demonstreaza ca experienta in strategiile de
audit si negociere legate de concesii privind alocarea
timpului necesar desfasurarii misiunii de audit influenteaza
ajustarile de audit (Salleh & Stewart, 2012). Aceasta
cercetare are, de asemenea, implicatii practice, aducand
noi perspective asupra NAC.

Kleinman si colab. (2014) discuta factorii cognitivi ai NAC,
factorii de risc NAC, apeland la metoda chestionarului si
implementand metoda de modelare a ecuatiilor
structurale. Rezultatele lor demonstreaza ca factorii
cognitivi NAC sunt corelati cu obiectivele de venit, in timp
ce factorii de risc NAC nu influenteaz rezultatele. In plus,
subliniem ca acest studiu contribuie la cercetarile viitoare
asupra NAC.

Salleh & Stewart (2012) si Carrington & Alander (2022)
prefera metoda studiului de caz pentru analizarea
corelatiilor dintre comitetul de audit, tehnicile de mediere
in audit, precum si profitul raportat versus tensiunile NAC.
in cazul cercetérii efectuate de Salleh & Stewart (2012)
sunt folosite si interviurile semi-structurate. Astfel,
comitetul de audit actioneaza ca un mediator, in timp ce
raportarea profitului este rezultatul muncii combinate a
contabililor si managerilor, verificata de auditori pentru a
respecta trei principii de baza: conformitate, control i
prudenta.

Gibbins et al. (2007) studiaza procesele de negociere
intre directorul financiar si auditor, precum si tratamentele
contabile, aplicand metoda chestionarului. Aici notam
perspectivele practice, care pot fi utile pentru practicieni.

Majoritatea lucrarilor din esantionul nostru reprezinta o
analiza a literaturii de specialitate. Impactul acestui studiu
consta in testarea teoriilor privind conservatorismul
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auditorului. Salterio (2012) se concentreaza pe intarzierea
auditului si pe teoriile de negociere, concluzionand ca
opinia de audit cu rezerve i continuitatea activitatii pot
provoca o intérziere in emiterea raportului de audit. Brown
& Wright (2008) descriu procesul de audit, dezvaluirea,
etapele NAC, aratand ca rezultatele pre-negocierilor NAC
si negocierilor NAC depind de caracteristicile auditorului si
de mediul de afaceri.

Perreault & Kida (2011) contureaza puterea de convingere
a auditorului in NAC, eficacitatea argumentelor auditorului,
comunicarea in audit, demonstrand in final ca tactica de
persuasiune determina reactia clientului de a accepta sau
nu ajustarile indicate de auditor. Pomeroy (2010)
mentioneaza investigatia de audit si decizia contabila
constatand ca NAC nu influenteazé investigatia de audit.

In plus, conform Trotman & Trotman (2010),
rationamentele de audit sunt afectate de diversi factori, si
anume: rationamentele auditorului, cererea de audit,
calitatea procesului de audit, auditul intern. Chan si colab.

VVVVVV

nivelul de expertiza al auditorului, de complexitatea
procesului de audit si de riscurile implicate, in timp ce
Bennett et al. (2015) constata ca presiunile asupra
termenului limita de audit modifica comportamentul
auditorului.

Alte constatari ale cercetarii sugereaza ca strategia
utilizata de auditor in procesul de negociere afecteaza
atitudinea clientilor, care pot accepta mai ugor
tratamentele contabile sugerate de auditor (Perreault et
al., 2017). Cu toate acestea, Cipriano et al. (2017) vin cu o
perspectiva de reglementare si standardizare, mentionand
imposibilitatea ca auditorii sa negocieze conformitatea cu
GAAP, deoarece interfereaza cu opinia de audit cu
rezerve si scaderea calitatii rapoartelor financiare. Cheng
si colab. (2017) constata ca strategiile utilizate anterior de
auditori in procesul de negociere influenteaza strategiile
actuale de audit. Azmi & Hoong (2014) admit ca utilizarea
strategiilor corecte de negociere duce la conformarea
fiscala pe baza voluntara; nivelul de complexitate fiscala
interfereaza cu practicile fiscale din NAC. Mustikarini &
Adhariani (2022) identifica o nevoie de cercetare in
domeniul NAC, desi putem gasi diverse studii privind
perspectivele ACR si isi propune sa aduca dovezi privind
regiunile si tarile care aplica reglementéri privind ACR.
Toate lucrarile de cercetare mentionate contribuie la
cercetari viitoare, unele dintre ele cuprinzénd implicatii
practice sau testand teorii relevante NAC.
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Ng & Tan (2003), Sanchez et al. (2007) si Wang & Tuttle
(2009) Tsi pregatesc studiile pe baza unui design
experimental. Ei demonstreaza ca negocierea auditorului
a fost influentata de autoritatile de ghidare si de comitetul
de audit (Ng & Tan, 2003), in timp ce clientii cer ajustari
ale veniturilor; dezvaluirea mai multor informatii reduce
rotatia auditorului (Sanchez et al., 2007), iar rotatia
obligatorie a auditului aduce mai multi clienti pentru un alt
auditor (Wang & Tuttle, 2009). Impactul cercetarii consta
in prezentarea pasilor NAC (Ng & Tan, 2003), pana la
intelegerea importantei NAC (Sanchez et al., 2007) si, in
sfarsit, a unor noi perspective de cercetare pentru
determinantii rotatiei auditului (Wang & Tuttle, 2009).

Cercetarea actuala reprezinta o trecere prin revizuirea
literaturii NAC (negocierea auditor- client) dintr-o abordare
atat calitativa, cat si cantitativa. Prin urmare, am analizat
nu mai putin de 37 de lucrari selectate din Web of
Science.

Analiza calitativa se bazeaza pe mai multe criterii si
anume: tematici NAC, metodologie, rezultate, impact.
Am prezentat fiecare dintre cele 37 de lucréri tindnd cont
de criteriile mentionate. in primul rand, ne-am angajat
intr-o cercetare de sinteza, definind ideile principale din
toate publicatiile esantionului nostru. Apoi, am realizat
un studiu aprofundat pe fiecare lucrare, subliniind cele
mai relevante aspecte NAC. Analiza cantitativa cuprinde
primele 7 articole cu cel mai inalt nivel de citare, primii
10 autori care au publicat mai mult de o lucrare in
domeniul NAC si reviste de top care contin mai mult de
o publicatie in sfera NAC. Nu in ultimul rand, am
prezentat distributia mostrelor de lucrari pe regiune si tip
de publicatie.

In concluzie, acest studiu subliniaza elementele de
revizuire a literaturii privind sfera de cercetare NAC
(negocierea auditor- client). Folosim atat indicatori
calitativi, cat si cantitativi pentru a evidentia relevanta
subiectului NAC inca din fazele sale incipiente de
cercetare. Esantionul de lucrari a fost selectat din cadrul
Web of Science si contine niveluri de citare relevante si
indici de citare.

Tn sfarsit, remarcam contributia pe care o are analiza
actuala a literaturii de specialitate pentru cercetarile
viitoare in domeniul temelor NAC si al celor legate de
aceasta.
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